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Acordao do Tribunal da Relacao de Coimbra
58606/23.6YIPRT.C1
JTRC
VITOR AMARAL
DIREITO DO UTENTE A FACTURACAO MENSAL DETALHADA
EMISSAO DE FACTURA GLOBAL ABRANGENDO OITO MESES
RECUSA DO UTENTE EM PAGAR
SOLICITACAO DE FACTURA MENSAL DETALHADA
25-10-2024
UNANIMIDADE
JUIZO LOCAL CIVEL DA COVILHA
S
APELACAO
CONFIRMADA
ARTIGO 607.°,3 A 5, CPC
ARTIGOS 302.°; 325.°; 762.°, 1; 763.°, 1; 777.°, 1 E 2 E 817.°, DO CODIGO CIVIL

1. - O preceito do art.® 10.°, n.° 1, da Lei n.° 23/96, de 26-07, tem
finalidade protetiva do utente/consumidor na sua relagao contratual
com o prestador de determinados servigos publicos essenciais, como o
servico de fornecimento de energia elétrica, razao pela qual o legislador
estabeleceu, nesta latitude do sistema, um regime prescricional especial,
fixando um curto prazo de prescricdo — de seis meses — para os créditos
do prestador do servigo referentes ao «preco do servigo prestadon.

2. - Impondo a lei o direito do utente a uma fatura que especifique
devidamente os valores que apresenta, fatura a dever ter uma
periodicidade mensal, devendo discriminar os servigos prestados e as
correspondentes tarifas (art.” 9.°, n.% 1 e 2, daquela Lei n.° 23/96), o
prestador do servico publico essencial (no caso, fornecimento de
energia elétrica) infringe essa disposi¢ao imperativa, de protecao da
parte tipicamente débil, se emite uma (anica) fatura que engloba um
periodo de aproximadamente oito meses, com um valor global de preco
de € 10.359,04, apenas fazendo constar da fatura, no essencial, valores
parcelares de consumo, respetivo prego e poténcia contratada.

3. - Se a contraparte (utente), recebida aquela fatura, solicita o envio das
faturas mensais correspondentes, por haver obrigatoriedade legal de
faturacao mensal, razdo pela qual a fatura emitida ¢ tida por invalida e
ilegal, apenas se disponibilizando para pagamento, do que viesse a
mostrar-se devido, apos o recebimentos das faturas mensais em falta,
perante o que o prestador do servigo se recusou a proceder a tal
faturacao mensal, o que levou a que o utente recusasse qualquer
pagamento, vindo a invocar a prescri¢ao do crédito, tal sua conduta nao
configura renuncia da prescricao ou reconhecimento/confissio quanto
ao direito creditério, naquele montante faturado, nem ocorre qualquer
causa de interrupgao do prazo prescricional.

Acordam na 2.“ Seccao do Tribunal da Relacao de Coimbra:
koksk

I — Relatorio

“A..., S. A.”, com os sinais dos autos,


https://www.dgsi.pt/jtrc.nsf/Por+Ano?OpenView
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intentou ([1_]) procedimento de injuncao, posteriormente transmutado
em agao especial para cumprimento de obrigacdes pecuniarias
emergentes de contrato, de valor superior a algada do Tribunal da 1.*
instancia, ao abrigo do DLei n.° 269/98, de 01/09, contra

“B..., Ld.*”, também com os sinais dos autos,

pedindo o pagamento dos montantes de € 10.359,04, a titulo de capital,
€ 312,76, a titulo de juros de mora vencidos, bem como € 102,00,
correspondente a taxa de justica liquidada, num total, assim, de €

10.773,80.
Invocou, para tanto, que:

- no exercicio da atividade comercial de cada uma das partes, estas
celebraram, entre si, em 09/05/2022, um contrato de fornecimento de
energia elétrica;

- ambito em que a Requerente procedeu a emissao mensal das respetivas
faturas, devendo a Requerida proceder ao seu pagamento no prazo de
30 dias contados da data do fecho da faturacao, através de débito direto
na conta que indicou e autorizou para o efeito;

- todavia, por auséncia de saldo na conta a debitar, a Requerida nao
procedeu ao pagamento da fatura que identifica, no valor de €
10.359,04, a qual acrescem os juros de mora vencidos até 28/05/2023,
perfazendo os aludidos € 312,76.

A Requerida, deduzindo oposi¢ao e concluindo pela improcedéncia da
demanda, alegou, em sintese, que:

- a Requerente no requerimento injuntivo nao discrimina quais as
prestacoes de servicos (nem quanto as quantias, nem quanto as datas de
emissdo/ faturacao e de vencimento);

- as faturas mensais aludidas nao constam da contabilidade da oponente,
nem sequer lhe foram enviadas;

- a Requerente enviou a Requerida uma comunicag¢ao de ezail,
reclamando o pagamento de uma fatura do valor de € 10.359,04,
desconhecendo a Requerida as alegadas faturas mensais, bem como
quais os respetivos servicos faturados;

- ocorre ineptidao do requerimento inicial, ndo tendo a Requerente
concretizado a causa de pedir, limitando-se a reclamar o referido valor;

- nao pode a Requerida invocar a prescri¢ao, por desconhecer a que
servicos se refere a demandante;

- 0 pedido formulado configura abuso do direito.

Na sequéncia de vicissitudes varias, julgada improcedente a invocacao de
ineptidao da peticao inicial, e observado convite ao aperfeicoamento do
requerimento inicial, com impugnacao pela contraparte, a qual, para
além do mais, invocou a prescri¢ao do direito da demandante,
concluindo pela decorrente improcedéncia do pedido, veio a impetrante
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pronunciar-se sobre tal matéria de excecdo, no sentido da sua
improcedéncia, mais peticionando a condena¢ao da contraparte por
litigancia de ma-fé (em multa e indemniza¢ao), o que mereceu Oposi¢ao
desta.

Realizada a audiéncia final, com producao de prova, foi proferida
sentenca, datada de 03/05/2024, com o seguinte dispositivo/decisao:

«1 — Julgar parcialmente procedente a excepcao de prescri¢ao invocada
quanto ao peticionado relativo aos petiodos de consumo / prestacao de
servicos de 09.05.2022 a 03.06.2022; de 04.06.2022 a 30.06.2022; de
01.07.2022 a 03.08.2022; 04.08.2022 a 03.09.2022; 04.09.2022 a
03.10.2022; 04.10.2022 a 03.11.2022; de 04.11.2022 a2 03.12.2022, ¢ em
consequéncia absolvo a R. (...) do pedido no que a esta parte concerne
contra si peticionado formulado pela A.

2 —Condenar a R. (...) a pagar a A. A..., S.A., a quantia de 1.485,82€
(...), referente ao periodo de consumo / prestacao de servicos de
04.12.2022 a 03.01.2023, a titulo de capital, acrescida dos juros de mora
vencidos contabilizados, a taxa legal comercial, desde a data de
vencimento em 02.02.2023, e dos juros de mora vincendos até efectivo e
integral pagamento.

3 — Absolvo a R. do pedido de condenacao em litigancia de ma-fé
contra si peticionado.

4 - Condeno A. e R. nas custas na propor¢ao do decaimento que se fixa,
respectivamente, em 85% e 15%.».

Inconformada com o decidido (parte absolutéria da sentenga), vem a A.
interpor o presente recurso, apresentando alegacao respetiva e as
seguintes

Conclusées (@):

«1 — A excecdo do periodo de faturacdo que é superior ao que
a lei determina, a fatura n® 10FT-EE23/998, remetida a
recorrida em 23.01.2023 (cfr. factos provados 14 e 17), cumpre
com todos os requisitos legais, e, como tal, contém todas as
informacgdes necessarias para a recorrida poder avaliar e,
querendo, invocar a prescrigao das quantias nela inscritas
(nomeadamente, mas nao s, os periodos de faturagdo, as
quantidades de eletricidade consumidas, os demais servigcos
cobrados, e respetivos pregos e prazos de pagamento).

2 — O incumprimento do dever de emitir faturas com
periodicidade mensal ndo pde em causa o regime aplicavel em
sede de prescricéo, pelo que, nesta matéria, ndo se verificou
qualquer prejuizo para a recorrida.

3 - Mesmo que ndo se entenda como referido na concluséo 1,
0 que se refere sem conceder, havera, entdo, que se
considerar, em linha com a decisao a quo, que a informacao
constante dos documentos a que se referem os factos
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provados 19 e 20 é suficiente para a recorrida poder avaliar e
invocar a prescrigao.

4 — Tal informacgéao nao foi facultada a recorrida apenas com o
aperfeicoamento do requerimento de injuncéo junto aos autos
em 02.10.2023, mas sim em 07.03.2023 (cfr. FP 19).

5 — No que concerne a periodos de faturagao, servigos
cobrados, quantidades consumidas, e pre¢os aplicados (ou
seja, os elementos necessarios para verificar se os créditos
reclamados pela recorrente se encontravam ou nao
prescritos), a informacao constante do aperfeicoamento do
requerimento de injuncdo é a mesma que consta da fatura e
dos documentos a que aludem os factos provados 19 e 20.

6 - Pelo que ao decidir que s6é com o requerimento de
aperfeicoamento a recorrida ficou em condi¢cdes de invocar a
prescricao, a decisao sob recurso desconsiderou e nio
valorou os documentos a que se referem os FP 14, 19 e 20,
ferindo-a de erro de julgamento.

Acresce:

7 - Pela comunicacao que constitui o documento identificado
no facto provado 18, a recorrida reconheceu o recebimento da
fatura em causa nos autos e o seu valor, reconheceu os
servigos (fornecimento de energia elétrica) que Ihe foram
prestados pela recorrente, e assumiu a obrigagao de pagar em
prestacdes o valor da fatura, o que fez quando nao podia
desconhecer a eventual existéncia de quantias prescritas, visto
que, entre o mais, nessa comunicacao foi representada por
advogada.

8 — A recorrida apenas invocou que a fatura era invalida por
nao dizer respeito a um periodo mensal, e por violar deveres
acessorios de comunicagao (que nao concretizou, nem a
sentenca a quo reconheceu), tendo solicitado a sua
substituicdo por faturas mensais, pretensédo que a recorrente
declinou por ndo ser possivel e a qual a recorrida ndo reagiu
(cfr. FP 19 e 20).

9 — O comportamento da recorrida mencionado nas duas
conclusoOes precedentes, demonstra, com seguranga, que a
recorrida fez crer a recorrente que assumia o dever juridico de
pagar todos os valores constantes da fatura.

10 — O comportamento da recorrida mencionado nas
conclusdes 7 e 8, e descrito no FP 18, por si e conjugado com
o teor dos documentos a que aludem os FP 19 e 20,
consubstancia quer uma renuncia da prescricao estabelecida
pelo n°® 1 do art. 10° da Lei n® 23/96, de 26/07, quer uma
interrupgao do decurso do respetivo prazo (em relacéo, e



respetivamente, aos créditos ja prescritos e aos néo prescritos
a data dessa comunicagéo — 09.02.2023).

11 — Os créditos ja prescritos a data da renuncia a prescrigao
correspondem aos valores a pagar referentes aos periodos de
consumo/faturacao ocorridos entre 09.05.2022 e 03.06.2022,
entre 04.06.2022 e 30.06.2022, e entre 01.07.2022 e
03.08.2022.

12 — Os créditos abrangidos pela interrupgcao da prescricao
correspondem aos valores a pagar referentes aos periodos de
consumo/faturacao ocorridos entre 04.08.2022 e 03.09.2022,
entre 04.09.2022 e 03.10.2022, entre 04.11.2022 e
03.12.2022, e entre 04.12.2022 e 03.01.2023.

13 - Pelo que é forcoso concluir que, ao contrario do decidido
pela sentenca a quo, nao ocorreu a prescricdo do direito da

recorrente ao recebimento do preco, no que concerne a todas
as quantias constantes da fatura objeto do presente processo.

14 — A decisao recorrida enferma de erro de julgamento pois:
(i) ao considerar que, apenas perante o teor do requerimento
injuntivo aperfeigoado, a recorrida ficou na posse da
informacgao necessaria a invocacao da prescricao,
desconsiderou e nao valorou os documentos a que se referem
os FP 14, 19 e 20; e (ii) ao considerar que n&o se verificou a
renuncia da prescri¢ao, nada dizendo quanto a interrupgéo da
mesma, n&o valorou corretamente o teor do documento
transcrito no FP 18, por si e conjugado com o teor do transcrito
nos FP 19 e 20.

15 — O erro de julgamento atras identificado, determinou uma
incorreta subsuncao dos factos ao direito, nomeadamente na
apreciacao da questao da renuncia da prescricao, e na
auséncia de atribuicao de consequéncias sobre a interrupgao
do prazo prescricional, o que acarreta a violacao, pela
sentenca sob recurso, do disposto nos arts. 302° e 325° do
Caodigo Civil.

Termos em que deve ser concedido provimento ao presente
recurso, devendo, em consequéncia, ser a decisao recorrida
revogada e substituida por outra que determine a
improcedéncia da excecdo da prescrigao invocada pela
recorrida e, por tal, condene a recorrida a pagar a recorrente o
montante total de 10.359,04€ constante da fatura n°® 10FT-
EE23/998, acrescido de juros de mora contados desde a data
do seu vencimento (02.02.2023), até efetivo e integral
pagamento, tudo como € de inteira

JUSTICAD,

Contra-alegou a parte recorrida, pugnando pela manutenc¢ao da decisdo



sob recurso.

*

O recurso foi admitido como de apela¢ao, com subida imediata, nos
proprios autos e com efeito meramente devolutivo, tendo entao sido
ordenada a remessa do processo a este Tribunal ad guem, onde foi
mantido o regime fixado.

Nada obstando, na legal tramita¢ido, ao conhecimento do mérito do
recurso, cumpre apreciar e decidit.

*

II — Ambito recursivo

Sendo o objeto do recurso delimitado pelas respetivas conclusoes,
pressuposto o objeto do processo delimitado nos articulados das partes,
esta em causa na presente apelacao saber, em matéria de direito, se
ocorre, ou nao, a sentenciada prescricao do direito da A.,
designadamente, se os factos provados consubstanciam, “quer uma
renuncia da prescricao” (art.” 302.° do CCiv.), “quer uma interrup¢ao do
decurso do respetivo prazo” (conclusao 10.%), ou mesmo o
reconhecimento do direito (art.” 325.° do CCiv.).

*

IIT — Fundamentagio
A) Quanto a matéria de facto

1. - A factologia a considerar como assente/provada patra decisiao do
recurso ¢ a que consta da parte factica da sentenga — por nao objeto de
impugnac¢ao recursiva —, com o seguinte teor:

«1) A A. e aR., no exercicio da respectiva atividade comercial,
celebraram entre si, em 09.05.2022, a distancia, um contrato
de fornecimento de energia elétrica em baixa tensdo normal,
tendo por objeto o CPE ...93....

2) O contrato id. em 1) foi celebrado pelo prazo de 1 ano,
renovavel por igual periodo, podendo a R. opor-se a
renovagao mediante o envio de carta registada a A. com a
antecedéncia de 60 dias sobre a data da renovacéo.

3) Por via desse contrato, a A. obrigou-se a fornecer energia
elétrica ao estabelecimento da R. sitonaRua ..., ..., e
correspondente ao CPE id. em 1)

4) A R. contratou com a A. uma poténcia de 20,7 kVA, para um
ciclo semanal sem feriados.

5) Lé-se no n.° 1 da clausula primeira do contrato id. em 1) sob
a epigrafe “preco do fornecimento de energia”:

“A titulo de contrapartida pelo fornecimento de energia



eléctrica efectuado pela A..., o Cliente obriga-se a pagar um
preco, em Euros (...), nos termos da tabela anexa:

PRECO (ENERGIA + REDES) [€/kWh]
Simples
0,29900 (...)

6) Lé-se no n.° 2 da clausula primeira do contrato id. em 1) sob
a epigrafe “preco do fornecimento de energia”:

“Ao preco referido no numero 1 acrescem:

a) Valores de poténcia contratada e de energia reativa de
acordo com os valores fixados pela ERSE;

b) Quaisquer outros custos e encargos que, nos termos da
legislacdo e regulamentagédo aplicaveis, devam ser cobrados
aos consumidores finais pelos comercializadores livres;

c) calculado a taxa legal em vigor.”

7) Lé-se no n.° 1 da clausula segunda do contrato id. em 1)
sob a epigrafe “faturacéo e pagamento”: “O cliente declara
aceitar o modo de facturagao electrénica e elege como meio
de pagamento o débito directo e a titulo de recurso, o

pagamento por referéncia multibanco.”

8) Lé-se na clausula 7.2 das condi¢des gerais do contrato id.
em 1) sob a epigrafe “Medicéo”, além do mais:

“7.1. A faturacéo é emitida pela A., preferencialmente, com
periodicidade mensal, condicionada pela disponibilizacédo de
informacao (leituras reais ou estimativas de consumo) por
parte do operador de rede, e de acordo com os demais termos
constantes das condi¢des particulares, declarando o Cliente
aceitar a faturagao electronica. (...)

9) Lé-se na clausula 9.2 das condi¢des gerais do contrato id.
em 1) sob a epigrafe “Pagamento”, além do mais:

“9.1. As faturas emitidas pela A... sdo pagas pelo Cliente no
prazo de 30 (trinta) dias contados da data do fecho da
faturacao, através da modalidade de pagamento acordado
entre as partes e constante das condicdes particulares”

10) O preco indicado em 5) supra sofreu alteracoes,
nomeadamente:

a) em 01.07.2022, passando a 0,3281 €/KWh, e;

b) em 01.01.2023, passando a Vazio = 0,159350 €/KWh,
Cheias = 0,24355 €/KWh, Ponta = 0,397650 €/KWh.



11) Também assim o valor da poténcia contratada que sofreu
alteracdes, nomeadamente:

a) em julho de 2022, a R. solicitou aumento da poténcia
contratada de 20,7 kVA para 27,6 kVA, pelo que a partir de
15.07.2022 (data de ativagdo da nova poténcia contratada), o
valor passou de 1,5424€/dia para 2,0232€/dia, €;

b) em 01.01.2023, e de acordo com a atualizag&o do valor das
Redes emitida pela ERSE, o valor passou a ser de 1,2187€/
dia.

12) Por motivos de ordem técnica referentes a migragao de
dados, a A. teve um periodo de atraso na emissao das faturas
referentes ao consumo de eletricidade.

13) A A. ndo emitiu mensalmente as faturas referentes aos
consumos dos meses de maio a dezembro de 2022.

14) Em 20.01.2023, a A. emitiu a fatura n® 10FT-EE23/998, no
valor total de 10.359,04€, relativa a energia elétrica fornecida a
R.

15) Na factura id. em 14) constam faturados os seguintes
periodos de consumo:

i) de 09-05-2022 a 03-06-2022

1. Consumo:1494 kWh (BTN-Energia Simples)
2. Valor: 446,7€

3. Poténcia contratada: 0€

ii) de 04-06-2022 a 30-06-2022

1. Consumo: 2275 kWh (BTN-Energia Simples)
2. Valor: 680,23€

3. Poténcia contratada: 0€

iif) de 01-07-2022 a 03-08-2022

1. Consumo: 3725 kWh (BTN-Energia Simples, Vazio, Cheias
e Ponta)

2. Valor: 1.158,04€

3. Poténcia Contratada: 31 dias
4. Valor: 57,43€

iv) de 04-08-2022 a 03-09-2022

1. Consumo:3841 kWh (BTN-Energia Simples, Vazio, Cheias e
Ponta)



2. Valor: 1.158,52€

3. Poténcia Contratada: 31 dias
4. Valor: 62,72€

v) de 04-09-2022 a 03-10-2022

1. Consumo: 3357 kWh (BTN-Energia Simples, Vazio, Cheias
e Ponta)

2. Valor: 1.010,56 €

3. Poténcia Contratada: 30 dias
4. Valor: 60,7€

vi) de 04-10-2022 a 03-11-202

1. Consumo: 1857 kWh (BTN-Energia Simples, Vazio, Cheias
e Ponta)

2. Valor: 568,41 €

3. Poténcia Contratada: 31 dia
4. Valor: 62,72€

vii) de 04-11-2022 a 03-12-2022

1. Consumo: 1512 kWh (BTN-Energia Simples, Vazio, Cheias
e Ponta)

2. Valor: 475,63 €

3. Poténcia Contratada: 30 dias

4. Valor: 60,7€

viii) de faturacdo de 04-12-2022 a 03-01-2023

1. Consumo: 2882 kWh (BTN-Energia Simples, Vazio, Cheias
e Ponta)

2. Valor: 887,59 €
3. Poténcia Contratada: 31 dias
4. Valor: 60,31€

16) As importancias id. em 15), consta na fatura id. 14) que
acrescem as seguintes quantias e nos seguintes periodos:

i) de 04.07.2022 a 03.01.2023, no valor de 20,94€ referente ao
imposto especial sobre o consumo de eletricidade (valor
unitario 0,001000 x kWh);

i) de 15.07.2022 a 03.01.2023, no valor de 2,10€ (6 X 0,35€)



relativa as taxas de exploracéo a favor da DGEG -
consumidores ndo domésticos;

iii) de 04.07.2022 a 03.01.2023, no valor de 17,10€ respeitante
a contribuicdo audiovisual;

iv) de 01.07.2022 a 03.01.2023, no valor de 1.615,53€,
referente ao mecanismo de ajuste (DL n° 33/2022, de 14.05 —
valor unitario 0,087222 x kWh);

v) de 09.05.2022 a 03.01.2023, no valor de 18,60€, relativo a
banda de reserva de regulacado (valor unitario 0,001059 x
kWh);

vi) IVA a taxa legal de 6%, no valor de 1,03€, que incide sobre
o valor de 17,10€ id. em iii);

viii) IVA a taxa legal de 23%, no valor de 1933,67€, que incide
sobres os valores id. em 15), 16) i), ii), iv), e v).

17) A fatura id. em 14) foi remetida a R. em 23.01.2023, e que
a R. recebeu.

18) Por comunicacgao escrita, datada de 09.02.2023, remetida
pela R., via e-mail, a A., consta, além do mais, o seguinte o
teor:

“De: AA .......... @.....

Enviada: 9 de fevereiro de 2023 18:01
Para:C...|BB .......... @.....

Cc:'B..." oo, @.....

Assunto: Contrato A21489003352 - Restaurante B...
Exmo Sr. BB,

Venho pelo presente na sequéncia da n/ conversa telefénica,
solicitar os vossos bons oficios no sentido de nos enviar (ao m/
cliente aqui em cdpia) as faturas mensais relativas aos
servigos de energia prestado ao m/ cliente.

Como sabe, as faturas de servicos essenciais como a
eletricidade, tem, obrigatoriamente por lei a periodicidade
mensal, conforme norma imperativa do n° 2 do art. 9° da Lei
23/96 de 26/07.

Assim, a fatura n® 10FTEE23/998 no valor de €10.359,04 é
invalida porque viola o estatuido na lei, motivo pelo qual o m/
cliente ndo podera acordar qualquer pagamento sobre a
mesma. Sendo certo, que a mesma, viola também os deveres
de acessorios de informacéo.



Assim, solicitamos a amabilidade de procederem ao envio das
faturas mensais relativamente aos meses de Julho, Agosto,
Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro de 2022. Sendo
certo que recebemos no dia de hoje a fatura n°
10FTEE22/22195 relativa ao periodo de 27/05 a 26/06 de
2022.

Apb6s o0 bom recebimento das mesmas, poderemos fazer um
plano de pagamento faseado, considerando que quem esta
em falta é a C... que ndo enviou atempadamente as faturas em
pagamento. Ndo obstante, o m/ cliente, estranhando a
auséncia de faturas, vos tenha contactados por inumeras
vezes sem sucesso.

Ao dispor para qualquer esclarecimento, ficamos a aguardar o
envio das faturas para podermos efetuar o pagamento faseado
das mesmas.

Grata pela atencgao, apresento os melhores cumprimentos,

...y

19) Por comunicacéao escrita, datada de 07.03.2023, remetida
pela A., via e-mail, a R., consta, além do mais, o seguinte o
teor:

“De: C... | BB
Enviada: 7 de marco de 2023 09:33

Assunto: RE: Contrato A21489003352 - Restaurante B...
Exma. Sra. Dra. AA.

Acusamos a recec¢ao do mail infra, o qual mereceu a nossa
melhor atencgao, e, em resposta ao mesmo, somos a informar
0 seguinte.

Como ja fizemos saber, por motivos de ordem técnica e a
migracéo de dados, tivemos um periodo de atraso na emissao
das faturas referentes ao consumo de eletricidade.

Emitida a Fatura 10FT EE23/998, ndo nos é possivel fracionar
por periodos de 30 dias os consumos cuja faturacéo se
encontrava em atraso. Alias, pretendemos deixar consignado,
que pese embora ndo vislumbrarmos qualquer impedimento
legal para incluir numa so fatura tais consumos.

Em face do referido, com vista a facilitar a devida
compreensao da fatura atras identificada, e ndo obstante tal
informacgao constar de forma expressa da fatura em causa,



sintetizamos e esclarecemos que a mesma compreende 0s
seguintes dados de consumo relativos aos seguintes periodos
de faturacgao:

9. Periodo de faturacao de 09-05-2022 a 03-06-2022
1. Consumo:1494kwh

2. Valor: 446,7€

10. Periodo de faturacido de 04-06-2022 a 30-06-2022
1. Consumo: 2275kwh2. Valor: 680,23€

11. Periodo de faturagao de 01-07-2022 a 03-08-2022
1. Consumo: 3725kwh

2. Valor: 1075,36€

3. Poténcia Contratada: 31 dias

4. Valor: 62,72€

12. Periodo de faturacdo de 04-08-2022 a 03-09-2022
1. Consumo:3841 kwh

2. Valor: 1158,42€

3. Poténcia Contratada: 31 dias

4. Valor: 62,72€

13. Periodo de faturacido de 04-09-2022 a 03-10-2022
1. Consumo: 3357kwh

2. Valor: 1010,56 €

3. Poténcia Contratada: 30 dias

4. Valor: 60,7€

14. Periodo de faturacdo de 04-10-2022 a 03-11-2022
1. Consumo: 1857kwh

2. Valor: 568,41 €

3. Poténcia Contratada: 31 dias

4. Valor: 62,72€

15. Periodo de faturacdo de 04-11-2022 a 03-12-2022
1. Consumo: 1512kwh

2. Valor: 475,54 €



3. Poténcia Contratada: 30 dias

4. Valor: 60,7€

16. Periodo de faturacao de 04-12-2022 a 01-01-2023
1. Consumo: 2882 kwh

2. Valor: 887,59 €

3. Poténcia Contratada: 31 dias

4. Valor: 60,31€

Nota: Aos Valores apresentados, acresce IVA a Taxa legal em
Vigor, Impostos sobre o Consumo e quaisquer outros
impostos, taxas, encargos ou contribui¢ées previstas na lei
aquando da emissao da Fatura.

Em face do atraso na emissao das faturas, somos a propor o
seguinte plano de pagamento em prestagdes, que nao inclui,
naturalmente, quaisquer encargos para V. Exas.

Plano Pagamento relativo a Fatura
FT_CE100016264_A21489003352_20230208_3016

N.° de prestacdes valor data
1.° 575,50€
10-03-2023

2.° 575,50€
05-04-2023

3.° 575,50€
05-05-2023

4.° 575,50€
05-06-2023

5.° 575,50€
05-07-2023

6.° 575,50€
05-08-2023

7.° 575,50€
05-09-2023

8.° 575,50€
05-10-2023

9.° 575,50€
05-11-2023

10.° 575,50€

05-12-2023



11.° 575,50€

05-01-2024
12.° 575,50€
05-02-2024
13.° 575,50€
05-03-2024
14.° 575,50€
05-04-2024
15.° 575,50€
05-05-2024
16.° 575,50€
05-06-2024
17.° 575,50€
05-07-2024
18.° 575,50€
05-08-2024

Com os melhores cumprimentos, (...)”

20) Por comunicacao escrita, datada de 20.04.2023, remetida
pela A., via e-mail, a R., consta, além do mais, o mesmo teor
da comunicagéo id. em 19) e aqui se reproduz na integra por
economia processual.

21) A R. ndo respondeu as comunicacdes que a A. Ihe enviou.

22) O requerimento injuntivo deu entrada em juizo no dia
28.05.2023.

23) A R. foi notificada do requerimento injuntivo id. em 22) no
dia 08.06.2023.».

2. - E foi julgado como nao provado:

«A) A Requerente procedeu a emissio mensal das respetivas faturas
referente aos periodos id. em 15).

B) Que a A. tenha apurado os valores parciais correspondentes aos
periodos de consumo e faturacao, e que comunicou a R., referente ao
periodo de faturacao de 09-05-2022 a 03-06-2022: Poténcia Contratada:
26 dias; Valor: 40,10€; e ao periodo de faturagao de 04-06-2022 a
30-06-2022: Poténcia Contratada: 27 dias; Valor: 41,64€.

C) Nas circunstancias id. em 18), que a R. tivesse usado esse pretexto
para se furtar ao pagamento.

D) Durante o més de Outubro e Novembro de 2023, a R. ndo consumiu
energia, porque esteve de férias e deixou todas as maquinas desligadas,
incluindo frigorificos e arcas frigorificas e demais equipamento



consumidor de energia.».

B) O Direito
Da excegao da prescrigao

Conhecendo da substancia do recurso, importa saber se ocorre, ou nio,

a excecionada prescricao do direito creditério ([3_]), quanto a capital e juros
respetivos, a beneficiar a R./Recortida, como entendido na sentenca (na
sua vertente absolutdria), com o que a A./Recorrente se ndo conforma,
invocando, por sua vez, que deve prevalecer a “renuncia da prescricao” e
a “interrupcao do decurso do respetivo prazo” ou o reconhecimento do
direito pelo devedor, matéria esta (de contra-exce¢ao) cujo 6nus
probatorio cabe, necessariamente, a A./Recorrente, por a respetiva
factualidade de suporte, por si alegada, a favorecer, no sentido da

neutralizacio/improcedéncia da dita exce¢io da prescricao.

Como visto, na decisao recorrida (ﬂ) foi entendido dar procedéncia a
excecdo da prescri¢ao, comegando com a seguinte fundamentagao:

«Alegou a A. no requerimento injuntivo, além do mais, na exposi¢ao dos
factos que “procedeu a emissiao mensal respectivas das facturas,
devendo a Requerida proceder ao seu pagamento no prazo de 30 dias
contados da data do fecho da faturacao™.

Contudo, da factualidade apurada nos autos, resultou que o periodo de
facturacao constante da (Gnica) factura apresentada nos autos se reporta

2 09.05.2022 a 03.01.2023 — v. facto provado 15).

Resulta apurado nos autos que a A. ndo procedeu a emissao das facturas
com periodicidade mensal — v. facto provado 13).

Condessou a A. numa unica factura cerca de 8 meses de facturacao.
Quanto a facturagao, estipula a LPSE no seu artigo 9.° que:

“1 - O utente tem direito a uma factura que especifique devidamente os
valores que apresenta.

2 - A factura a que se refere o nimero anterior deve ter uma
periodicidade mensal, devendo discriminar os servigos prestados e as
correspondentes tarifas.

3.(.)

4 - Quanto ao servico de fornecimento de energia eléctrica, a factura
referida no n.° 1 deve discriminar, individualmente, o montante
referente aos bens fornecidos ou servigos prestados, bem como cada
custo referente a medidas de politica energética, de sustentabilidade ou
de interesse econémico geral (geralmente denominado de custo de
interesse econémico geral), e outras taxas e contribuicdes previstas na
lei.

5 - O disposto no nimero anterior nao podera constituir um acréscimo
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do valor da factura.” Estipulando ainda no seu artigo 11.°, o 6nus da
prova, o qual “cabe ao prestador do servi¢o a prova de todos os factos
relativos ao cumprimento das suas obrigacdes e ao desenvolvimento de
diligéncias decorrentes da prestacio dos servicos a que se refere a
presente lei.” (n.° 1). Por sua vez, mais estipula a Lei n.° 5/2019, de
11.01 o regime de cumprimento do dever de informacao do
comercializador de energia ao consumidor, sem prejuizo do disposto na
Lei n.° 23/96, de 26.07, regime esse que se aplica aos comercializadores
de energia no fornecimento e ou prestacao de servigos aos
consumidores de energia elétrica, gas natural, gases de petréleo
liquefeito (GPL) e combustiveis derivados do petréleo (v. artigo 2.° n.
1), considerando-se, para efeitos do referido diploma, consumidores as
pessoas singulares ou coletivas a quem sejam fornecidos bens, prestados
servicos ou transmitidos quaisquer direitos por comercializador de
energia elétrica, gas natural, GPL e combustiveis derivados do petroleo
(artigo 2.%, n.° 2). Preceitua o artigo 3. do diploma vindo de citar o
dever de informacao, mediante o qual “|O] comercializador de energia
deve informar o consumidor das condi¢oes em que o fornecimento e ou
prestacao de servigos ¢ realizada, e prestar todos os esclarecimentos que
se justifiquem, de acordo com as circunstancias, de forma clara e
completa.” E ja quanto ao direito ao recebimento do preco pelo
fornecimento e ou prestagao de servicos aos consumidores de energia
elétrica, gas natural, GPL e combustiveis derivados do petrdleo rege-se
pelo disposto na Lei n.° 23/96, de 26 de julho, na sua redacio atual — v.
artigo 4.°. Com relevo para a presente decisao, mais se rege no citado
diploma legal, no seu artigo 5.°, o cumprimento do dever de
informagao, no qual se estipula no n.” 1 que “[s]em prejuizo do disposto
no artigo 3.°, o dever de informacao dos comercializadores de energia
elétrica e de gas natural é cumprido através da fatura detalhada, ou, nao
sendo possivel, nos termos previstos na Lei n.° 51/2008, de 27 de
agosto, que estabelece a obrigatoriedade de informacao relativamente a
fonte de energia primaria utilizada”

o

E bem ainda no seu artigo 7.°, estipula o legislador a periodicidade da
faturacgdo, segundo o qual “[o]s comercializadores devem emitir as
faturas com uma periodicidade mensal, salvo acordo em contrario no
interesse do consumidor.” (sublinhado nosso) Concretizando no seu
artigo 8.° os elementos que devem integrar na fatura periddica de
eletricidade:

“1 - As faturas a apresentar pelos comercializadores devem conter os
elementos necessarios a uma completa e acessivel compreensao dos
valores totais e desagregados faturados, designadamente os seguintes:

a) Poténcia contratada, incluindo o preco;

b) Datas e meios para a comunicagao de leituras;
c) Consumos reais e estimados;

d) Preco da energia ativa;

e) Tarifas de energia;



f) Tarifa de acesso as redes, total e desagregada;
@) Tarifas de comercializagao;

h) Periodo de faturacio;

1) Taxas discriminadas;

j) Impostos discriminados;

k) Condigoes, prazos e meios de pagamento;

1) Consequéncias pelo nao pagamento.

2 - Nos casos em que haja lugar a tarifa social, a fatura deve identificar o
valor do desconto.

3 - A fatura deve discriminar, nos termos da Lei n.° 51/2008, de 27 de
agosto, a contribuicao de cada fonte de energia para o total de energia
elétrica fornecida no periodo a que respeita e as emissoes totais de
diéxido de carbono (CO2) associadas a producao da energia elétrica
faturada.

4 - Os comercializadores devem incluir na fatura, sempre que possivel, a
distribuicao do consumo médio de energia pelos dias da semana e horas
do dia, sem prejuizo do legalmente estabelecido em matéria de
salvaguarda dos direitos a privacidade.

5 - A fatura deve incluir informacao sobre o OLMC, nomeadamente o
portal Poupa Energia.

6 - A fatura deve incluir informag¢ao que permita ao consumidor, em
cada momento, conhecer a sua situacao contratual.

7 - A fatura deve incluir informacao sobre o exercicio do direito de
reclamacao no livro de reclamagoes, quer em formato fisico quer em
formato eletrénico.

8 - Os comercializadores devem incluir na fatura informacao relativa aos
meios e formas de resolucao judicial e extrajudicial de conflitos
disponiveis, incluindo a identifica¢ao das entidades competentes ¢ o
prazo para este efeito.

9 - O cumprimento do disposto no presente artigo nao pode implicar
um acréscimo do valor da fatura.

10 - A violagao do disposto no presente artigo constitui uma
contraordenacao grave.”.

Do que antecede, dir-se-a, desde logo, que nao assiste razdo a A. quando
afirma e transpoe para o clausulado das condi¢ées gerais do contrato
sob a clausula 7.* que “a faturacao ¢ emitida pela A., preferencialmente,
com periodicidade mensal, condicionada pela disponibilizacao de
informacao (leituras reais ou estimativas de consumo) por parte do
operador de rede” [v. facto provado 8)], pois que, tal qual decorre da lei,
de forma imperativa, nao ha lugar a qualquer “preferéncia” na emissao



mensal das facturas mas sim devem as mesmas ser emitidas com uma
petiodicidade mensal. — v. artigo 7.° da Lei n.° 5/2019, de 11.01 e artigo
9.°, n.° 2 da LSPE.

(...) Acresce ainda dizer que de harmonia com o Regulamento n.°
1129/2020, de 30 de dezembro (que aprova o Regulamento das
Relagoes Comerciais dos Setores Elétrico e do Gas e revoga o
Regulamento n.° 561/2014, de 22 de dezembro, e o Regulamento n.°
416/2016, de 29 de abril), diploma esse que estabelece as regras
aplicaveis as relagoes comerciais entre os varios sujeitos intervenientes
no Sistema Elétrico Nacional e no Sistema Nacional de Gas, as
condi¢oes comerciais para ligacao as redes publicas, a medicao, leitura e
disponibilizagao de dados de consumo, a escolha de comercializador e
ao funcionamento dos mercados de energia elétrica ou de gas (v. artigo
1.°, n.° 2), preve na sua sec¢ao VI, sob a epigrafe “faturacao”, subsecgao
I, no seu artigo 45.° a periodicidade da facturagao, nos termos em que:

“1 - Salvo acordo em contrario no interesse do cliente, os
comercializadores devem emitir as faturas com uma periodicidade
mensal.

2 - Sempre que a periodicidade da faturacao acordada nos termos do
numero anterior nao for observada, o pagamento do valor exigido pode
ser fracionado em prestacbes mensais, a pedido do cliente, considerando
o periodo de faturagiao apresentado a pagamento, sem prejuizo do
regime aplicavel em sede de prescri¢ao e caducidade, devendo o
comercializador informar previamente o cliente do direito ao
pagamento fracionado.

3 - Se o incumprimento da periodicidade da faturagao resultar de facto
nao imputavel ao cliente, as prestagdes mensais previstas no numero
anterior nao podem acrescer quaisquer juros legais ou convencionados.”

Do ante exposto, no caso em apreco, nao resultou demonstrado (nem
sequer foi alegado) que tenha ocorrido qualquer acordo entre A. e R. na
emissao da fatura¢ao com diferente periodicidade que a mensal, e logo
aqui afigura-se-nos que a A. a0 emitir uma unica factura reportada a um
periodo de facturagao de 09.05.2022 a 03.01.2023 em discussao nos
autos, cerca de oito meses, nao cumpriu o disposto nas normas supra
citadas quanto ao dever de informacao e ao dever de facturacio com
uma periodicidade mensal, nos termos prescritos na lei.

A falta de emissao das facturas com periodicidade mensal é apenas
imputavel a A. (...)

Apbs apresentacao de peticao inicial aperfeicoada pela Autora nos autos,
no ambito da qual discrimina os periodos de consumo faturados, veio a
R. invocar a prescricao dos créditos invocados pela A., ao que esta se
insurgiu contra a arguida excepgao argumentando que a R. com o seu
comportamento renunciou tacitamente ao direito de invocar a
prescricao.

¢.)



Em sede de prestagao de servigos publicos essenciais, o legislador optou
por fixar um prazo de prescri¢ao de apenas seis meses com o intuito de
proteger o utente.

Com efeito, preceitua o n.° 1 do art.” 10.° do citado diploma legal que o
direito ao recebimento do preco do servico prestado prescreve no prazo
de seis meses apos a sua prestagao. E no n.” 4 da mesma norma legal,
estipula que o prazo para a propositura da ac¢ao ou da injun¢io pelo
prestador de servigos é de seis meses, contados ap0ds a presta¢ao do
servico ou do pagamento inicial, consoante os casos.».

Enfrentando a questdo da rentncia da prescrigao, expendeu a 1.*
instancia:

«No caso sob escrutinio, alega a A. que a R. por forca do seu
comportamento ao limitar-se a colocar em causa a facturagio num
unico documento varios meses de consumo e assumido a vontade de
proceder a0 seu pagamento em prestacoes, nao colocando em causa a
obrigacao de pagar, renunciou ao direito de invocar a prescri¢ao,
renuncia essa que deve ser estendida até ao dia 15.10.2023, data em que
a R. pela primeira vez surge a invocar a referida excepgao.

Antes do mais, do processado resulta que a R. veio arguir a prescri¢ao
dos créditos da A. em resposta ao articulado da peti¢ao inicial
aperfeicoada por esta, pois que em sede do requerimento injuntivo a A.
nao concretizou a factualidade subsumivel ao crédito peticionado, o que
motivou o convite ao aperfeicoamento por despacho de 19.09.2023 (v.
ret.* Citius 36239625), nos termos em que “pese embora a Autora tenha
invocado e identificado o contrato e a fatura que titula o valor em
divida, nao mencionou o concretamente acordado com a Ré, e bem
assim os servigos prestados e a que a fatura respeita, prazos para prestar
os servicos e a Ré efetuar o correspondente pagamento e bem assim o
preco convencionado.”, o que a A. veio a cumprir por requerimento de
02.11.2023 (v. ret.* 3363718), especificando e concretizando agora com
alegacio de factualidade sobre os concretos periodos de consumo e
facturacdao em causa, subjacentes a factura cujo pagamento reclama nos
autos, ou seja, em momento posterior a apresenta¢ao da oposicao por
parte da R.

Caso a Autora tivesse tal factualidade no requerimento injuntivo, como
se impunha, certamente que a R. teria invocado desde logo a prescricio,
facto que até fez referir na sua oposi¢ao, em face da parca informacao
constante na descri¢ao dos factos no requerimento injuntivo, em sede
dos seus artigos 23.° e 24.°, ao nao dispor de elementos que lhe
permitissem verificar se a quantia ¢ devida ou nao devida, e no caso de
existir um direito de crédito a favor da requerente, a que faturas e qual a
data de emissao de cada uma das faturas e ao nao poder invocar a
prescri¢ao por nao desconhecer a que servigos se refere a A. por nao
alegados por esta.

(.)

Nao incumbe a R. adivinhar a pretensiao da A., conjecturar sobre



facturas mensais terdo sido emitidas pela A. (nao identificadas) — tanto
mais que se veio a apurar nos autos que nao foram emitidas facturas
mensais, mas, sim, uma dnica factura — v. factos provados 13) e 14) —,
impondo-se e exigindo-se ao autor a alegacao de factos e concretizagao
da causa de pedir, (...) de molde a que seja permitido ao réu exercer o
seu cabal contraditorio. (...).

Pelo que, nenhuma censura merece o momento processual em que a R.
arguiu a excepgao da prescricao, pois que realizada em sede de
contraditorio a petigao inicial aperfeicoada apresentada pela A. nos
termos determinados do supra citado despacho de 19.09.2023.».

E acrescentou, quanto a um eventual reconhecimento do direito (ainda
que tacito), que da «comunicacao escrita remetida pela R. (...) por e-
mail de 09.02.2023 — v. facto provado 18) (...) nao se vislumbra o
reconhecimento da obrigacio inserta na factura n® 1T0FTEE23/998 no
valor de € 10.359,04, pois que a R. invoca expressamente a sua
invalidade por violadora do estatuido na lei e dos deveres de acessorios
de informagao, nao podendo a R. acordar qualquer pagamento sobre a
mesma.

A R. solicita, ao invés, o envio das faturas mensais relativamente aos
meses de Julho, Agosto, Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro de
2022, e ap6s o bom recebimento das mesmas, refere a possibilidade de
fazer um plano de pagamento faseado.

O que lhe era legitimo solicitar, cogitando ainda e aliado as regras da
experiéncia comum e do normal acontecer, submeter a sua analise as
facturas mensais e respectivos perfodos de consumo, discriminados de
forma clara e esclarecedora para daf retirar as devidas ilacoes.

Do ante exposto, resulta que a R. ndo afirma que esta obrigada ao
pagamento peticionado pela A. em sede factura sub judice, sendo que a
falta de emissao das facturas com periodicidade mensal apenas ¢
imputavel a A.

Nenhum facto consta como assente, de onde se possa retirar a ideia de
“renuncia” a prescricao, isto é, de onde se possa concluir que a R.
pretende pagar a factura cujo pagamento a A. peticiona nos autos para
além do decurso do prazo dos seis meses.

A renuncia tacita a prescricao prevista no artigo 302°n°s 1 e 2 do CC
reporta-se, assim, e reitera-se a um comportamento do devedor que
denote o seu reconhecimento do direito apos ter decorrido o prazo de
prescricao. O que Nao ocorreu NO €aso em apreco.

Cogitando, por um lado, a data do envio da referida comunicagao
(09.02.2023), ainda nao tinha decorrido o prazo prescricional de 6 meses
relativamente aos petiodos de consumo / servicos prestados por
reporte a 04.08.2022 a 03.09.2022; 04.09.2022 a 03.10.2022; 04.10.2022
2 03.11.2022; 04.11.2022 a 03.12.2022; e de 04.12.2022 a 03.01.2023; por
outro lado, quanto aos petiodos de consumo / servicos prestados por
reporte a 09.05.2022 a 03.06.2022; de 04.06.2022 a 30.06.2022; de
01.07.2022 a 03.08.2022, nao opera a invocada renincia tacita, pois que



nao se logra por demonstrado um comportamento por parte da R. que
reconhecesse a existéncia da obrigagdo em discussdao nos autos e tivesse
o desejo de a cumprir subsumivel num acto inequivoco do
reconhecimento dessa obrigacdo e ndo apenas numa mera possibilidade,
sendo que esta manifestada no pressuposto do envio pela A. a R. das
faturas mensais relativamente aos meses de Julho, Agosto, Setembro,
Outubro, Novembro e Dezembro de 2022, e ja ndo com base na factura
cujo valor ¢ reclamado nos autos pela Aw.

A Apelante insiste que a fatura (Gnica) emitida cumpre com todos os
requisitos legais, mas ja se viu que assim nao é, como demonstrado na
sentenca, bastando ter em conta que a faturacao devia ser mensal, por
imposicao legal — o que a Recorrente nao contraria —, e, no caso, foi
emitida uma so6 fatura para um periodo de maio de 2022 a janeiro de
2023 (até¢ 03/01/2023), num valor global de mais de 10.000,00 eutos.

Também nao adianta convocar, para além da factualidade julgada
provada — que a Recorrente nao deixou impugnada —, documentagao
junta aos autos, como complemento aquela factualidade, uma vez que,
nao impugnados os factos fixados na sentenca, que, assim, se tornaram
definitivos, é a estes — e somente a estes — que deve atender-se para
decisiao da causa, com aplicacao do direito, e do recurso (cfr. art.® 607.°,
n.°s 3 a 5, do NCPCiv.).

E nem basta — para completude da fatura (que devia ser mensal) —a
simples indicacao do montante de consumo, do valor final a pagar e da
poténcia contratada (factos 14 e 15), mesmo se ainda haveriam de
acrescer as quantias discriminadas no facto 16.

Mais. Na sentenca ja se evidenciou, a luz da lei e sem manifestacao de
discordancia, nesta parte, da Recorrente, quais os elementos que tém de
constar da necessaria fatura mensal (os indispensaveis «a uma completa
e acessivel compreensao dos valores totais e desagregados faturados»):

«a) Poténcia contratada, incluindo o pre¢o; b) Datas e meios para a
comunica¢ao de leituras; ¢) Consumos reais ¢ estimados; d) Preco da
energia ativa; e) Tarifas de energia; f) Tarifa de acesso as redes, total e
desagregada; g) Tarifas de comercializacao; h) Periodo de faturagio; i)
Taxas discriminadas; j) Impostos discriminados; k) Condic¢oes, prazos e
meios de pagamento; l) Consequéncias pelo nao pagamento..

Trata-se aqui, como se compreende, de uma disciplina legal protetiva —
que o legislador entendeu estabelecer, por razoes conhecidas, também

quanto ao fixado curto prazo de prescricao (@) — do utente/
consumidor, considerado a parte débil na relacao contratual
(normalmente, duradoura e complexa) e, por isso, carecida de especial
protecao legal, desighadamente com normas legais de feicao imperativa

(com pormenorizagao de direitos e deveres) ([6])

Ora, com a fatura (Gnica) aludida, se nem sequer correspondeu ao dito
dever de faturagao mensal — no quadro da referida relagao duradoura —,
¢ patente que a Recorrente/fornecedor nao observou todos aqueles
requisitos, deixando fora da fatura diversos daqueles elementos, assim
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faltando ao seu dever de transparente discrimina¢io/comunicac¢io (ﬂ)

Acresce dizer que a «emissao e apresentacao-entrega de factura (...)
junto do devedor da remuneragdo correspondente a contrato de
prestacao de servigos, sem prejuizo de ser uma obrigacao legal imposta
em sede do imposto IVA (arts. 1°, 1, a), 2° 1, 2),4°,1,7°,1,b), 8% 1 e 2,
29°,1,b), e 36° 1 e 5, do CIVA), uma vez convencionada pelas partes
(quanto ao momento da execucao contratual), configura um 6nus
necessario (traduzido em “interpelacao”) para o credot, com o
significado de se assumir como uma condi¢ao de exigibilidade da
(constituida e eficaz) obrigacao negocial de pagamento do servico, assim
susceptivel de vencimento, nos termos da vinculagdo a que respeitam os

arts. 762°,1,763°,1,777°, 1 e 2, e 817° do CCiv» (8]).

Prosseguindo, nao pode acolher-se o argumento no sentido de nao ter
sido posto em causa — com o aludido método de fatura unica — o
“regime aplicavel em sede de prescri¢io”, com a consequéncia de nao
haver “prejuizo para a recorrida” (conclusao 2.7).

Com efeito, se da fatura, que devia ser mensal, nao constam todos os
elementos legalmente impostos, dai tem de resultar prejuizo para a parte
que o legislador quis proteger com a imposi¢ao de comunicacao dos
elementos que, afinal, foram omitidos (ndo comunicados).

Mas viu-se o cliente/utente/consumidor, por essa via, prejudicado na
sua defesa perante a fatura (e inerente pretensao creditoria) e na inerente
tarefa de invocacao da prescricao?

A resposta — salvo o devido respeito — tem de ser positiva.

Veja-se, perante a fatura em causa (emitida em 20/01/2023), a prépria
comunicacao da R./Recorrida datada de 09/02/2023 (facto 18),
pedindo, desde logo, o envio das «faturas mensais relativas aos servigos
de energia prestados», afirmando tratar-se de uma “obrigatoriedade
legal”, mas contando com a negativa, em resposta, da contraparte, ao
aludir a “ndo lhe ser possivel fracionar por periodos de 30 dias” (facto

19).

Insistiu a demandada que «a fatura n° 10FTEE23/998 no valor de
€10.359,04 ¢ invalida porque viola o estatuido na lei, motivo pelo qual o
m/ cliente nao podera acordar qualquer pagamento sobre a mesma.
Sendo certo, que a mesma, viola também os deveres de acessorios de
informacao..

Ou seja, em vez de reconbecer direitos de outrem (o seu credot) ou renunciar
a direitos seus (de devedor, relativamente a prescticao), o que o utente/
consumidor fez foi, ao invés, comunicar que considerava a fatura
invalida/ilegal, razao pela qual nao poderia pagar (“acordar qualquer
pagamento”).

Mais pediu o «envio das faturas mensais relativamente aos meses de
Julho, Agosto, Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro de 2022»,
sem sombra, pois, de renuncia da prescri¢io ou reconhecimento do
direito creditério assim (inadequadamente) faturado.
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Propunha-se, entao, como consumidor que sabia ter ocorrido
fornecimento e consumo, apds o bowr recebimento das faturas mensais, aderir a
um plano de pagamento faseado (condicional), ficando a aguardar o envio
dessas faturas para poder efetuar o pagamento faseado das mesmas, dependendo,
obviamente, do respetivo teor (o que resultasse concreta e efetivamente faturado).

Ou seja, sempre o pagamento das faturas mensais — perante o que delas
viesse a constar —, aquelas que nunca foram emitidas (as que a
contraparte se recusou a emitir, apesar da imposicao legal).

Nada, pois, que traduza, ainda que tacitamente, o reconhecimento/
admissao da divida invocada de mais de 10.000,00 euros, ou qualquer
renuncia da prescri¢ao.

Nesta perspetiva, perante o regime legal protetivo vigente, a parte
considerada débil somente se encontraria, neste contexto, em condi¢coes
de invocar cabal e razoavelmente a prescricao quando a credora
acedesse a emissao e entrega das devidas faturas mensais, com
discriminac¢ao de todos os elementos legalmente impostos como
integrantes de cada uma das correspondentes faturas.

Porém, a credora recusou-se a fazé-lo.

Contexto em que nao pode concordar-se que tenha a R. assumido a
obrigacao de pagar o montante faturado que lhe foi apresentado (cfr.
conclusao 7.%).

Também nao podera aquiescer-se em que a Recorrida nao reagiu (cfr.
conclusdo 8.%) perante a recusa da contraparte em emitir faturas mensais
(de substitui¢ao da fatura unica), posto a conduta da R. ser sempre de
reagao. Primeiro, reagiu a fatura, apelidando-a de invalida e ilegal e
recusando-se a paga-la, antes pedindo a sua substitui¢ao por faturas
mensais; depois, reagiu a recusa de substitui¢ao, continuando a recusar o
pagamento do montante faturado e invocando a prescricao.

Nao pode, pois, acolher-se a asser¢ao da Recorrente (cfr. conclusao 9.7)
no sentido de a R./Recorrida ter feito crer “que assumia o dever juridico
de pagar todos os valores constantes da fatura” unica (os ditos mais de

10.000,00 euros).

Salvo, pois, o devido respeito, inexiste “renincia da prescricio”
(expressa ou tacita) ou qualquer causa de “interrupc¢ao do decurso do
respetivo prazo” (conclusao 10.%).

Tal como inexiste reconhecimento do invocado direito creditério (ﬂ)
aquele a que alude a fatura unica, no montante peticionado de €
10.359,04, de que a R. se nao confessou devedora.

O que o utente/consumidor poderia reconhecer/admitir, em atuacio de
boa-f¢, seria, apenas, ter havido fornecimento e consumo — como
beneficiario do mesmo —, mas em montante a determinar, através da
legal faturacao mensal, imposicao legal de adequada faturagdo a que a
contraparte nao procedeu (por se ter recusado, como visto, a fazé-1o).
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Em suma, inexistindo, na sentenca, violacao de lei (os convocados art.’s
302.° e 325.° do CCiv.), tem a apelacao de improceder, nada havendo a
censurar a decisao recorrida, com a sua, alids, desenvolvida
fundamentacao de direito.

Vencida, a Recorrente deve suportar as custas do recurso (art.’s 527.°,

n.s1e2 529.°, n.% 1 e4, e 533.° todos do NCPCiv.).

*

(...)

Skkosk
V — Decisao

Pelo exposto, acorda-se em julgar improcedente a apelacao, mantendo-
se, em consequéncia, a decisao recorrida.

Custas da apelagiao pela Recorrente (vencida no recurso).

kkck

Escrito e revisto pelo relator — texto redigido com aplicacao da grafia do
(novo) Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa (ressalvadas citagoes
de textos redigidos segundo a grafia anterior).

Assinaturas eletronicas.
Coimbra, 25/10/2024
Vitor Amaral (relator)
Carlos Moreira

Luis Cravo

([11) Em 28/05/2023.

(I2]) Cujo teor se deixa transcrito, com destaques retirados.

(131) Ambito em que dispde o art.® 10.%, n.° 1, da Lei n.° 23/96, de
26-07, que «O direito ao recebimento do preco do servigo prestado
prescreve no prazo de seis meses apoOs a sua prestagao.».

([4]) Nao ¢ controversa, por ndo impugnada, a qualificacdo juridica
do contrato, tal como operada na sentenca apelada: «A relagao
juridica estabelecida entre Autora e Ré configura um contrato para
prestacdo do servico de fornecimento energia eléctrica, contrato
misto, com elementos de compra e venda (artigo 874.° do Cédigo
Civil) e de prestagdo de servicos (artigos 1154°, 1155°, 1156° ¢ 1157.°
e ss., todos do Codigo Civil), regulado ainda na Lei n.° 23/96, de 26
de julho. Com efeito, como contrato atipico, de natureza comercial
(cf. artigos 2.° e 13.° do Cdédigo Comercial) o contrato de
fornecimento de servigos rege-se pelo convencionado entre as partes
contratantes e, na sua falta, pelas normas gerais dos contratos e, se



necessario, pelas normas relativas aos contratos tipicos que com ele
apresentem maior analogia, como seja as aplicaveis ao contrato de
prestagdo de servigos e de compra venda. Estamos diante de um
contrato sinalagmatico em que uma das partes assume a obrigagao de
fornecer eletricidade, vinculando-se a outra a pagar o respetivo
preco.». Acresce que «o objecto do presente contrato integra-se
também na categoria dos servigos de interesse geral abrangidos pela
Lei dos Servigos Publicos Essenciais, aprovada pela Lei n.” 23/96, de
26.07 (LSPE), na sua redacg¢do actual introduzida pela Lei n.”
51/2019, de 29.07, no caso servico de fornecimento energia eléctrica
[artigo 1.°, n.° 1, al. b)], considerando-se utente, “para efeitos
previstos nesta lei, a pessoa singular ou colectiva a quem o prestador
do servigo se obriga a presta-lo” [art.° 1.°, n.° 3], e por sua vez
considera-se prestador dos servicos abrangidos pela presente lei toda
a entidade publica ou privada que preste ao utente qualquer dos
servigos referidos no n.° 2, independentemente da sua natureza
juridica, do titulo a que o faga ou da existéncia ou ndo de contrato de
concessao [art.’ 1.°, n.° 4].» (destaques aditados).

(15]) Ctr., inter alia, o Ac. TRC de 26-09-2023, Proc.
6922/21.8T8BRG-A.C1, com os mesmos aqui Relator e Exm.’s
Adjuntos, disponivel em www.dgsi.pt, em cujo sumario pode ler-se:
“O preceito do art.° 10.°, n.° 1, da Lei n.° 23/96, de 26-07, tem
finalidade protetiva do utente na sua relacao contratual com o
prestador de determinados servigos publicos essenciais, (...) razao
pela qual o legislador estabeleceu, nesta latitude do sistema, um
regime prescricional especial, fixando um curto prazo de prescri¢ao —
de seis meses — para os créditos do prestador do servigo referentes ao
«preco do servigo prestado» (...).”.

([6]) E patente a finalidade da Lei n.° 23/96 (sendo a versdo aplicavel
ao caso a resultante da Lei n.° 51/2019, de 29-07), constando do
respetivo predmbulo que «Cria no ordenamento juridico alguns
mecanismos destinados a proteger o utente de servigos publicos
essenciais», contando-se entre eles o «Servigo de fornecimento de
energia eléctrica». Na verdade, resulta do respetivo art.” 1.°, n.° 1, que
«A presente lei consagra regras a que deve obedecer a prestacao de
servigos publicos essenciais em ordem a proteccao do utente», sendo
o «Servigo de fornecimento de energia eléctrica» um dos «servigos
publicos abrangidos» [como decorre do n.° 2, al.* b)]. JAon.° 4 do
mesmo art.® 1.° reza assim (quanto a contraparte): «Considera-se
prestador dos servigos abrangidos pela presente lei toda a entidade
publica ou privada que preste ao utente qualquer dos servigos
referidos no n.° 2, independentemente da sua natureza juridica, do
titulo a que o faca ou da existéncia ou ndo de contrato de concessdao».

([7]) E bem conhecida a complexidade da faturacdo no ambito dos
contratos de fornecimento de energia elétrica em baixa tensao, como
ocorre nos fornecimentos aos consumidores domésticos nacionais de
eletricidade, mormente quanto aos elementos de ponderagado e aos



fatores/componentes que influenciam o prego a pagar em cada més.

([8]) Cfr. 0 sumario do Ac. STJ de 22-02-2024, Proc.
571/20.5T8LAG.E1.S1 (Cons. Ricardo Costa), em www.dgsi.pt,
aresto em cuja fundamentacao pode ainda ler-se a respeito: «Esta
confluéncia de regimes civil e fiscal — com relevancia jusnormativa —
tem conduzido justamente a nossa jurisprudéncia a encontrar neste
acto juridico — prestagdo de servico sujeita ao imposto IVA —e
noutros equivalentes uma verdadeira condi¢do legal imprépria
(também dita “implicita”) enquanto requisito de eficacia da obrigagao
negocial de pagamento da remuneragdo acordada como contrapartida
da prestagdo do servico contratado: a emissdo e apresentacao junto do
devedor da factura (...)».

([9]) Sobre a matéria, cfr., por todos, Pires de Lima e Antunes Varela,
Codigo Civil Anotado, vol. 1, 4. ed. revista e actualizada, 1987,
Coimbra Editora, Coimbra, ps. 275 ¢ 292, e Manuel de Andrade,
Teoria Geral da Relacao Juridica, vol. I1, 9.* Reimpressao, 2003,
Almedina, Coimbra, p. 462, explicando este tltimo Autor que, pelo
reconhecimento — que pode ser expresso ou tacito —, “o devedor
confessa que deve”.




