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Proc. n® 93/22.0T8PVC.C1
Acordam no Tribunal da Relacdo de Coimbra:
1. Relatoério.

A..., Lda., pediu ao Sr. Juiz de Direito do Juizo de Competéncia
Gengérica ..., do Tribunal Judicial da Comarca ..., que condenasse EDP
Comercial - Comercializacdo de Energia, SA, que, em consequéncia
por via da prescri¢do invocada, a reconhecer que a fatura/nota de
debito emitida em 6 de maio de 2021, deve ser reduzida ao montante
de € 2.919,16, emitindo a correspondente nota de crédito relativo ao
valor prescrito e que se contabiliza em € 6.120,40.

Fundamentou esta pretensao no facto de ter celebrado com a ré um
contrato de fornecimento de energia eléctrica para o local em que
detém um oficina de reparagdo, manutengdo e lavagem de
automoveis, restaurante, cafetaria e servicos administrativos, estando
o contador de energia consumida disponivel para consulta, de no dia
6 de Maio de 2021 a ré¢ lhe ter enviado um documento, no qual
menciona a fatura ntiimero ...23 no valor de € 1.091,80 e uma nota de
débito com o nimero ...94 na quantia de € 7.944,74 a que acrescia a
contribui¢do para o audiovisual, no montante de € 3,02, tudo num
total de € 9.039,56, contra a qual reclamou, nao aceitando os valores
exigidos, alegando a prescri¢do dos consumos entre 4 de Outubro de
2019 e 30 de Novembro de 2020, e de a ré, face a sua recusa do
pagamento, a ter ameagado com o corte de energia, pelo que nao teve
outra forma que ndo solicitar o pagamento do débito em prestagdes,
compreendendo os valores pagos até ao momento, os montantes que
reconhece dever.

A ré defendeu-se alegando que a prescri¢ao invocada ndo procede, o
mesmo sucedendo com a caducidade relativa aos acertos de
facturacdo, dado que procedeu a esse acerto logo que teve acesso as
leituras reais comunicadas pela E-Redes, operador da rede
distribuigao, proprietaria dos equipamentos de medic¢ao e responsavel
pela sua leitura, e que a autora solicitou um acordo de pagamento dos
valores inscritos na nota de débito e na factura, no valor de € 9
039,56, do qual se reconheceu devedora, em 19 prestagdes mensais,
as 17 primeiras no valor de € 502,00 e a 17.” e tltima no valor de €
505,56, tendo pago 6 prestagdes no valor de € 3 012,00.

A sentenga final da causa condenou a ré a reconhecer que a fatura/
nota de debito emitida em 6 de maio de 2021 a autora deve ser
reduzida ao montante de € 3.012,00, absolvendo a re do demais
peticionado.

E esta sentenca que a ré impugna no recurso, tendo rematado a sua
alegacao - no convencimento que concluir muito € concluir bem -
com estas conclusoes de letra miuda:



1. A Recorrida intentou a presente acao declarativa sob forma de
processo comum contra a Recorrente peticionando que “em
consequéncia por via prescri¢cdo invocada, a ré ser condenada a
reconhecer que a fatura/nota de débito emitida em 6 de maio de 2021,
deve ser reduzida ao montante de € 2.919,16, emitindo a
correspondente nota de crédito relativo ao valor prescrito € que se
contabiliza em € 6.120,407*;

2. Para o efeito alegou que a 6 de maio de 2021 recebeu num
documento Unico, uma fatura referente ao periodo de 3 de abril a 2 de
maio de 2021 no valor de 1091,80 euros ¢ uma nota de débito de
7944,74 euros referentes aos periodos de 4 de outubro de 2019 a 2 de
abril de 2020;

3. Celebrou com a Recorrida um acordo global de pagamentos, pese
embora nao reconhecesse a totalidade dos créditos devidos que até a
data se encontra a pagar os valores que a mesma entende serem
devidos, invocando a prescri¢ao do alegado consumo de 4 de outubro
de 2019 a 30 de novembro de 2020;

4. Regularmente citada a Recorrente apresentou a sua a sua
contestagdo a 16.05.2022, nos termos da qual explicou o contrato de
fornecimento celebrado e a separagdo legal entre a atividade de
comercializadora e distribuidora de energia;

5. Por forma a explicar o periodo de facturagdo constante na Nota de
Débito esclareceu que estava dependente das leituras comunicadas
pela E-Redes ou das que sejam comunicadas pelos clientes, sendo
que nos periodos em que, sendo que nos periodos em que ndo tenha
leituras lei turas emite as facturas com base em estimativa.

6. Alegou ainda que celebrou com a Recorrida um acordo de
pagamento para o pagamento do valor global da factura ...23 de
débito e da Nota de débito N...94 no valor global de € 9039,56 em 19
prestacoes, tendo o Recorrida pago 6 prestagdes, no valor global €
3.012,00;

7. Acrescentou ainda, quanto a excecao de prescrigdo, que a fatura de
€ 1.091,80, 80, a data da sua emissao nao se encontrava encontra
prescrita, dado ter sido apresentada a fatura atempadamente;

8. Quanto a nota de débito no valor de € 7.944,74, defendeu a
Recorrente que a mesma ndo esta caduca uma vez que nao podera ser
imputavel a Recorrente a impossibilidade de facturar os consumos
reais mais cedo, mas sim & Autora dado que o contador se encontrava
no interior das suas instalacdes e esta ndo facultou o acesso;

9. Por outro lado, ndo se poderia admitir a procedéncia da excecao da
caducidade face ao acordo de celebrado pelo qual a Recorrida
reconheceu a divida e que ndo se deve admitir uma desvinculacao do
acordado;



10. Por fim concluiu a Recorrente que caso ainda assim se conclua
pela procedéncia da caducidade, ha créditos que ndo se encontram
caducos e ainda ndo estdo pagos;

11. Nao obstante os fundamentos apresentados o Tribunal a quo
julgou a ac¢do parcialmente procedente e em consequéncia condenou
a Recorrente aa a reconhecer que a fatura/nota de débito emitida em 6
de maio de 2021 deve ser reduzida ao montante de € 3.012,00,
absolvendo a Recorrente do demais peticionado;

12. Inconformada com a decisdo proferida, vem a Recorrente
apresentar recurso da mesma, versando sobre matéria de facto e de
direito, no sentido de obter a revogacao da sentenga proferida a
14/10/2022, pelo Tribunal a quo na parte em que julgou estarem
prescritos € 6027,56;56;

A. Da Matéria de Facto.

13. Analisada a sentenca, em concreto a matéria dada como provada
resulta que o Tribunal a quo deu como provado o seguinte facto: “Em
face da recusa do pagamento da referida fatura/nota de débito, a Ré
interpelou por diversas vezes a Autora, afirmando que ia proceder ao
corte de energia, através de SMS e através de e-mail.” - facto provado
n.° 19;

14. Ora a Recorrente nao s6 ndo concorda que este facto possa ser
dado como provado como discorda por completo com o raciocinio do
Tribunal a quo que, que partindo deste facto que julga provado,
desresponsabiliza e desculpabiliza a conduta da Recorrida ao fazer
tabua rasa de acordo celebrado com a Recorrente;

15. Para que o Tribunal a quo q pudesse dar como provado as diversa
vezes que a Recorrente comunicou a Recorrida a possibilidade de
corte face a auséncia de pagamento da fatura e nota de crédito emitida
impunha-se, no minimo, que ao processo tivessem sido juntos esses
diversos e-mails e SMS;

16. Ora, a verdade e ¢ que a Recorrida nao juntou um Unico email ou
SMS da Recorrente a informar

da possibilidade do corte;

17. Com efeito, o tinico documento que esta junto ao processo sobre
este tema € a carta enviada a

17.10.2021, documento n.° 1 junto com o requerimento da
Recorrente de 16.5.2022

18. Contudo, e sem qualquer documento de suporte o Tribunal a quo
d4 como bom d4 como bom o

depoimento de AA e BB, socio e funcionaria da Recorrida que



“descreveram“que a R¢é
enviou diversas SMS;

19. Ora em que ficamos: foram diversas SMS ou diversos SMS e
emails ou nem uma coisa nem outra?!

20. E com o devido respeito em causa nao podera estar a livre
apreciacao estabelecida pelo

legislador no n° 5 do art. 607° do CPC uma vez que aquele facto em
concreto terd de ser provado por

documento, neste caso por diversos documentos!

21. Para o Tribunal a quo para dar como provado o envio de diversos
emails e sms por parte da

Recorrente impunha- se que esses documentos estivessem junto ao
processo, processo, por forma a ser possivel

dar como provado o seu envio!

22. Com efeito, nao havendo qualquer documento que corrobore as
declaragdes AA ¢

BB entende a Recorrente que o facto provado n.° 19 deve ser
considerado como nao provado

B) Da matéria de Direito
I) Da a impossibilidade de faturar face a auséncia de leituras.

23. A Recorrente defende que a quantia de € 9039,56 ¢ devida por
varias ordens de razao, sendo

que a primeira tem a ver com o facto de a auséncia de leituras ndo lhe
poder ser imputavel,

24. Tendo este primeiro argumento sido, com o devido respeito, mal
analisado pelo Tribunal a quo;

25. o objectivo da caducidade e, bem assim, da prescri¢ao ¢ evitar que
o credor retarde em demasia

a exigéncia do seu crédito,

26. Ora, no caso em aprec¢o a Recorrente procedeu aos acertos de
facturacdo tao logo teve acesso as

leituras reais comunicadas pela E-Redes, desconhecendo a Recorrente
qual o motivo da auséncia de leituras

por parte da E-Redes;

27. Em andlise deste ponto o Tribunal a quo referiu co com referéncia



ao artigo 37.°do o

Regulamento das relacdes Comerciais do sector elétrico e de gés
(Regulamento 1129/2020 de 30 de Dezembro) o seguinte: “Dos autos
nao resulta que haja havido qualquer facto imputavel ao cliente e por
isso impunha--se, antes sim, que a R¢é tivesse observado os intervalos
temporais entre leituras reais, a que alude o referido preceito. Sem
necessidade de mais considerandos, improcede este argumento da
Ré.” (sublinhado nosso).

28. Contudo do referido RRC resulta que ¢ ao Operador de Rede de
Distribuicao ¢ a E Redes e nao a Recorrente quem incumbe e
assegurar as leituras de 3 em 3 meses e ndo a Recorrente,

29. Pelo que a haver incumprimento na periodicidade das leituras -
como houve - 0 mesmo nao ¢ nem pode ser imputavel a Recorrente;

30. E nao sendo, impunha-se ao Tribunal a quo explicar o motivo
pelo qual ainda assim - ou seja nao tendo sido a Recorrente a
contribuir para a auséncia de leituras e o atraso na facturagdo - tem de
ser penalizada com a caducidade;

31. A Recorrente ndo tinha como facturar as leituras reais antes de
6.5.2021, porque apenas nessa data recebeu as leituras reais da E-
Redes o que desde logo a impossibilitou de cumprir os prazos
estipulados no artigo 10.° da Lei dos Servigos Essenciais.

32. Nao podendo a Recorrente, ao contrario da E Redes, lancar a uma
leitura extraordinaria e, em ultimo caso, interromper o fornecimento
por forma a obter uma leitura real -vide artigo 38.° do RRC

33. Estando a Recorrente, pelos motivos expostos supra, manietada
pela falta de informagao e totalmente dependente da informagdo da E
Redes para facturar os consumos reais;

34. Motivo pelo qual, defende a Recorrente que se impunha que o
Tribunal a quo se pronunciasse devidamente sobre este ponto e
concluisse que ndo se poderia imputar a Recorrente a auséncia de
leituras motivo qual motivo pelo qual ndos nao se e justificava a
procedéncia da excepcao invocada que iria impedir a Recorrente de
receber os valores devidos pela energia efetivamente fornecida a
Recorrida;

IT) Do Acordo e do Abuso do Direito.

35. Como resulta provado foi celebrado um acordo de pagamento
entre a Recorrente e a Recorrida no valor global de € 9039,56,
referente a fatura e a nota de débito, em discussao nos autos, tendo a
Recorrida, ambito desse acordo, acordo pago ao longo de seis meses,
seis prestagoes;

36. Apos este periodo, a Recorrida instaurou a presente accao com



vista a anulagdao dos consumos referente ao periodo de 04.10.2019 a
30.11.2020;

37. Ora, nao pode haver duvidas que a Recorrente aceitou o acordo e
todos os seus termos, tendo- tendo-o confirmado através do
pagamento das prestacoes;

38. Com efeito, a conduta contemporanea da Recorrida traduz,
inequivocamente, uma vontade concordante com o acordo
apresentado pela Recorrente, correspondendo a sua aceitagdo tacita,
por reunido dos requisitos previstos nos artigos 217.°, n.° 1, e 234.°,
ambos do CC;

39. Motivo pelo qual andou mal o Tribunal a quo ao considerar que
havia uma aceitagcdo condicionada do acordo ao periodo que a
Recorrida entendia ndo estar prescrito.

40. Nao ha davidas - até porque foi dado como provado que em “Em
28.10.2021 a Ré enviou uma carta a Autora a informar que, foi
formalizado um Acordo para o pagamento da quantia de € 9039,56,
em 18 prestagdes sendo as 6 primeiras no valor de € 502,00 ea 17.a ¢
ultima no valor de € 505,56, sendo que a primeira prestacao se vencia
28.10.2021” facto22 facto provado 22;

41. E que a “A Autora, no ambito do Acordo pagou 06 prestagdes, no
valor global de € 3.012,00, tendo a R¢é emitido os competentes
recibos.” - facto provado n.® 23;

42. Ou seja, € inequivoca celebragdo do acordo e o pagamento em
prestacoes da quantia de € 9039,56 e nao de € 3012,00, tendo a
Recorrida pago 6 prestacoes:

43. Tendo o pagamento que configurar ndo so6 a aceitagao do acordo
como o reconhecimento do valor em divida!

44. E na verdade, ao contrario do que o Tribunal a quo refere, desse
acordo, porque ¢ deste acordo que estamos a falar e ndo das
negociagdes ou propostas apresentadas, nao resulta que a Recorrida
tenha declarado ser apenas devedora de € 3 012,00;

45. Até porque durante seis meses foi sempre pagando e em momento
algum, com cada um dos 6 pagamentos ¢ a Recorrente que os
pagamentos eram para imputar aos € 3.012,00 de que se reconhecia
devedora.

46. Nao resultou alegado ou provado que a Recorrida apos o envio do
acordo - que inequivocamente recebeu - tenha informado a
Recorrente que apenas iria pagar parte do mesmo;

47. Motivo pelo qual os pagamentos terao de configurar ndo so a
aceitacdo do acordo como o reconhecimento da divida, na sua
totalidade;



48. Permitir que a Autora se desvincule do acordo ou que apenas se
vincule a parte que lhe interessa serd gravemente lesivo das regras da
boa-fé que norteiam as relacdes contratuais tanto mais que foi a
Autora quem solicitou a formaliza¢do do acordo, tendo a perfeita
nocao dos valores e dos periodos que estavam em causa criando a
conviccao a Ré de que o mesmo iria ser cumprido,

49. A conduta a a Recorrente configura um caso gritante de abuso de
direito -"venire contra factum proprium” que nao pode ser validado
pelo Tribunal a quo!

50. A expressao "venire proprium venire contra factum proprium"
significa vedacao do comportamento contraditorio, baseando-se na
regra da pacta sunt servanda, postula dois comportamentos da mesma
pessoa, licitos em si e diferidos no tempo. O primeiro - factum
proprium factum proprium - €, porém, contrariado pelo segundo.

51. O venire contra factum proprium encontra respaldo nas situacoes
em que uma pessoa, por um certo periodo de tempo, comporta -se de
determinada maneira, gerando expectativas em outra de que o seu
comportamento permanecera inalterado.

52. E inequivoco que a Recorrida ao pagar as prestagdes criou na
Recorrente a expectativa de que nao so6 aceitava o acordo € os seus
termos, mas como o acordo ia ser cumprido na integra - e que levou a
que ndo instaurasse uma injungao ou Promovesse ao corte - € sem que
nada na da o fizesse prever a Recorrida deu entrada da presente acgao
para requerer a anulacdo de um valor de que tinha reconhecido como
sendo devido!

53. Perante estes dados de facto temos por certo que o
comportamento da Recorrida, qualificado em termos juridicos a luz
do que acima se expds, integra um venire contra factum proprium,
proibido pelo art® 334° do CC efectivamente uma pessoa normal,
colocada na posicao concreta da Recorrente, podia objectivamente
confiar que, estando o acordo a ser cumprido, a Recorrida ndo viria
requerer a anulacao dos valores constantes do mesmo. Até porque, €
repita-se a Recorrida ndo estava obrigada a celebragao do acordo,
poderia ter optado por outras alternativas como mudar de
comercializador ou mesmo avangar com uma providéncia cautelar;

54. Ao contrario do entendimento do Tribunal a quo o acordo nao era,
de todo em todo, a Unica alternativa da Recorrida para evitar o
pagamento integral da nota de débito e o corte;

55. Devendo o Tribunal a quo definido o comportamento do
Recorrente como contraditorio e lesivo dos interesses da Recorrente e
contrario aos principios da boa fé e, por isso mesmo, proibida nos
termos do 334.° do CC.

[IT) Da nulidade da sentenga:



56. Resulta da sentenca que o valor da factura e nota de débito em
discussao nos autos deve ser reduzido ao montante de € 3 012,00,
valor este ja pago pela Recorrida;

57. Contudo, da leitura da sentenga nem mesmo da analise da factura
¢ nota de débito, ndo € possivel a Recorrente perceber quais os factos
alegados e provados pela Recorrida que levaram a que o Tribunal
formasse a convic¢ao que efectivamente o valor que devido era de € 3
012,00!

58. Tendo o Tribunal formado a convic¢ao de que a factura e a nota
de débito devem ser corrigidas - 0 que s por mera hipotese
académica se admite - tendo condenado a Recorrida que o valor em
divida ¢ de € 3 012,00, impunha-se que, quer nos factos provados
quer na exposicao da sua convicg¢ao, expusesse o raciocinio que fez,
com base nos factos e numeros trazidos ao processo, por forma a
explicar como chegou aquela quantia;

59. Consubstanciando esta falta de fundamentacao o uma nulidade da
senten¢a nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 615.° do CPC;

60. O salto da conclusdo de estdo caducos os valores de consumos
referentes ao periodo compreendido entre 04/10/2019 a 30/11/2020
para a decisao de reducao da nota de débito para € 3 012,00 tem de
ser necessariamente acompanhado e ter respalde em factos - que no
nosso entendimento ndo resultaram alegados e muito menos provados
- que permitam concluir, sem duvida, que € aquele valor e nao outro
que foi indevidamente calculado e cobrado pela Recorrida, e que por
esse motivo tem de ser reduzido;

61. Sob pena de ser uma decisdo arbitraria e que se limita, sem
fundamento em nenhum facto, em validar, sem mais, a pretensdo da
Recorrida a pagar apenas o que acha que ¢ devido!

62. Nao tendo sido produzida qualquer prova relativamente ao valor
de € 3 012,00 e mantendo o Tribunal o sentido da decisdo impunha-se
que a decisao fosse no sentido de condenar a Recorrente a rectificar a
factura e a nota de débito a expurgar os valores referentes a

04/10/2019 a 30/11/2020;

63. Ainda assim, o Tribunal a quo validou, sem qualquer sentido
critico, os valores que a Recorrida entendia que devia pagar, sem se
ter preocupado em perceber se efectivamente esses valores estariam
certos ou nao,

64. Sendo que esta falta de fundamentagdo fere de nulidade da
sentenca proferida.

65. Face ao exposto € forcoso concluir que andou mal o Tribunal a
quo dar provimento a pretensao da Recorrida, impondo-se a
revogacgao desta decisdo por uma outra que reconheca que, face ao



acordo de pagamento celebrado nao era legitimo a Recorrida
incumprir mesmo alegando a prescricao ou, caso mantenha a decisdo,
que seja suprida a nulidade arguida através da revogacao do valor
arbitrado pelo Tribunal a quo como sendo o devido pela Recorrida
por um outro a apurar pelo Tribunal a quem ou pela Recorrente.

Nao foi oferecida resposta.

No despacho que admitiu o recurso, o Sr. Juiz de Direito,
designadamente com fundamento em que apenas a propositura da
acg¢do faz suspender ou interromper o prazo de prescri¢do ou
caducidade que se encontre a correr, sustentou que nao se verifica a
nulidade da sentenga arguida pela apelante.

2. Factos relevantes para o conhecimento do objecto do recurso.

O Tribunal de que provém o recurso decidiu a matéria de facto nestes
termos:

2.1. Factos provados.

1. A autora € uma sociedade comercial por quotas que se dedica a
atividade de comercializacao de combustiveis, reparacao e venda de
veiculos automoéveis e respetivos acessorios, bem como, ao comércio
de restauracao, café e bar.

2. A ré ¢ sociedade que se dedica a compra e venda de energia, sob a
forma de eletricidade e outras, bem como ao exercicio de atividades e
prestacdes de servigos afins e complementares daquelas.

3. Em 03.10.2019 a Ré e Autora celebraram um contrato de
fornecimento de energia para o local de consumo sito no ... n.° 9001,
...... (CPE ..)).

4. Atualmente a poténcia contratada ¢ de €. 41,4 KVA (tri-horéario
diario).

5. Durante o periodo de vigéncia do contrato a Ré forneceu energia
elétrica para o local de consumo identificado em 3).

6. Como contrapartida pelos servigos prestados pela Ré, a Autora
obrigou-se a pagar o respetivo preco, acrescido dos encargos e
impostos legais.

7. A Autora detém, no local referido em 3), uma oficina de reparacao
e manuteng¢do de veiculos automdveis, servico de lavagem dos
mesmos, posto de abastecimento de combustiveis, restaurante e
cafetaria, além de servicos administrativos e de logistica.

8. Estes equipamentos e servigos sao alimentados pela eletricidade
que ¢ fornecida pela Ré.

9. A Autora sempre pagou todas as faturas emitidas pela Ré, nos



prazos estabelecidos, a excecao da fatura/nota de débito em causa nos
presentes autos.

10. O contador para efeitos de leitura da energia consumida, no
periodo em causa nos presentes autos, sempre esteve e esta disponivel
para consulta.

11. A 6 de maio de 2021, a Ré enviou a Autora um unico documento,
no qual menciona a fatura niamero ...23 no valor de € 1.091,80 e uma
nota de débito com o nimero ...94 na quantia de € 7.944,74 a que
acrescia a contribuicao para o audiovisual, no montante de € 3,02,
tudo num total de € 9.039,56 (nove mil, trinta € nove euros, cinquenta
e seis céntimos).

12. A fatura imputada a Autora corresponde aos periodos de 3 de
abril a 2 de maio de 2021, sendo que a nota de débito emitida e
enviada juntamente com a referida fatura se refere ao periodo de 4 de
outubro de 2019 a 2 de abril de 2021.

13. Entre 4 de outubro de 2019 a 2 de abril de 2021, a Ré emitiu
regularmente as suas faturas, sendo que o fez por estimativa.

14. A Autora, através da area de cliente solicitou esclarecimentos
sobre a nota de débito enviada, tendo, nesse seguimento, a R¢
enviado um email a Autora com o seguinte teor:

«Caro(a) cliente,

Agradecemos o seu contacto em que nos pede esclarecimentos sobre
a sua faturacgao.

Quando nao existem leituras temos de estimar o consumo Analisada a
situagao, informamos que quando nao existe registo de leituras
comunicadas pelo cliente ou pelo Operador da Rede de Distribui¢ao
(ORD), o consumo tem de ser calculado por estimativa. Se existir um
histérico de consumo, as estimativas sao calculadas segundo o
consumo registado no ano anterior. Caso nao exista historico, o
consumo deve ser calculado segundo o “Guia de Medicao, Leitura e
Disponibilizacao de Dados” disponibilizado pela Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE). O acerto ¢ feito
quando ¢ registada uma leitura O acerto ao consumo ¢ feito na fatura
seguinte ao registo de uma leitura valida.

No acerto ¢ abatido o valor cobrado por estimativa ao valor do
consumo real.

Recebemos uma leitura real. Confirmamos que recebemos uma
leitura real no dia 21 de abril de 2021. Assim, a faturan® ... de 9
039,56 €, emitida a 6 de maio de 2021, inclui acertos de consumo
desde a data da ultima leitura real, a 4 de outubro de 2019.

Abatemos o valor cobrado por estimativa.



Entre 4 de outubro de 2019 e 2 de abril de 2021 a faturacao foi
emitida por estimativa, considerando que nao houve registo de
leituras reais. Assim, na fatura n° ... de 9 039,56 € abatemos o valor
cobrado por estimativa no periodo em causa, no total de 9 398,77 €.
A este valor, acresce a taxa de IVA em vigor.

A sua faturagao foi corretamente emitida.

Com base no que indicamos, consideramos que a faturagao foi
corretamente emitida.

Para receber uma fatura com consumo real envie as suas leituras
mensalmente durante o periodo indicado na sua fatura atraveés:

- Area de cliente: edp.pt (fambém disponivel em app para iOS e
Android)

- Formulério: edp.pt/leituras
- Linha de atendimento automatico: 800 10 53 53 (gratuita 24h).
Estamos disponiveis para esclarecer as suas dividas.

Podera esclarecer as suas dividas em qualquer momento na area de
apoio ao cliente em edp.pt. Para qualquer questdo adicional, contacte-
nos através da area de cliente, da app EDP Zero, das linhas de
atendimento 808 53 53 53 ou 213 53 53 53 (dias uteis das 8h as 22h),
ou das nossas lojas.

Caso pretenda, informamos que pode apresentar esta reclamacao a
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE).

Com 0s nossos cumprimentos,
CcC
Diretor Comercial»

15. Em 03.6.2021 a Autora apresentou uma reclamagao, no livro de
reclamacdes on-line, com o seguinte teor:

«Exmos. Senhores,

Na qualidade de titular do contrato com a EDP Comercial relativo ao
CPE indicado, vimos por este meio, contestar a cobranca de divida
documento anexo ND2021 22/...94. Parte do valor aqui cobrado ja se
encontra prescrito. De fato, nos termos do artigo 10° da Lei 23/96, de
26 de julho, o direito ao recebimento do servigo prestado prescreve
no prazo de seis meses apoOs sua prestacao.

Desta forma estdo prescritas todas as cobrangas nos periodos 4 out a
31dez 2019, 1 jan a 27 jan 2020 e 28 jan a 30 nov. 2020.

Com relagdo ao valor efetivo a pagar (ap6s o desconto do valor



prescrito e/ou erros de faturacao) vimos propor o pagamento da
divida em 24 prestagcdes mensais, iguais € sucessivas, com valores de
acordo com o novo documento corrigido a ser efetuado.

O nosso contador sempre esteve disponivel para leitura que deveriam
ter sido feitas, muito embora até se entenda que as estimativas podem
ser feitas de 3 em 3 meses, desconhecemos a razao por ndo tenham
sido efetuadas pelos vossos servigos.

Mais se informa que solicitamos a averiguacao pelos vossos servigcos
técnicos de eventual erro na contagem das leituras no nosso consumo
de energia e reparacdo ou troca do contador se necessario.

Sem prejuizo do acima exposto e solicitado, enviaremos copia desta
carta a Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos e a outras
entidades responsaveis.

Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos,
Com melhores cumprimentos,
AA (Socio)»

16. Em resposta a reclamagao referida em 15), a Ré enviou um e-mail
a Autora com o seguinte teor:

«Caro(a) cliente,

Agradecemos o seu contacto em que nos pede esclarecimentos sobre
a faturagao de consumos de energia. A fatura n° ...52 é relativa ao
periodo de 3 de abril de 2021 a 2 maio de 2021.

Analisada a situagdo, confirmamos que a fatura n° ...52 de 9 039,56 €,
emitida a 6 de maio de 2021, ¢ relativa ao periodo de 3 de abril de
2021 a 2 maio de 2021 do seu contrato de eletricidade.

Os consumos faturados sao relativos ao consumo real de 4 outubro de
20219 a 21 de abril de 2021.

Acrescentamos que a fatura n® ...52, inclui o consumo real entre 4
outubro de 2019 a 21 de abril de 2021. O valor dos consumos apenas
caduca 6 (seis) meses apos a emissao da fatura.

A caducidade existente para os servigos publicos essenciais,
estabelecida na Lei n.° 23/96, de 26 de Julho, na redag¢do dada pela
ultima alteracdo introduzida pela Lei n.° 51/2019, de 29 de Julho,
prevé que o direito da EDP Comercial a receber o valor dos
consumos apenas caduca 6 (seis) meses apoOs a emissao da fatura.

O valor dos consumos deve ser pago. O consumo foi faturado num
periodo inferior a 6 (seis) meses apOs o pagamento da fatura. Assim,
nao se aplica a caducidade existente para os servicos publicos
essenciais, pelo que o valor dos consumos deve ser pago.



Estamos disponiveis para esclarecer as suas duvidas.

Podera esclarecer as suas duvidas em qualquer momento na area de
apoio ao cliente em edp.pt. Para qualquer questdo adicional, contacte-
nos através da area de cliente, da app EDP Zero, das linhas de
atendimento 808 53 53 53 ou 213 53 5353 (dias tuteis das 8h as 22h),
ou das nossas lojas. Caso pretenda, informamos que pode apresentar
esta reclamacado a Entidade Reguladora dos Servi¢os Energéticos
(ERSE).

Com os nossos cumprimentos, CC»
17. Em 17.10.2021 foi emitido um aviso de corte.

18. A autora nao se conformou com tal posi¢ao € manteve a intengao
de ndo liquidar a fatura em questao, procedendo ao pagamento das
que, entretanto, se foram vencendo, isto porque nao foi possivel pagar
parcialmente a fatura e nota de débito emitida com data de 6 de maio
de 2021, relativo ao valor que a Autora reconhece dever.

19. Em face da recusa do pagamento da referida fatura/nota de débito,
a Ré interpelou por diversas vezes a Autora, afirmando que ia
proceder ao corte de energia, através de SMS e através de e-mail.

20. O corte, a existir, paralisava por completo a atividade e teria
custos financeiros imediatos e afetaria a imagem e credibilidade da
autora.

21. Os valores até ao momento pagos pela Autora, e identificados em
24), correspondem ao montante que esta reconhece que deve.

22. Em 28.10.2021 a R¢ enviou uma carta a Autora a informar que,
foi formalizado um Acordo para o pagamento da quantia de € 9
039,56, em 18 prestagdes sendo as 16 primeiras no valor de € 502,00
e a 17.9 e ultima no valor de € 505,56, sendo que a primeira prestagao
se vencia a 28.10.2021.

23. A Autora, no ambito do Acordo pagou 06 prestagdes, no valor
global de € 3.012,00 tendo a R¢ emitido os competentes recibos.

24. No periodo em discussao foram emitidas, entre outras as
seguintes faturas:

data Valor Periodo de Data
N® fatura emissao facturacao pagamento
FT10382902137 73588  03/10/2020 a 17/11/2020
02.11 2020 02/11/2020
03/11/2020 a

FT270001189771 03/12/2020 711,75 02/12/2020 21/12/2020
03 12 2020 a 02
FT34000047815603.01 2021 736,78 01.21 19/01/2021



03.1.2021 a
FT34000467492203.02 2021 767 10 02.02.2021 19/02/2021
03.02 2021 a
TF34000928011206.03 2021  670.72 02.3.2021 22/03/2021
724,72 03.03.2021 a 02
FT340013918198 03 4 2021 4.2021 19/04/2021

2.2. Factos nao provados.

Com relevo para a decisdo da causa, ndo resultaram provados os
seguintes factos:

a) O aviso de corte emitido a 17.10.2021 deveu-se a auséncia de
resposta da Autora e foi o inico emitido.

b) O contacto referido em 21) ocorreu a 19.10.2021.
¢) O Acordo referido em 22) tinha por objeto 19 prestacoes.

d) A E Redes enviou cartas a informar da impossibilidade de recolha
de leitura a 24.12.2020, 04.4.2021 e 16.4.2021 que apenas tiveram
resposta em 21.4.2021 e que deram lugar a emissao da Nota de
Débito em discussao.

2.3. O Tribunal de provém recurso adiantou para justificar o
julgamento referido em 2.1. e 2.2. a motivagdo seguinte:

(...) Na verdade, os unicos factos controversos prendiam-se com a
localizacdo do contador e se a Ré “ameacou” ou ndo a Autora com o
corte de energia.

Assim, quanto a esses factos e quanto aos demais factos, sujeitos a
livre apreciag¢do do Tribunal, o

Tribunal, em sede de audiéncia final, tomou as declaracoes de parte
do legal representante da Autora, DD, das testemunhas arroladas
pelo Autor, AA (socio da Autora), BB (trabalhadora da Autora) e EE
(eletricista que presta servigos de manutengdo e instalacdo de
eletricidade para a Autora) e, ainda, a testemunha arrolada pela Re,
FF (ex-funcionario da Ré, gestor da divida) (...)

Quanto a outra questdo controversa, isto ¢, a questdo de se saber em
que contornos foi celebrado o

Acordo de Pagamento, ou seja, se a Ré “ameacgou” a Autora de
proceder ao corte de energia, este Tribunal entendeu dar como
provado de que a Ré interpelou por diversas vezes, afirmando que ia
proceder ao corte de energia, através de SMS e e-mail (facto 19°) e
que, nessas circunstancias, a Autora ndo teve outra opgdo, sendao
solicitar o pagamento em prestag¢oes dado que o corte acarretaria
prejuizos (facto 20°), uma vez que no local de laboragdo a sociedade
detém uma oficina de reparagdo e manuten¢do de veiculos



automoveis, servigco de lavagem dos mesmos, posto de abastecimento
de combustiveis, restaurante e cafetaria, além de servigcos
administrativos e de logistica (facto 7.°), os quais dependem de
energia elétrica.

Para o efeito, teve-se em conta os depoimentos das testemunhas AA
(socio da Autora) e BB (funciondria da Autora), os quais
descreveram que a Ré enviou diversas SMS, tendo inclusive um
funciondario chegado a ir ao local para proceder ao corte.

Mais, estes referiram que tendo em conta os equipamentos que usam
e atividades que desenvolvem no local, precisavam,
impreterivelmente, de eletricidade e, por isso, perante as ameagas de
corte, outra op¢ao nao lhes restou sendo solicitar um acordo de
pagamento em prestagoes.

Quanto as interpelagoes por e-mail, pese embora as testemunhas nao
tenham feita alusdo a mesma, a verdade ¢ que decorre do
conhecimento geral que a Ré costuma adotar esse procedimento,

aliado ao documento n° I junto pela Ré com o requerimento de
16.052022 (...)

Quanto a emissdo do corte de aviso a 17.10.2021 (facto 17.°), teve-se
em conta o documento n.° 1 junto com o requerimento de 16.05.2022,
o qual consubstancia um e-mail no qual consta, precisamente, um
aviso de corte. Contudo, ndo resultou provado que o mesmo foi
emitido no seguimento da auséncia de resposta da Autora e tendo em

conta o demais provado, certamente ndo foi a unica interpelagado (cfr.
facto 20°). - Facto a) (...)

3. Fundamentos factico-conclusivos e juridicos.

3.1. Delimitacdo do ambito objectivo do recurso.

Além de delimitado pelo objecto da accdo e pelos eventuais casos
julgados formados na instancia recorrida e pela parte dispositiva da
decisdo impugnada que for desfavoravel ao impugnante, o ambito,
subjectivo ou objectivo, do recurso pode ser limitado pelo proprio
recorrente. Essa restricao pode ser realizada no requerimento de
interposi¢cdo ou nas conclusodes da alegacao (art.° 635 n°s 2, 1" parte,
¢ 3 a5doCPC).

Esta assente, sem controversao, que a apelante a apelada concluiram
entre si um contrato de fornecimento de electricidade. Trata-se de um
contrato atipico, de natureza comercial, que congrega elementos
proprios do contrato de compra e venda e de prestacao de servigos
(art.°s 405.° do Cddigo Civil, 2.°,3.° e 13.°, n.° 2, do Codigo
Comercial).

O litigio das partes gravita, precisamente, em torno da exting¢ao, por
prescri¢ao e/ou caducidade, do fundamental direito que a para a



apelante emerge desse contrato: o de perceber o preco convencionado
da energia que forneceu a apelada. A sentenca impugnada concluiu
que o crédito da apelante referente a fatura numero ...23 no valor de
€ 1.091,80 se encontra prescrito e que os créditos ndo reconhecidos
pela Autora referentes a nota de débito com o numero ...94, ou seja,
os demais créditos da Ré tirando aqueles que a Autora procedeu ao
pagamento e que se contabilizam em € 3.012,00 (cfr. facto 23.°),
encontram-se caducos € que tendo ficado provado que perante a
recusa de pagamento por parte da Autora, a Ré interpelou a Autora
por diversas vezes afirmando que ia proceder ao corte de energia
(facto 19.°) e que o corte teria consequéncias pesadas (facto 20.°),
tendo em conta a atividade economica da Autora (facto 7.°) para a
qual os seus equipamentos carecem de eletricidade (facto 8.°) e por
isso teve de solicitar o pagamento em prestagoes, mas sem que tenha
reconhecido a totalidade do direito de que se arrogava a Ré ser
titular (cfr. factos 15.°, 18.°, 21.° e 23.°), a apelada ndo agiu em
abuso do direito.

A apelante acha, porém, que a sentenga impugnada ao julgar provado
que, em face da recusa do pagamento da referida factura/nota de
débito, a ré interpelou por diversas vezes a autora, afirmando que ia
proceder ao corte de energia através de SMS e através de e-mail,
incorreu num error in iudicando - por ndo se mostrarem juntos os
SMS e os e-mails - que a auséncia de leituras reais nao lhe ¢
imputavel, e que a apelada ao concluir o acordo de pagamento das
dividas de fornecimento se reconheceu devedora do respectivo valor,
¢ ao propor a ac¢ao para requerer a anulacado de um valor que tinha
reconhecido como devido, age em abuso do direito, na modalidade de
venire contra factum proprium. Por ultimo, no ver da apelante, a
sentenca ¢ nula por falta de fundamentagao.

Sendo estas as questdes concretas controversas que importa resolver,
ha que ponderar, para a sua resolugdo, por um lado, se a sentenca
impugnada incorreu, ao julgar provado o facto indicado, no erro de
julgamento que a impugnante lhe imputa e, por outro, as causas de
extingao do crédito da apelante representadas pela caducidade e pela
prescri¢ao, os pressupostos do venire e, por ultimo, a causa de
nulidade substancial daquela sentenca representada pela falta de
fundamentacao.

Dado que esta indicado que logo nos desembaracemos dos objectos
do recurso puramente procedimentais, a exposi¢ao subsequente abrir-
se-4 com a questao do valor negativo da nulidade da sentenga
contestada.

3.2. Nulidade substancial da decisdo impugnada.

Segundo a recorrente a decisdo impugnada encontra-se ferida com
vicio de fundamentac¢do, por ndo expor o raciocinio com base no qual
concluiu pela reducao do valor e da nota de débito a € 3 012,00, ja



pagos pela apelada.

A falta de motiva¢ao ou fundamentacao da sentenca verifica-se
quando o tribunal julga procedente ou improcedente um qualquer
pedido, mas nao especifica quais os fundamentos de facto ou de
direito que foram relevantes para essa decisao (art.° 615.°,n° 1, a), do
CPC). A nulidade decorre, portanto, da violacao do dever de
motivacdo ou fundamentagdo das decisoes judiciais, embora se deva
notar que apenas a auséncia absoluta de qualquer fundamentacgao - e
nao a fundamentagao, avara, insuficiente ou deficiente - conduz a
nulidade da decisdo. Realmente, o que a lei considera nulidade ¢ a
falta absoluta, completa, de motivacao; a insufici€ncia ou
mediocridade da motivacao ¢ espécie diferente: afecta o valor

persuasivo da decisdo - mas ndo produz nulidadel1] (art.°s 208.°, n°
1, da Constituicao da Republica Portuguesa, e 154.°, n° 1, do CPC).

Uma das fungdes essenciais de toda e qualquer decisao judicial ¢
convencer os interessados do seu bom fundamento. A exigéncia de
motivacdo da decisdo destina-se a permitir que o juiz ou juizes
convengam os terceiros da correccao da sua decisdao. Através da
fundamentacao, o juiz ou juizes devem passar de convencidos a
convincentes. A fundamenta¢do da decisdo €, pois, essencial para o
controlo da sua racionalidade, sendo exigida para controlar a
coeréncia interna e a corre¢ao externa dessa mesma decisao. Pode
mesmo dizer-se que esta racionalidade ¢ uma fun¢do daquela
fundamentacao. E como a racionalidade da decisdo s6 pode ser
aferida pela sua fundamentagao, esta fundamentacao ¢ constitutiva
dessa mesma racionalidade.

A sentenca impugnada concluiu que o crédito da Ré referente a
fatura numero ...23 no valor de € 1.091,80 se encontra prescrito e
que os créditos ndo reconhecidos pela Autora referentes a nota de
debito com o numero ...94, ou seja, os demais créditos da Ré tirando

aqueles que a Autora procedeu ao pagamento e que se contabilizam
em € 3.012,00 (cfr. facto 23°), encontram-se caducos.

Portanto, ndo pode dizer-se que a sentenga nao produziu as razoes -
nao interessando para o caso, se certas ou erradas - em que apoiou o
seu veredicto, que ndo elucidou as partes a respeito dos motivos da
decisdo. A sentenga da, pois, a conhecer, com a suficiéncia exigivel,
os fundamentos da decisdo. A eventual incorre¢ao desses
fundamentos resolve-se num error in iudicando e nao no error in
procedendo, como € caracteristicamente aquele em que assenta a
nulidade, por falta de motivagao, da sentenga.

Nao h4, pois, a minima razdo para, pelo apontado fundamento, ter a
sentenca contestada por nula.

3.3. Error in iudicando da matéria de facto.
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Independentemente da reapreciacdo dos actos de prova realizados na
1" instancia - e mesmo da renovacao dessas provas ou da producao,
na instancia de recurso, de novas provas - a Relacdo pode censurar o
erro do Tribunal de 1" instincia na apreciagdo das provas e na fixacao
dos factos materiais da causa sempre que aquele Tribunal (art.® 666.°,
n.° 1, do CPC):

- Tenha violado a exigéncia de certa prova, como sucederd no caso de
julgar provado um facto com base num meio de prova diverso
daquele que a lei exige, ou violado uma proibi¢cao de produgdo ou de
valoracao de prova (art®s 354.°, n.° 1, € 364.°, n.° 1, do Codigo
Civil);

- Haja atribuido a um meio de prova um valor probatorio que a lei
nao lhe reconhece ou recusado, a esse mesmo meio de prova, um
valor que a lei lhe atribui (art.® 662.°, n.° 1, in fine, do CPC)

Em todos estes casos, o exercicio pela Relagdo das suas atribuigdes
de correcgao da decisao da matéria de facto do Tribunal de 1
instancia ndo esta na dependéncia da reponderagdo das provas
produzidas naquela instancia, o que se explica por ser o simples
resultado da aplicag¢do de regras imperativas de direito probatorio
material - que constitui matéria de direito (art.® 607.°, n.° 4, exvi art.°
663.°, n.° 2 do CPC).

Do que decorre, desde logo, esta consequéncia: a actuagdo, pela
Relagdo, nos casos apontados, dos seus poderes de controlo ndo tem
sequer de ser integrado por um pedido da parte.

Segundo a apelante, o Sr. Juiz de Direito errou ao julgar provado que
a Ré interpelou por diversas vezes a Autora, afirmando que ia
proceder ao corte de energia, através de SMS e através de e-mail.
Fundamento: ndo se mostram juntas - dado que se trata de
documentos electronicos - as representagdes escritas dos SMS e dos
e-mails - o que € exacto.

Atendendo aos fundamentos da sua exigéncia, o documento pode ser
exigido pela lei ou pelas partes ad substantiam; neste caso, o
documento nao pode ser substituido por outro meio de prova, nem
por outro documento que nao seja de for¢a probatoria superior; o
documento pode ser exigido, pela lei ou pelas partes ad probationem;
nesta hipotese, o documento pode ser substituido por confissao
expressa, judicial ou extrajudicial, contanto que, neste ultimo caso, a
confissao conste de documento de igual ou superior valor probatorio
(art.°s 323.°,n.° 1, 345.°, n.° 2, ¢ 364.°, n.° 2 do Cddigo Civil).

Ora, a lei ndo exige que o envio de um SMS ou de uma mensagem de
correio electronico s6 possa provar-se pela jungao da sua
representagdo escrita e, no caso, essa exigéncia também nao deriva de
qualquer convencao das partes. Nada obstava, portanto, que a prova



desse envio fosse feita por recurso a prova de que se socorreu o
decisor da 1.9 instancia: a prova testemunhal.

Em qualquer caso, deve notar-se que, mesmo tendo por procedente a
impugnacdo da apelante, apenas importaria suprimir do apontado
ponto de facto, a referéncia aos SMS ¢ aos e-mails, dado, que
patentemente, o facto relevante - a interpelacao da apelada e a ameaca
do corte do fornecimento de energia eléctrica - pode provar-se por
qualquer meio e os depoimentos das testemunhas sao, quanto aquela
afirmac¢ao de facto, concludentes.

De resto, mostra-se provado, com o n.° 17 - sem qualquer
controversao - que a apelante emitiu em 17.10.2021 um aviso de
corte.

A impugnac¢do deduzida pela apelante contra o apontado enunciado
de facto referido deve, pois, ter-se por improcedente.

3.4. Prescricao e caducidade do direito do prestador de servigo
publico essencial ao recebimento do prego.

A Lein.° 23/96, de 26 de Julho, segundo a declaragao do proprio
legislador, criou no ordenamento juridico alguns mecanismos
destinados a proteger o utente de servigos publicos essenciais (art.® 1.
°,n.°1).

O sujeito a quem ¢ disponibilizada a tutela, de feicdo imperativa, ndo
¢, portanto, o consumidor final enquanto tal, i.e. de acordo com o
direito nacional e europeu, aquele que adquire a fornecedores
profissionais bens ou servigos para uso e fruicao propria (ou alheia) e
ndo para uso profissional (art.® 2.°, n.° 1, da Lei n.° 24/96, de 31 de
Julho): essa tutela ¢ disponibilizada ao utente, definido como a pessoa
singular ou colectiva a quem o prestador do servico se obriga a
presta-lo (art.° 1.°, n.° 3, da Lei n.° 23/96, de 26 de Julho).

Utente ¢, portanto, tanto o pequeno consumidor, como a pequena ou
média empresa, a empresa multinacional, etc. A todos ¢ garantido um
elevado nivel de defesa, destinada a compensar a vulnerabilidade do
utilizador do servigo em face do maior poder contratual do prestador
dele.

Nao parece, assim, exacta a afirmacgao de que, apesar de tudo, aquele
diploma legal visou proteger o consumidor privado, particularmente o
pequeno consumidor, tendo optado por fazé-lo de modo indirecto,

tutelando o utente em geral@. A lei tutela, de forma indistinta e

inteiramente homogénea, tanto o consumidor como o nao-
consumidor.

A prestacdo do servigo de fornecimento de energia eléctrica ¢ um
servigo publico essencial (art.° 1.°, b) da Lei n.° 23/96, de 26 de
Julho, na sua redacc¢do actual).
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O direito do prestador de servigo publico essencial ao recebimento do
preco prescreve o prazo de seis meses apos a sua prestacao (art.® 10,
n.° 1, da Lei n.° 23/96, na sua redaccao actual).

A prescricao - de que o Codigo Civil ndo d4 uma nocao - assenta num
facto juridico involuntério: o decurso do tempo. A ideia comum que
lhe preside ¢ a de uma situagdo de facto que se traduz na falta de
exercicio dum poder, numa inércia de alguém que, podendo ou
porventura devendo actuar para a realizacao do direito, se abstém de

0 fazer@ ﬂ

Verificada a prescrigdo, o seu beneficiario tem a faculdade de,
licitamente, recusar a prestagdo a que estava adstrito (art® 304.°, n.° 1,
do Cédigo Civil).

A prescri¢dao nao tem, portanto, uma eficacia extintiva, antes de limita
a paralisar o direito do credor, dado que apenas confere o direito
potestativo de a invocar: se este direito nao for exercido, a obrigagao
mantém-se civil, ndo se produzindo quaisquer efeitos; se a prescrigao
for invocada, a obriga¢do converter-se-4 em obrigacdo natural - como
tal inexigivel, mas com so/utio retendi.

O instituto da prescrigdo visa, no essencial, tutelar o devedor,
relevando-o da prova. A medida que o tempo passa, o devedor tera
maior dificuldade em fazer a prova do cumprimento. Na falta da
prescri¢ao, qualquer pessoa poderia ser demandada novamente a todo
o tempo por débitos que foi pagando ao longo da vida. A ndo ser a
prescricao, o devedor ficaria numa posi¢ao permanentemente
fragilizada, dado que nunca estaria seguro de ter deixado de o ser.
Complementarmente, a prescricao serve ainda objectivos de ordem

geral, atinentes a certeza e seguranga juridicas@.

A prescricao opera apds o decurso de um prazo: o inicio deste prazo
¢, portanto, um elemento estruturante. No tocante ao inicio do prazo
de prescricao a nossa lei adoptou o sistema objectivo: o prazo da
prescrigdo inicia o seu curso quando o direito puder ser exercido,
portanto, independente do conhecimento que disso tenha ou possa ter

o credor (art.® 329.° do Codigo CiVil)@.

Expirado o prazo da prescri¢ao, o devedor, para que ela produza
efeitos, tem o direito - potestativo - de a invocar, judicial ou
extrajudicialmente, expressa ou tacitamente (art.® 304.°, n.° 2, do
Cddigo Civil). Invocada, pelo devedor, a prescrigdo produz este efeito
fundamental: paralisa¢ao do direito do credor, visto que torna licito
ao devedor recusar o cumprimento, bem como opor-se, por qualquer
modo, ao exercicio do direito prescrito (art.° 303.° do Cédigo Civil).

O prazo da prescri¢ao esta, porém, sujeito a interrupcao.

A 1interrupcao da prescri¢do resolve-se no acto ou no efeito de por
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termo ao processo prescricional. Verificada a interrupgao, fica
inutilizado todo o prazo, entretanto ja decorrido, podendo, quando
muito, ocorrer o reinicio do processo de prescri¢cdo (art.® 326.°, n.°s 1
e 2, do Codigo Civil).

Assim a prescri¢do interrompe-se, designadamente, pelo
reconhecimento do direito, efectuado perante o respetivo titular,
contra quem o direito pode ser exercido, reconhecimento que pode
ser meramente tacito, desde que os factos que o exprimam sejam
inequivocos ou concludentes: por comparacao com a regra geral, o
regime do reconhecimento tacito €, aqui, por razdes ou necessidades
de certeza, mais exigente (art.°s 217° ¢ 325.°, n.°s 1 e 2, do Codigo
Civil). Dado que o efeito do reconhecimento se dé por forca da lei, o
reconhecimento ¢ um acto juridico simples € ndo um negocio
juridico. E controverso se o reconhecimento interruptivo deve ser
puro e simples. Mas nada parece impedir um reconhecimento
interruptivo condicional, desde que a condi¢do nao lhe retire o
caracter de auténtico reconhecimento. Diversamente, se o excipiente
declarar conhecer o direito do credor, mas fizer depender esse
reconhecimento de uma condi¢ao, nao se dara a interrupcao, devendo
sustentar-se a mesma conclusdo no caso de o reconhecimento ser
feito com reserva suscpetivel de excluir o seu efeito recognitivo.

Sempre na logica de proteccao dos utentes de servigos essenciais que
notoriamente a anima, a lei estabelece que, se por erro do prestador
do servico, foi paga importancia inferior a que corresponde ao
consumo efectuado, o direito do recebimento da diferenga do prego
caduca dentro de seis meses apos aquele pagamento (art.® 10.°, n.° 2,
da Lei n° 23/96, de 26 de Julho, na sua redaccao actual). O prazo para
a propositura da ac¢do ¢, também, de seis meses, contados desde a
prestacao do servigo ou do pagamento inicial, conforme o caso (art.°
10.°,n.° 4, da Le1 23/96, de 26 de Julho, na sua redacg¢ao actual).

A tutela do utilizador €, portanto, neste particular, prosseguida por
recurso ao instrumento técnico da caducidade.

A caducidade traduz a extingao de uma posicao juridica pela

verificagao de um facto stricto sensu, dotado de eficacia extintival/].
Em sentido estrito, a caducidade exprime a cessagao de situagdes
juridicas pelo decurso de um prazo a que estejam sujeitas. A
caducidade s6 ¢ impedida pela pratica do acto a que a lei ou a
convencao atribuam semelhante efeito (art.®° 331.°, n.° 1, do Codigo
Civil).

No caso, da leitura ainda que meramente obliqua do preceito que a
estabelece, conclui-se que se trata de uma caducidade simples, quer
dizer, nao punitiva, dado que se limita a prever a cessagao da situagao
juridica pelo decurso do prazo, legal, visto que € predisposta
directamente pela lei, e relativa a matéria disponivel: a sua apreciacao
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nao ¢ oficiosa (art.®°s 330.°, 331.°, n.° 2, e 333.° do Cddigo Civil).

A caducidade produz, ao contrario da prescri¢ao, um efeito extintivo,
na espécie sujeita, do direito ao percebimento da diferenca entre o
preco pago e o consumo efectuado. Dado que este direito €
disponivel, a caducidade confere ao utente o direito potestativo de,
através de declaragdao de vontade, que consiste em invoca-la, por
termo aquele direito.

Tendo em conta a origem do direito que se refere a caducidade - erro
do prestador do servigo - e a exiguidade do respectivo prazo, €
possivel isolar o objecto da tutela: a protec¢cdo dos interesses
econdmicos dos utentes.

Notoriamente, visou-se evitar a ruina do devedor pela acumulagao de
debitos. A razdo essencial desta caducidade €, na verdade, proteger o
utente contra a acumulagdo da sua divida que, por exemplo, de divida
de mensalidades, pagas com os seus rendimentos, se transformaria
em divida de capital, susceptivel de o arruinar, ou na hipotese mais
benigna, de lhe causar sérios embaracos financeiros, se o0 pagamento
pudesse ser-lhe exigido de um s6 golpe, ao cabo de um nimero

demasiado de meses ou mesmo de anos[S]. Situacao tanto mais
indesejavel e grave quanto ¢ certo que a sua causa proxima radica
num facto que nao ¢ imputavel ao utente - mas inteiramente ao
prestador de servigo: o erro deste quanto ao valor do servico ou bem
efectivamente consumido, relativamente ao prego cujo pagamento
exigiu ao utilizador.

O prazo de caducidade nao se interrompe nem se suspende, senao nos
casos em que a lei o determine (art.® 328.° do Codigo Civil). A
caducidade s6 ¢ impedida pela pratica, dentro do prazo legal, do acto
a que lei atribui eficacia impeditiva; se, porém, o prazo se referir a
direito disponivel, a caducidade ¢ também impedida pelo
reconhecimento do direito por parte daquele contra quem deva ser
exercido (art.° 331.°, n.°s 1 e 2, do Codigo Civil). Estando em causa
um acto de natureza judicial, o acto impeditivo da caducidade ¢ a
simples propositura da ac¢do, i.e., o recebimento pela secretaria
judicial da peticdo inicial respectiva; o reconhecimento sé sera
impeditivo se tiver o mesmo efeito que teria a pratica do acto sujeito
a caducidade; uma vez impedida a caducidade, o direito a que se
refere fica exposto as regras da prescri¢do que, por isso, lhe serdo
aplicaveis, comecando a prescrigao a correr, se o facto impeditivo
consistir no reconhecimento, desde o acto correspondente.

A apelante sustenta que a falta de leitura do instrumento de medicao
da energia fornecida nao lhe ¢ imputavel, dado que essa leitura
compete ao operador de rede - no caso a empresa E-Redes - apenas
lhe competindo a comercializacao da energia e a facturagao dos
consumos de acordo com as leituras que lhe sdo comunicadas por
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esse operador, estando totalmente dependente das leituras feitas por
esse mesmo operador, para facturar os consumos reais de cada local
de consumo. Esta alegacdo nao ¢ exacta.

De harmonia com o Regulamento n.® 1129/2020, de 30 de Dezembro
(RRC), emitido pela Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos,
os operadores de rede sdo as entidades responsaveis pela leitura dos
equipamento de medicdo das instalagdes dos clientes, numa
periodicidade que nao deve exceder trés meses entre duas leituras;
todavia, ao comercializador da energia é tambem facultada a leitura
daqueles equipamentos (art.° 37.°, n.°s 2 e 3, ¢)).

Portanto, a recorrente ndo pode alijar a responsabilidade da falta de
leituras dos equipamentos de medi¢cao dos consumos no operador de
rede e, muito menos, no cliente. Dito doutro modo: a omissao da
leitura do equipamento de contagem e, consequentemente, a
utilizacao de métodos para estimar o consumo, deriva de um facto
que também lhe e imputavel, visto que pode, também ela, proceder a
leitura desses instrumentos de medi¢ao. Mais do que uma faculdade,
trata-se de um verdadeiro 6nus: a apelante pode, ou ndo, exerce-la,
mas caso nao a exerca expoe o seu direito ao percebimento da
diferenga do prego da energia efectivamente fornecida, a caducidade,
nao podendo prevalecer-se, contra o utente, da violagdo pelo operador
de rede da sua obrigacao de proceder a leitura periddica dos
instrumentos de medi¢ao do consumo e de lha comunicar em tempo
util.

De resto, a mesma conclusdo se chegaria, na auséncia da apontada
norma regulamentar, por aplicagdo da lei civil geral. Desde que a
apelante se serve do operador de rede para cumprir a sua fundamental
obrigacdo de fornecimento da energia eléctrica, ela € - objectivamente
- responsavel, perante o utente, pelos actos ou omissdes daquele,
como se tivessem sido praticados por ela mesma, sendo irrelevante,
para o efeito, que o ndo tenha escolhido (art.®° 800.°, n.° 1, do Codigo
Civil).

De modo que, para o que ao caso do recurso interessa, nada obsta a
que o terminus a quo do prazo, de 6 meses, da prescri¢ao e da
caducidade, se situe no momento da prestagao do servigo ou do
pagamento do preco de valor inferior ao do consumo real efectuado,
respectivamente.

A luz destas consideragdes - maxime da caracteristica comum da
prescricao e da caducidade, quando referida a direitos disponiveis, de
harmonia com a qual tanto aquela como esta t€ém de ser invocadas
pelo devedor - temos por certo o seguinte:

Relativamente ao crédito referido na factura com o valor de € 1
091,80, emitida em 6 de Maio de 2021, dado que se refere a
fornecimentos de 3 a 21 de Abril de 2001 - como base em leitura real



- e de 22 de Abril de 2001 a 1 de Maio de 2001 - com base em
consumos estimados, ¢ seguro que nao foi atingido pela prescricao.
Porqué? Porque a apelada nao opds ao crédito correspondente essa
mesma prescrigao.

Realmente, na reclamagao que deduziu, electronicamente, contra a
factura e a nota de débito - datada de 3 de Junho de 2021 - a apelada
apenas invocou a prescri¢do dos créditos da apelante relativos aos
fornecimentos realizados de 4 de Outubro de 2019 a 30 de Novembro
de 2020 - prescrigao que, alias, nao ¢ aplicavel, dado que o se trata ¢
de caducidade, por relativamente a esses consumos ter sido paga
importancia inferior a que corresponde aos consumos realmente
efectuados. O mesmo se verifica no tocante a peticao inicial
apresentada pela apelada: também neste articulado a recorrida ndo
invocou, relativamente aquele crédito, a prescri¢ao, tendo-se limitado
a reiterar a prescri¢ao que alegou na reclamacao: a relativa a
diferenga do preg¢o dos consumos efectuados entre 4 de Outubro de
2019 e 30 de Novembro de 2020.

O crédito constante da nota de débito, datada de 6 de Maio de 2021,
no valor de € 7 944,74, refere- se a acertos de consumos verificados

no arco temporal compreendido entre 4 de Outubro de 2019 e 2 de
Abril

Portanto, apenas se deve considerar atingido pela caducidade o direito
a diferencga do preco relativas aos consumos de 4 de Outubro de 2019
a 30 de Outubro de 2020, alias, como se observou, em linha com a
alegacdo da apelante, contida, tanto na reclamacdo que deduziu,
embora - incorrectamente - referida a prescrigdo, como na peticao
inicial; aquele crédito no tocante aos consumos ocorridos entre 1 de
Dezembro de 2020 ¢ 2 de Maio de 2021, esse, nao caducou.

Portanto, a decisdao impugnada nao € correcta quando concluiu pela
extingao por prescri¢ao do crédito documentado na factura que
ostenta o valor de € 1 091,80 e, irrestritamente, pela extingao, por
caducidade, dos créditos inscritos na nota de débito. Patentemente,
aquela sentenca esqueceu uma caracteristica comum da prescrigdo e
da caducidade, esta quando referida a direitos disponiveis: que nao
sao de conhecimento oficioso, necessitando, para a sua actuagao, de
ser integradas por uma invocacao do devedor.

Este ponto ¢ deveras significante, dado que torna licito, no caso, o
exercicio, pela apelante, da particular e enérgica forma de autotutela
dos seus créditos, representada pela faculdade de suspensao do
fornecimento do servigo publico, no caso de electricidade (art.® 5.°, n.
°s 1 a4, daLein.®23/96, de 26 de Julho, na versdao consolidada).
Efectivamente desde que os créditos da apelante se ndo mostram
extintos, na totalidade, por prescri¢ao e/ou caducidade, as ameagas de
corte do fornecimento de electricidade que dirigiu a apelada devem
ter-se por licitas e, portanto, nao pode dizer-se, a puridade, que a



ultima foi coagida a concluir o acordo de pagamento dos débitos em
prestacdes (art.° 255.°, n.°s 1 a 3, do Cddigo Civil).

Os factos incontroversamente adquiridos para o processo mostram
que a apelada, confrontada com as ameacas de suspensdo do
fornecimento, propos o pagamento dos débitos em prestacdes
mensais - mas nao de todas as dividas - mas apenas das que nao se
mostrassem extintas pela prescri¢do - rectior, pela caducidade - como
linearmente decorre da sua declaracao: com relagdo ao valor efetivo a
pagar (apos o desconto do valor prescrito e/ou erros de faturagdio)
vimos propor o pagamento da divida em 24 presta¢oes mensais,
iguais e sucessivas, com valores de acordo com o novo documento
corrigido a ser efetuado.

A apelante, porém, apresentou a apelada um plano de pagamento em
prestacoes - mas de todas as dividas, incluindo as extintas pela
caducidade., dado que, como se 1€ na matéria de facto, foi
formalizado um Acordo para o pagamento da quantia de € 9 039,56,
em 18 prestagoes sendo as 16 primeiras no valor de €502,00 e a 17.-
e ultima no valor de €505,56, sendo que a primeira pretagdo se
vencia a28.10.2021 - acordo no ambito do qual a apelada 6
prestagoes, no valor global de € 3.012,00 tendo a Ré emitido os
competentes recibos.

Em vista disto, a apelante sustenta, por um lado, que com aquele
acordo e com aqueles actos de pagamento, a apelada reconheceu o
valor em divida e, por outro, que ao propor a ac¢do, depois desse
reconhecimento, age em abuso do direito, na modalidade de venire
contra factum proprium.

O eixo da questdo concreta controversa transita, assim, para a
questdo do abuso do direito, com fundamento no venire. Ha que
fornar patentes os respectivos pressupostos.

3.5. Abuso do direito, modalidade de venire contra factum proprium.

Apesar de o abuso do direito ser de conhecimento oﬁciosoﬂ 0 mais
distraido dos operadores ou observadores judiciarios ndo pode
deixar de notar que quase ndo hd processo em que as partes, per
abundantiam, ou a mingua de outros argumentos, ndo invoquem o
abuso de direito. Por contraste - e por certo também em
consequéncia da erosdo que o instituto sofre com a sua indevida
convocagdo - ha casos em que tal argui¢do de todo se justificaria,
mas em que, inexplicavelmente, se omite a sua invocagdao.

O abuso do direito deve ser usado sempre que necessario. O que ndao
deve ¢ ser banalizado, exigindo-se sempre uma ponderac¢do
cuidadosa dos seus requisitos e, portanto, a correc¢do, no caso
concreto, da sua intervengdo, sobretudo quando esta conduza a uma

solucdo contraria a lei estrital10]
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De outro aspecto, o abuso do direito, exprimindo um nivel ultimo e
irrecusavel de funcionalizagdo dos direitos a realizag¢do dos
interesses que justificam o seu reconhecimento, é um instituto de
cardcter poliédrico e multifacetado como logo se depreende a partir
da tipologia dos actos abusivos que se incluem na categoria e com os
quais se procura densificar a indeterminagdo do conceito
correspondente.

Assim, sdao reconduzidos ao abuso do direito, por exemplo, o venire
contra factum proprium, quer dizer, a proibi¢do do comportamento
contraditorio; a supressio (Supressc?o)[ 11] ou seja, a neutralizagdo
de um direito que durante muito tempo se nao exerceu, tendo-se
criado, pela propria conduta, uma expectativa legitima de que ndo iria
ser exercido, e a surrectio, i.e., o surgimento de um direito por forga
de um comportamento contraditério qualificado pelo decurso do

tempom.

Dos varios tipos de actos abusivos possiveis, a conduta do recorrente
¢, prima facie, reconduzivel a uma situacao de venire contra factum
proprium nuli conceditur.

Segue-se, por isso, que o controlo da adequacao material da solugdo
disponibilizada pelo abuso do direito exige uma valoragdo global de
todos os elementos a luz do ponto de vista da tutela da confianga
legitima.

Como ja se notou, na doutrina portuguesa, a proibicao do venire
contra factum proprio tem sido localizada dentro dos quadros do

abuso do direitol13]. Mas nio falta quem o situe na tutela da
confiang¢a - formulando como requisitos para a proibi¢ao do
comportamento contraditorio a existéncia de uma situag¢do objectiva
de confiancga, o investimento de confianc¢a do lado da pessoa a

proteger e a imputabilidade ao agente daquela situac;ﬁo[1 4] - ouo
analise no quadro das regulagoes tipicas de comportamentos

abusivos@. Neste ultimo enquadramento, a locucao venire conta
factum proprium traduz o exercicio de uma posi¢ao juridica em
contradicdo com o comportamento assumido anteriormente pelo
exercente. Reclama, portanto, dois comportamentos da mesma
pessoa, licitos em si e diferidos no tempo - o primeiro - o factum

proprium - € contrariado pelo segundorI 6]. Trata-se de tutelar uma

situagdo de confianga, enquanto factor material da boa fel[17]. Deste
modo, ha venire contra factum proprium, por exemplo, quando uma
pessoa, em termos que, especificamente, nao a vinculem, manifesta a
intencao de nao praticar determinado acto e, depois, pratica- o,
violando a confianca da contraparte de que isso ndo ocorreria. Assim,
uma pessoa que manifeste a intencdo de ndo exercer um direito
potestativo ou um simples direito subjectivo, mas acaba por exercé-
lo, actua contra facta propria. O exercicio do direito, nestas
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condigoes, ¢ inadmissivel. Haveria abuso do direito (art.® 344.° do
Codigo Civil)[ 18],

Na jurisprudéncia, a proibicao do venire ¢ também reconduzida ao
abuso de direito. Faz-se notar, alids, que dentro da boa fé em sentido
objectivo, o instituto com que com mais frequéncia se depara na

jurisprudéncia € o venire contra factum propriumrI 9. Estd nessas
condig¢des, por exemplo, a possibilidade de obstar a invocagao de
nulidade resultante de vicio de forma, através do abuso de direito.

O venire contra factum proprium - que constitui reflexo do
afinamento ético do Direito moderno - € um tipo ndo compreensivo
de exercicio inadmissivel de direitos e, como tal, tem uma grande
extensdo. Mas nem toda conduta contraditéria do exercente lhe €
redutivel. Exige-se, para que essa reducao seja possivel, um
investimento de confianca realizado pela contraparte contra quem o
direito ¢ exercido, fundado na expectativa, licita ou legitima, de que
tal exercicio ndo ocorreria, uma qualquer situacao de confianga que
deva ser protegida contra o exercicio do direito pela contraparte.

Assim, em primeiro lugar, reclama-se um comportamento anterior do
exercente do direito que seja susceptivel de fundar uma situagao
objectiva de confianca; exige-se, depois, a imputabilidade aquele quer
do comportamento anterior quer do comportamento actual; de
seguida, ha que verificar a necessidade e o merecimento do
prejudicado com o comportamento contraditério; por ultimo, ha que
averiguar a existéncia do investimento de confianca ou baseado na
confianga, causado por uma confianga subjectiva, objectivamente
justificada.

O principal efeito do venire é, naturalmente, o da inibicao do
exercicio de poderes juridicos ou de direitos, em contradi¢do com o
comportamento anterior.

Como ¢ comum, a parte queixa-se, sempre da ma f€ da contraparte,
esquecendo que, também ela, deve actuar sempre também de boa f¢.

O prestador de servigo publico essencial &, expressa e injuntivamente,
vinculado ao principio da boa fé, que o adstringe ao dever de, na
prestacao do servico, actuar de boa fé em conformidade com os
ditames que decorrem da natureza publica desse servigo, e de ter em
conta a importancia dos interesses dos utentes que se pretende
proteger (art.° 3.° da Lei 23/96, de 26 de Julho, na sua versado actual).
Dever de agir de boa fé que também deve ser acatado nos
preliminares e na formagdo de um qualquer contrato, € no
cumprimento das obrigagdes e no exercicio dos direitos que dele
emergem (art.°s 227.° € 762.°, n.° 2, do Cddigo Civil).

Pois bem. Tendo a apelada proposto a apelante o pagamento em
prestacoes das dividas de consumos de eletricidade que ndo se
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mostrassem extintas por prescri¢do - sciiicet, por caducidade - a
apelada, indiferente aquele facto extintivo, apresentou-lhe um plano
de pagamento de todas as dividas. Uma tal atitude da apelante ¢
notoriamente desconforme com a boa fé, dado que um prestador
eticamente ordenado ou aprumado ndo deve - valendo-se da sua
superioridade contratual e da absoluta essencialidade para o utente do
servigo publico que presta - impor ao utente a conclusao de um
contrato que inclua, entre as prestacoes, créditos que se mostrem
extintos. Mas foi justamente esta a atitude da apelante que, valendo-
se da vulnerabilidade da apelada, lhe impds a conclusao de um
contrato de transacg¢do - preventiva ou extrajudicial - em cujas
prestacoes, a cargo daquela, incluiu os créditos extintos por
caducidade (art.° 1248.° do Codigo Civil). Que esta atitude viola,
severamente, o principio da boa-fé ¢ coisa que se explica por si.

E exacto que a apelada procedeu ao pagamento de 6 prestagdes
convencionadas no apontado contrato de transac¢dao. Mas um tal acto
de pagamento s envolveria o reconhecimento da divida caducada se
acaso, a apelante tivesse designado que o cumprimento se referia a
essa divida, coisa que a recorrida nao fez, uma vez que nao imputou
aquele acto de cumprimento parcial a qualquer débito especifico. De
outro aspecto, operada a caducidade, ao devedor ¢ licito opor-se, por
qualquer meio, ao exercicio do direito caducado, v.g., recusando o
cumprimento da prestacao referida ao direito caducado, incluida no
contrato de transac¢do que a contraparte lhe impds. E verdade que o
direito potestativo do devedor de se opor, por qualquer modo, ao
exercicio do direito de crédito surge disposto na lei para o crédito
prescrito (art.® 304.°, n.° 1, do Cédigo Civil). Mas nada obsta a
aplicacdo analogica desta disposicao ao crédito atingido por
caducidade, dado que a consequéncia que decorre da regra que regula
0 caso previsto - o do crédito prescrito - € adequada para o caso
omisso - o do crédito caducado (art.° 10.°, n.°s 1 e 2, do Codigo
Civil). Dito doutro modo: o caso omisso € analogo ao caso previsto,
dado que os principios que orientam a regulacdo do caso previsto -
deter, potestativamente, por qualquer modo, o exercicio do crédito
prescrito - podem ser transpostos para a solu¢cao do caso omisso -
conceder ao devedor de crédito caduco o direito, potestativo, de se
opor, por qualquer meio, a actuagdo daquele crédito.

Independentemente da correc¢ao destas consideragoes, tem-se por
certo que a apelante ao incluir entre as prestagdes do contrato de
transaccao os créditos atingidos pela caducidade - contra a proposta
expressa e a alegacdo inequivoca da apelada dessa caducidade - nao
actuou de boa fé. Ergo, a confiancga que tenha depositado na
satisfacdao da divida caducada nao ¢ legitima ou fundada nem ¢&, por
falta de merecimento, digna de tutela. De resto, a matéria de facto
disponivel também nao convence ou inculca que a apelante tenha
feito, fundada na confianga, um qualquer investimento de confianga



que nao seja a simples expectativa - indevida - de recebimento do
preco da prestagcdo do servigo caducado.

De tudo isto, retira-se esta conclusao: a da improcedéncia das
excepcoes peremptorias do reconhecimento do direito e de abuso
desse direito, na dimensao de venire contra factum proprium.

Como decorre das consideragdes anteriores, apenas se devem ter por
atingidos pela caducidade pela caducidade o direito a diferenga do
preco relativas aos consumos de 4 de Outubro de 2019 a 30 de
Outubro de 2020, discriminados na nota de débito, dado que s6
relativamente a esse crédito foi oposta pela apelada, ainda que
erroneamente qualificada como prescricao, a caducidade. E dos
créditos ndo caducados - a que deve adicionar-se o crédito no valor de
€ 1 091,80, a apelada apenas satisfez a quantia de € 3 012,00 - valor
que, como correctamente nota a apelante na sua alegagao - ¢
insuficiente para os solver integralmente.

Assim, a apelada apenas assiste o direito de exigir da apelante a
reduc¢ao da factura/nota de crédito emitida em 6 de Maio de 2021, na
exacta medida dos créditos caducados.

Ao concluir pela extingdo por prescri¢ao e/ou caducidade de todos os
créditos inscrito naquela factura/nota de crédito, a sentenga
impugnada decidiu mal. Importa, pois, revogé-la e logo a substituir
por outra que determine a reducao apenas no tocante aos créditos
realmente atingidos pela caducidade.

O recurso devera, assim, proceder, mas apenas parcialmente.

- O direito do prestador do servigo publico essencial de fornecimento
de energia eléctrica ao recebimento do prego prescreve o prazo de
seis meses apos a sua prestacao;

- O direito do prestador deste servigo publico essencial a diferenca do
preco, resultante do pagamento de prego inferior ao consumo
efectuado, caduca dentro de seis meses apos aquele pagamento;

- Dado que comercializador de energia eléctrica pode proceder a
leitura do instrumento de medicao dos consumos realizador pelo
utente, nao lhe ¢ licito alijar no operador de rede, e muito menos no
utilizador, a falta de leitura periodica daquele equipamento;

- A prescricao e a caducidade, a ultima quando referida a direitos
disponiveis, partilham uma caracteristica comum: ndo sao de
conhecimento oficioso, recaindo sobre o devedor o 6nus de a invocar;

- Age em violagdo do especial de dever de boa fé que o vincula
relativamente ao utente, o prestador do servigo publico essencial que
inclui, no contrato de transacc¢ao, tendo por objecto os respectivos
créditos, prestagdoes do prego relativamente aos quais o utente
invocou, eficazmente, a caducidade;



- O direito potestativo do devedor de se opor, por qualquer modo, ao
exercicio do direito de crédito prescrito € também aplicavel, por
analogia, ao direito caducado;

- A confianca que o prestador do servigo publico essencial tenha
depositado na satisfacao da divida caducada nao ¢ legitima ou
fundada nem ¢, por falta de merecimento, digna de tutela, o que
exclui a procedéncia da excepgao peremptoria do abuso do direito, na
modalidade de venire contra factum proprium.

A recorrente e a recorrida deverdo suportar, porque sucumbem,
reciprocamente no recurso, ¢ na medida dessa sucumbéncia, as custas
dele (art.° 527.°,n.°s 1 ¢ 2, do CPC).

4. Decisdo.

Pelos fundamentos expostos, julga-se o recurso parcialmente
procedente, revoga-se a sentenga impugnada e, consequentemente,
condena-se a apelante, EDP - Comercializacdo de Energia SA, a
reduzir a factura/notada de crédito, que emitiu no dia 6 de Maio de
2021, no tocante ao valor dos créditos resultantes do acerto de
consumos feitos pela apelada, A..., Lda., de 4 de Outubro de 2019

a 30 de Outubro de 2020, considerando, no valor global de todos os
seus créditos, o valor de € 3 012,00, ja pago pela tltima.

Custas pela apelante e pela apelada, na proporcao da respectiva
sucumbéncia.

2023.03.28

[1] Alberto dos Reis, Cadigo de Processo Civil Anotado,
Volume V, Coimbra Editora, 1945, pag. 140; Ac. STJ
10.05.2021 (3701/18.3T8VNG.P1.S1)

[2] Anténio Menezes Cordeiro, Da Prescricdo do Pagamento
dos Denominados Servigos Publicos Essenciais, O Direito,
Ano 133°, 2001, IV (Outubro -Dezembro), pag. 774. Isto nédo
prejudica, naturalmente, a concluséo de que a Lei n° 23/96,
tem um objectivo de protecgdo do consumidor, comum as leis
de defesa do consumidor, que permite inclui-la no Direito do
Consumo. Cfr., do mesmo autor, A Natureza Civil do Direito do
Consumo, Estudos em Homenagem ao Professor Doutor
Antonio Marques dos Santos, vol. |, Almedina, Coimbra, pag.
575.

[3] José Dias Marques, Prescricdo Extintiva, Coimbra, 1953,
pag. 4.

[4] Anténio Menezes Cordeiro, Da prescrigao do
pagamento dos denominados servigos publicos essenciais, cit.
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pags. 803 a 805 e Tratado de Direito Civil Portugués, I, T, IV,
Almedina, Coimbra, 2007 (reimpressao), pag. 172. Contra,
sustentando que a prescricao nao converte a obrigagao civil
numa obrigagao natural, Pedro Pais de Vasconcelos, Teoria
Geral do Direito Civil, 4" edicao, Almedina, Coimbra, 2007,
pag. 381.

[S] Anténio Menezes Cordeiro, Da Prescricdo do Pagamento
dos Denominados Servigos Publicos Essenciais, cit., pags.
788 e 789. Nao parece, assim, que a prescricao tenha por
fundamento o interesse do credor, incitando-o a exigir o
cumprimento das obrigag¢des, e sancionando-o pela
negligéncia na actuacao do seu crédito como sustenta, por
exemplo, Manuel de Andrade - Teoria Geral da Relacéo
Juridica, vol. I, Reimpressao, Coimbra, 1992, pags. 445 e 446.
Como nota Menezes Cordeiro - loc. cit. - o interesse do credor
€, sempre, o dispor do maximo de pretensdes, podendo
ordenar no tempo, de harmonia, com as suas conveniéncias, o
exercicio dos seus direitos.

[6] Cfr. Vaz Serra, RLJ Ano 107.°, pag. 296.

[71 Antonio Menezes Cordeiro, Da Caducidade no
Direito Portugués, Estudos em Memoria do Professor Doutor
José Dias Marques, Almedina Coimbra, 2007, pag. 7.

[8] calvzo da Silva, RLJ, Ano 132.°, pag. 134.

[9] cfr, v.g., Acs. do STJ de 22.11.94 e 25.11.99, CJ, STJ, I,
I, pag. 157 e VI, lll, 124, respectivamente.

[10] Cfr. Antdnio Menezes Cordeiro, Tratado de Direito
Civil, I, Parte Geral, 2” edigdo, Almedina, 2000, pags. 247 e
248.

[11] Cfr. v.g., 0 Ac. da RE de 26.11.1987, CJ, XII, V, pag.
268 e de 23.01.1986, CJ, XI, |, pag. 231, e do STJ de
03.05.1990, BMJ n° 397, pag. 454, e de 11.03.1999,
www.dgsi.pt.

[12] Cfr. Anténio Menezes Cordeiro, Tratado de Direito
Civil Portugués, cit. pags. 250 a 262 ,e Da Boa Fé no Direito
Civil, vol. ll, Coimbra, 1984, § 30, pags. 797 e ss.

[13] A proibic&o era ja conhecida antes do actual Codigo
Civil. Cfr. Manuel de Andrade, Algumas questbes em matéria
de injurias graves como fundamento do divércio, Coimbra,
1956, pag. 73 e Adriano Vaz Serra, Abuso do direito (em
matéria de responsabilidade civil) BMJ n.° 85, pag. 331.

[14] Baptista Machado, Tutela da confianga e venire
contra factum proprium, Obra Dispersa, Braga, 1991, pags.
345 a 420.

[13] Antonio Menezes Cordeiro, Da Boa Fé no Direito Civil, vol.
II, Coimbra, 1984, § 28.

[16] Menezes Cordeiro, Da Boa Fé no Direito Civil, vol.
Il, pag. 742 e 745, e Baptista Machado, Tutela da Confianca e
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Venire Contra Factum Proprium, RLJ ano 118, pags. 9, 101,
169 e 227 e Acs. do STJ de 22.11.94, BMJ n.° 441, pag. 305,
de 04.10.1979, BMJ n° 290, pag. 352, de 03.05.1990, BMJ n°
397, pag. 454, de 03.10.1991, BMJ n° 410, pag. 776, da RC de
03.12.1991, CJ, V, pag. 79, da RL de 17.06.1986, |V, 143, e da
RC de 11.05.1989, CJ 89, Ill, pag. 192, e de 18.11.1993, V,
pag. 219.

[17] Acs. da RP de 19.12.1996, CJ, V, pag. 226, da RL
de 29.11.1994, CJ, V, pag. 50, da RP de 18.11.1993, CJ, V,
pag. 219, da RC de 3.12.1991, CJ, V, pag. 79, e da RP de
15.05.1990, CJ, lll, pag. 194.

[18] Acs. RP de 29.09.1997, CJ, V, pag. 200, e do STJ
de 3.05.1990, BMJ n.° 397, pag. 454. Para uma definigdo
doutrinaria de abuso de direito, cfr. Jorge Manuel Coutinho de
Abreu, Do Abuso de Direito, pag. 43.

[19] Paulo Mota Pinto, Sobre a proibicdo do
comportamento contraditério (venire contra factum proprium)
no Direito Civil, Boletim da Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra, volume comemorativo, Coimbra,
2003, pags.

294 e 295.
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