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Acordao do Tribunal da Relacao de Coimbra
172/20.8T8VLF-A.C1
JTRC
CRISTINA NEVES
EXECUCAO
PERSI
EXCEPCAO DILATORIA
14-06-2022
UNANIMIDADE
JUIZO DE COMPETENCIA GENERICA DE VILA NOVA DE FOZ COA DO
TRIBUNAL JUDICIAL DA COMARCA DA GUARDA
S
APELACAO
CONFIRMADA POR UNANIMIDADE
ARTIGO 14.°, N.° 2, DO DECRETO-LEI N.° 227/2012, DE 25 DE OUTUBRO, E ARTIGO
576, N.’2, DO C.P.C.

[ -A inclusdo de cliente bancario, consumidor, no PERSI é
obrigatdria nas situagdes previstas no art? 14 n22 do D.L.
227/2012, ficando a instituicdo de crédito proibida de, no seu
decurso e até a exting¢ao deste procedimento, agir judicialmente
contra o cliente bancario com vista a recuperacao do crédito, por
o prévio cumprimento do PERSI ser condicdo de admissibilidade
da ac¢ao (declarativa ou executiva).

Il - Invocada a excepg¢ado dilatéria inominada de falta de integracdo
no PERSI, o 6nus de alegacao e prova dos factos respeitantes a
integracdo do cliente bancario no PERSI e da sua exting¢ao, cabe ao
exequente embargado, constituindo a falta de demonstracao
destes requisitos uma excepcao dilatéria insuprivel, de
conhecimento oficioso.

Acordam os Juizes na 32 Secgao do Tribunal da Relagao de
COIMBRA:

RELATORIO

Intentada execucao pela C... contra AA, para pagamento da quantia
de € 9751,16, constituindo o titulo executivo, livranga por si subscrita
e avalizada pela executada BB e contrato de subscricao de cartdo de
crédito, veio o executado AA deduzir embargos, invocando:

- o0 preenchimento abusivo da livranca exequenda, por parte da
exequente;

-a nao juncao do titulo que subjaz a livranca e respectivos
documentos comprovativos da divida;

-a violagdo dos deveres de informagao no que se reporta a conta
cartao;

Notificada para contestar veio a embargada contestar impugnando o
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preenchimento abusivo, mas alegando que a livranga constitui titulo
executivo, com independéncia da relagdo causal e que ao executado
foram prestadas todas as informacdes referentes aos contratos
celebrados com o banco.

Mediante articulado autébnomo veio o embargante invocar a
inobservancia do Procedimento Extrajudicial de Regularizacdo de
Situacdes de Incumprimento (PERSI) no que toca a conta cartao.

*

Admitida a invocagdo desta excegdo, por se tratar de questao de
conhecimento oficioso, o embargado veio alegar que “O titulo
executivo consubstanciado na livranca junta aos autos ndo se
enquadra no contexto dos contratos subjagados ao regime do Dec.
Lei 227/2012 porque o mutuario ndo se qualifica como consumidor.”
e que “Por fim e sem prescindir, Sempre se dird que o mutuario (o
executado AA) foi integrado em PERSI, nomeadamente quanto ao
cartao de crédito n°...12, objecto também de execug¢do nos autos
principais”.

Ap0s, realizou-se audiéncia de discussao e julgamento, finda a qual
foi proferida sentenga que decidiu julgar a “presente oposicdo a
execugdo mediante embargos de executado deduzida pelo
Embargante AA parcialmente procedente e, em consequéncia:

- Determina-se a prossecu¢do da execugdo de que estes autos
constituem um apenso, no que toca a livranca subscrita pelo
executado AA, emitida em 2014/12/16 e com data de vencimento de
2020/02/21, no valor de 4.365,04€ (quatro mil trezentos e sessenta e
cinco euros e quatro céntimos)

- Absolve-se AA da instancia e determina-se a extin¢do da execucdo
movida contra o mesmo, no que toca a conta cartdon.’...12.”

Nao se conformando com essa decisdo, veio a embargada dela
interpor recurso, concluindo da seguinte forma:

“1%- O artigo 3°, alinea h), do DL n° 227/2012, define o suporte
duradouro como qualquer instrumento que permita armazenar
informagdes durante um periodo de tempo adequado aos fins a que as
informagdes se destinam e que possibilite a reproducao integral e
inalterada das informag¢des armazenadas.



2%- Se a intencao do legislador fosse a de sujeitar as partes do
procedimento extrajudicial de regularizagdo das situacdes de
incumprimento a comunicar através de carta registada com aviso de
recec¢ao, té-la-1a consagrado expressamente.

3%- Nao definindo a lei a necessidade da comunicagao ser por carta
registada com aviso de recepgao, nao compete a institui¢ao de crédito
o 6nus de provar a recepgao.

4*- No ambito do PERSI ¢ admissivel o envio da comunicagao por
correio simples e por meios electronicos através de endereco de e-
mail ou por via da adesdo ao sistema on line a que o cliente bancéario
adere.

5%- Nao tendo sido impugnadas a carta datada de 14/04/2018 a mesma
tem o conddo de provar a sua existéncia e envio ao embargante, tanto
mais que a embargada estava impossibilitada de sobre a mesma
produzir prova testemunhal, por esta ja ter sido produzida quando a
mesma foi junta aos autos.

6°- Devera, assim, alterar-se a matéria de facto ndo provada constante
da alinea e) dos factos para outra em que se dé como provado que
Ponto 12 dos Factos Provados: “Pela missiva datada de 14.04.2018, a
embargada comunicou ao embargante que havia procedido naquela
data a integracao no PERSI, nomeadamente quanto ao cartdao de ...12
e que, para beneficiar dos direitos consignados no Decreto-Lei n.°
227/2012, de 25 de Outubro, deveria dirigir-se a uma agéncia da
Embargada até ao dia 24.04.20118, foi expedida pelo Banco
Embargado para a morada « Rua ...»”.

7%- Deste quadro factual resulta inequivoco que se deu cumprimento
ao disposto nos art’s 14° a 20° do Dec. Lei 227/12 de 25 de Outubro,
devendo ser revogada a douta Sentenca e deliberado que a execucao
deve prosseguir por inexisténcia de excepcao de inexigibilidade da
cobranga coerciva.

8- Entre outros, foram violados os artigos 14°, n° 4 ¢ 18°, n° 1, alinea
b) do DL 227/2012.

Nestes termos € mais de direito € com o sempre mui douto
suprimento de Vossas Exceléncias, deve o presente recurso de
Apelacgao ser julgado procedente e, destarte, alterar-se a douta
Sentenca por outra que julgue nao verificada a excepcao de auséncia
de PERSI e determine seja proferida decisdao de mérito sobre a causa
de pedir e pedido dos embargos de executado.

Assim se fazendo inteira e sa

JUSTICA.”



Por sua vez o embargante veio interpor contra-alegagdes, delas
constando o seguinte:

“A. Salvo melhor e douto entendimento, carece de razdo a
Recorrente, C....

B. Pois, tal como ¢ referido pelo Tribunal a quo, a Recorrente
(Embargada) competia-lhe fazer prova, primeiro, da existéncia da
declaragdo e, segundo, do envio desta e da sua recepcao pelo
embargante . Cfr. Ac. Trib. Rel. Evora de 16.12.2021 ( “A simples
juncao aos autos das cartas de comunicagao e a alegagao de que
foram enviadas a executada, ndo constituem, por si s, prova do envio
e recepcao das mesmas pelo cliente bancario) e Ac. do Trib. Da Rel.
Coimbra de 07.11.2017 ( “cabe ao credor dar conhecimento a
contraparte da abertura e do encerramento do PERSI, impendendo
sobre si 0 6nus da alegacdo e prova da respetiva notificacao.

C. Como muito bem sabe a Embargante (Instituicdo Bancdaria), com
obrigacao de saber, a prova da existéncia das missivas (forma da
declaragdo) ¢ uma coisa e, a prova do seu envio ¢ da sua recepgao
pelos destinatarios, ¢ uma outra coisa. Cfr. Ac. Rel. Lisboa de
05.01.2021 e Ac. Rel. Evora de 11.02.2021.

D. E, tal como refere o Tribunal a quo a Recorrente ndo deu
cumprimento a esse 6nus de alegacdo e prova, isto €, ndo fez prova,
seja do envio da carta, seja, da sua recepcao pelo Embargante.

E. Esquece ainda a Embargada que foi produzida prova testemunhal
nas duas audiéncias de discussao e julgamento, tendo as mesmas
referido, em particular a testemunha CC, que tal notificacdo nao
ocorreu.

F. Também nao corresponde a verdade que o Embargado nao tenha
impugnado o documento, pois, 0 Embargante, no seu requerimento
datado de 27.10.2021 com a referéncia ...03, impugna tal documento,
quando declara que “ a exequente, para além de ndo o ter interpelado
para cumprir (pagar), também nao lhe deu conhecimento, e estava
obrigada a fazé-lo (Cfr. artigo 21°, n.° 3 do DL 227/2012), de que,
também nessa qualidade (de fiador) podia solicitar a sua integragdao
no PERSI, bem como sobre as condi¢des para o seu exercicio. Logo,
a exequente (C...), violou normas de caracter imperativo, que
configuram, também, execpg¢des dilatorias atipicas ou inominadas,
por falta de pressuposto (antecedente) da instauragao da acgao. Cf.
neste sentido, o citado Acorddo Tribunal da Relacio de Evora de
06.10.2016, Proc. 4956/14.8TSENT-A.E1.

Termos que, atento o exposto, deve o executado ser absolvido da
instancia, pois “ Sibi imputet, si, quod saepius cogitare poterat et
evitare, non fecit”.



G. A alegacao por parte do Embargante de que nao lhe foi dado
conhecimento do inicio e extingdo do PERSI, configura em si mesma
uma impugnacdo dos documentos posteriormente juntos, uma vez
significar que ndo os recebeu.

H. Mas, ainda que o Embargante pretendesse responder, como muito
bem sabe a Embargada, tal estava-lhe vedado pelo nosso Codigo do
Processo Civil, pelo que, ndo estando prevista legalmente a existéncia
de tal resposta, nem tendo sido imposta pelo juiz, ndo pode nem tem a
consequéncia da admissao por acordo dos factos.

I. Assim, quanto mais nao fosse, perante a posi¢ao do Embargante, a
Embargada estava obrigada processualmente a fazer prova do envio e
da recep¢do das missivas pelo Embargante, coisa que manifestamente
nao fez.

J. Em suma, pretende a Embargada (Institui¢do Bancaria) subverter
os principios basicos do Direito, quando defende ser suficiente fazer-
se prova da existéncia de um papel (carta), sem curar de demonstrar e
provar que a mesma foi efetivamente enviada pelo correio, e,
essencialmente, se foi recepcionada pelo Embargante (Cliente).

K. Competia ainda a Embargada, C..., para além da ja apontada
alegacap e prova da respectiva notificagao e recepcao do PERSI,
demonstrar ter cumprido os deveres de informagao, esclarecimento e
prote¢do, que deu uma oportunidade real de negociagdo aos
executados - Cfr. artigo 11° -A, n.° 1°, artigo 11°- B, n.° 1, , artigo 15°,
n.° 6°, artigo 17°, n.° 3 (comunicag¢do da extingao do PERSI,
descrevendo o fundamento legal para essa extingao e as razodes pelas
quais considera inviavel a manutencao desse procedimento)-, e nao
uma ilusoria negociagao, coisa que, como espelham os autos, nao fez.
Cfr. neste sentido Ac. Tribunal da Relacao de Coimbra de 07.11.2017,
Proc. 29358/16.8YIPRT.C1.

L. Mas ainda que academicamente se admita que a Embargada
procedeu ao envio de tais cartas e que estas foram rececionadas, o que
nao se concede, facilmente se verifica que as mesmas nao estao
conformes com as exigéncias que o DL. 227/2012 impde as
instituicoes bancarias. Sendo vejamos:

M. Contrariamente ao alegado pela C..., as missivas por si referidas
ndo cumprem as normas imperativas do DL 227/2012, em particular,
as constantes dos artigos 16°, n.°6 ¢ 17°,n.° 3 e 4 e artigo 20°, n.° 1
(falta o relatério de avaliagdo da capacidade financeira, bem como o
registo das razdes que conduziram a nao apresentagcao de proposta),
pelo que, também por estas razdes nao houve extingdo do PERSI
(artigo 18° n.° 4 do referido diploma).

N. Impde ainda aquele diploma legal, no seu n.° 1 do artigo 20 que
“as institui¢des financeiras criem, em suporte duradouro, processos



individuais para os clientes abrangidos pelo PERSI, os quais devem
conter todos os elementos relevantes, nomeadamente as
comunicagdes entre as partes, o relatério de avaliacao da capacidade
financeira desses clientes e quando aplicavel, as propostas
apresentadas aos mesmos, bem como o registo das razoes que
conduziram a ndo apresentacao de propostas, € ainda a avaliagdo
relativa a eficacia das solugdes™.

O. E que, devem “conservar os processos individuais durante cinco
anos subseqiientes da ado¢ao dos procedimentos do PERSI”.

P. Ora, a Embargada para além de ndo ter feito prova da existéncia
desse processo individual e dos elementos que o devem compor -
processo de abertura, tramitacdo e encerramento do PERSI - no caso
dos autos, estava ainda obrigada a guarda-los, em suporte duradouro,
até ao ano de 2023.

Q. Pois, como muito bem sabe a Embargada (Instituicao Bancaria),
ou pelo menos com tal obrigag¢ao, incumbia-lhe fazer prova nos autos
quer da da abertura, tramitacdo e encerramento do PERSI, quer da
sua comunicagao e recepcao ao Embargante (Cliente).

R. Pois, como se disse supra, estava obrigada a Embargada
(Exequente/Institui¢ao Bancaria) a provar que cumpriu aquelas
obrigagdes — deveres de informagao, esclarecimento e protecao, que
deu uma oportunidade real de negociagao ao executado (embargante/
cliente), e ndo uma ilusdria negociacao, dando-lhe conhecimento da
abertura, tramitagao e encerramento do PERSI, coisa que, como
espelham os autos, nao fez.

Termos em que deve improceder o Recurso apresentado pela
Recorrente,

Assim se fazendo a costumada, JUSTICA.”

QUESTOES A DECIDIR

Nos termos do disposto nos artigos 635°, n°4 e 639°, n°1, do Codigo
de Processo Civil, as conclusdes delimitam a esfera de atuacao do
tribunal ad quem, exercendo uma fun¢ao semelhante a do pedido na

peticao inicial.[1] Esta limitag¢ao objetiva da atuacao do Tribunal da
Relacdo nao ocorre em sede da qualificacdo juridica dos factos ou
relativamente a questdes de conhecimento oficioso, desde que o
processo contenha os elementos suficientes a tal conhecimento (cf.
Artigo 5° n°3, do Codigo de Processo Civil). Também ndo pode este
Tribunal conhecer de questoes novas que nao tenham sido


file:///C:/Users/fj53909/Desktop/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos/Julho/Lan%E2%94%9C%C2%BAados/1_Dr.%20Emidio_29_06/terceira%20tranche/embargospersi-generated.docx#_ftn1
file:///C:/Users/fj53909/Desktop/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos/Julho/Lan%E2%94%9C%C2%BAados/1_Dr.%20Emidio_29_06/terceira%20tranche/embargospersi-generated.docx#_ftn1
file:///C:/Users/fj53909/Desktop/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos/Julho/Lan%E2%94%9C%C2%BAados/1_Dr.%20Emidio_29_06/terceira%20tranche/embargospersi-generated.docx#_ftn1
file:///C:/Users/fj53909/Desktop/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos/Julho/Lan%E2%94%9C%C2%BAados/1_Dr.%20Emidio_29_06/terceira%20tranche/embargospersi-generated.docx#_ftn1
file:///C:/Users/fj53909/Desktop/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos/Julho/Lan%E2%94%9C%C2%BAados/1_Dr.%20Emidio_29_06/terceira%20tranche/embargospersi-generated.docx#_ftn1

anteriormente apreciadas porquanto, por natureza, os recursos
destinam-se apenas a reapreciar decisdes proferidas.[2]

Nestes termos, as questdes a decidir consistem em apurar:
a) da impugnacdo da matéria de facto;

b) se foi cumprida pelo exequente a obrigacdo de integracdo do
embargante no PERSI;

L

FUNDAMENTACAO DE FACTO
A matéria de facto fixada pelo tribunal recorrido ¢ a seguinte:
“4.1.1. Factos Provados

Com relevo para a decisdo da causa, reputam-se provados os factos
seguintes

1. No dia 11 de Dezembro de 2014, foi celebrado um acordo escrito,
denominado “Contrato de Abertura de Crédito”- linha especifica
“Micro e Pequenas empresas” entre a embargada, o aqui embargante
como cliente, BB, como avalista ¢ P...SA, na qualidade de sociedade
gestora e legal representante do Fundo de Apoio ao Financiamento a
Inovacao.

2. O embargante celebrou o acordo aludido em 1. como empresario
em nome individual, o qual foi concedido para refor¢o do fundo de
maneio enquadrado numa linha de apoio a micro e médias empresas,
sendo que o montante disponibilizado através do mesmo, foi de €
25.000,00 e do mesmo consta, para além do mais, que o executado se
confessou devedor a aqui exequente desse montante, nos termos ai
clausulados;

3. O acordo escrito referido em 1. foi titulado por uma livranca,
assinada e avalizada em branco, a qual foi apresentada a execucao de
que estes autos constituem um apenso, contendo, além do mais, os
seguintes dizeres:

- Importancia — 4.302,80€;

- Vencimento — 2020-02-21;

- Local e Data de Emissao — ...- 2014-12-16;
- Valor: PT ..91;

- Assinatura(s) do(s) Subscritor(es): contém uma assinatura aposta
onde, por baixo da mesma, consta o nome do embargante;

- No verso, a seguir a expressao “ Bom por aval ao subscritor”
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mostra-se aposta a assinatura de BB;

4. Resulta da clausula 24* (livranga em branco) do acordo escrito
referido em 1, seguinte:

« Para titular e assegurar o pagamento de todas as responsabilidades
decorrentes deste contrato, o CLIENTE e a AVALISTA atras
identificada para o efeito entregam a C..., neste ato, uma livranga com
montante e vencimento em branco, devidamente datada, subscrita
pelo primeiro e avalizada pela segunda, e autorizam desde jda C... a
preencher a sobredita livranca, quando tal se mostre necessario, a
juizo da propria C..., tendo em conta, nomeadamente o seguinte:

a) A data de vencimento sera fixada pela C... quando, em caso de
incumprimento pelo DEVEDOR das obrigacdes assumidas, a C...
decida preencher a livranga;

b) A importancia da livranga correspondera ao total das
responsabilidades decorrentes do presente empréstimo,
nomeadamente em capital, juros remuneratorios € moratorios,
comissoes, despesas e encargos fiscais, incluindo os da propria
livranga;

c) A C... podera inserir cldusula em protesto e definir o local de
pagamento;»

5. A livranga aludida em 3. foi preenchida pela embargada.

6. No dia 21.02.2020, a exequente enviou uma missiva ao executado
a comunicar-lhe: « (...) nos termos contratados consideramos
vencida nesta data a totalidade do crédito, tendo sido fixado para o
dia 21 de Fevereiro de 2020 o vencimento da livranga, subscrita por
AA e avalizada por BB que preenchemos pelo valor de 4 302.80€
correspondente ao valor total do crédito a data do vencimento fixado
a que acrescem juros de mora e legais encargos até integral
pagamento.»

7. No dia 3 de Junho de 2011, embargante e embargado celebraram o
acordo escrito, denominado “Pedido de Adesao”, nos termos do qual,
para além do mais, foi concedido, a seu pedido, a aqui embargante
um cartdo de crédito, “....”, vinculando-se a embargante a liquidar o
saldo existente no extracto atinente ao referido cartao de crédito nos
moldes ai acordados.

8. O limite de crédito da conta cartdo n.° ...12 foi acordado, em
03.06.211, pela quantia de 6.000,00€.

9. Em 03-08-2018, o limite de crédito da conta cartdo n.°...12 era de
2.500,00€, tendo a embargada emitido um extracto da referida conta,
comunicando ao embargante que a «conta de crédito foi cancelada



com cobranga sujeita a contencioso. (...) O seu limite de crédito foi
excedido. Regularize a situagcdo pagando o valor indicado.».

10. A 03-08-2018, o embargante tinha para com a embargada um
saldo em divida de €5.473,05.

11. As condi¢des do pedido de adesdo de cartao de crédito foram
explicadas ao embargante.

4.1.2. Factos Nao Provados

a) O embargante AA foi integrado em PERSI, nomeadamente quanto
ao cartdo de crédito n® ...12.

b) O embargante s6 teve conhecimento da Proposta de Adesao a
Cartao no momento em que o subscreveu, desconhecendo o concreto
dia em que foi durante o més de Junho de 2011.

c) O embargante ndo tem conhecimentos técnico-juridicos para
interpretar quais as consequéncias juridicas do escrito em b), uma vez
estarmos perante uma linguagem extremamente técnica e fechada,
com significados muito préprios, que o proprio funcionario da
Exequente ndo conseguiria atingir € muito menos explicar.

O Tribunal ndo se pronuncia quanto ao demais alegado por conter
matéria de direito, e como tal conclusiva, ou irrelevante para a
decisdo da causa.”

* Kk %

IMPUGNACAO DA MATEIA DE FACTO

Pugna o recorrente, pela alteracdo da matéria de facto eliminando-se a
matéria de facto ndo provada constante da alinea e) dos factos e,
aditando outro ponto que dé como provado que “Ponto 12 dos Factos
Provados: “Pela missiva datada de 14.04.2018, a embargada
comunicou ao embargante que havia procedido naquela data a
integracdo no PERSI, nomeadamente quanto ao cartdo de ...12 e que,
para beneficiar dos direitos consignados no Decreto-Lei n.° 227/2012,
de 25 de Outubro, deveria dirigir-se a uma agéncia da Embargada até
ao dia 24.04.20118, foi expedida pelo Banco Embargado para a
morada « Rua ...»”.

Para o efeito, alega que juntou com o requerimento de resposta a
excepcao de falta de integragdo no PERSI a carta remetida para
notificagao do seu cliente, ndo impugnada por este. Mais alega que a
lei ndo impde o envio de carta registada com aviso de recepgao, sendo
admissivel o envio da comunicag@o por correio simples e por meios
electronicos através de enderego de e-mail ou por via da adesdo ao
sistema online por parte do cliente bancario.



Desta impugnacao, resulta que o exequente/embargado funda a sua
impugnac¢do quanto a matéria em apre¢o, na ndo impugnagao do
documento em causa pelo embargante (nos termos do art® 364 n°2 do
C.C.) e na auséncia de forma especial para o cumprimento dos seus
deveres de informacao previstos no art® 14 do D.L. 227/2012.
Ocorre que o embargado, labora em equivoco manifesto. Nao so o
documento em causa foi impugnado por requerimento de 18/11/2021,
notificado por via electronica ao embargado, como da sua ndo
impugnagdo, ndo poderia resultar o facto que se pretende aditar. O
6nus de impugnacao refere-se aos factos alegados e aos documentos
apresentados como meio de prova destes factos (art® 414 e 423, 574
n°l e 587 do C.P.C.), mas a jun¢do de meios de prova, ainda que
documentais, ndo supre a alegacao dos factos que estes se destinam a
provar.

Ora, o exequente nao alegou qualquer facto relativo a expedigdo e
recepcao do documento que juntou com o seu articulado, nem
nenhum facto relativo a declaracao insita no documento e a sua
finalidade.

Nesta medida, ainda que o aludido meio de prova nao tivesse sido
impugnado, como foi, essa ndo impugnacao para o caso seria indcua,
pois que o exequente ndo alegou qualquer facto e ndo alegou o envio
ao seu cliente da referida comunicagao, nem o seu recebimento. (cft.
art’s 224 n°1 ¢ 2 do C.C.)

Acresce que, se a informacao ao cliente prevista no art® 14 n°4 do
D.L. 227/2012, nao exige forma especial, podendo ser feita por carta
simples, impde-se que seja feita prova de que foi efectivamente
cumprido este dever de informacao, cujo 6nus se encontra a cargo do
Banco exequente.

Tratando-se de uma declaragdo recepticia (cfr. art® 224 do C.C.), ¢
necessario alegar e provar que esta declaracao foi remetida e chegou
(ou se presume ter chegado) ao seu destinatario.

Improcede assim a pretendida alteragdo da matéria de facto, sendo
certo que, como se ird demonstrar, ao embargado ndo bastava alegar e
provar que integrara este cliente no PERSI.

*

FUNDAMENTACAO DE DIREITO

Insurge-se ainda o embargado contra a decisdo que declarou extinta a
execu¢ao no que se reporta ao saldo da conta cartdo, por considerar
que resultou provado que o embargante foi integrado no PERSI e
notificado da sua inclusdo neste procedimento.

A 1mprocedéncia da impugnacao da matéria de facto determina a
improcedéncia total do recurso, por a prévia integracdo do PERSI e
a exting¢do deste procedimento ser condig¢ao de procedibilidade da
execucao.



Com efeito, o DL n° 272/2012, de 25 de Outubro, em vigor desde 1
de Janeiro de 2013, além de instituir o Plano de Ac¢do para o Risco
de Incumprimento (PARI) para os devedores em vias de
incumprimento de contratos de créditos, instituiu ainda um
Procedimento Extrajudicial de Regularizacao de Situacdes de
Incumprimento (PERSI), com o proposito de evitar que as
institui¢cdes bancarias, confrontadas com situagdes de incumprimento
ja verificado desses contratos, possam desencadear, de imediato, os
procedimentos judiciais com vista a satisfacdo dos seus créditos
relativamente a devedores enquadraveis no conceito legal de
«consumidor», na acepcao que lhe ¢ dada pela Lei de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 24/96, de 31 de Julho, alterada pelo Decreto-Lei
n°® 67/2003, de 8 de Abril).

Nesta medida, as institui¢des de crédito ficaram obrigadas a
promover um conjunto de diligéncias relativamente a clientes
bancarios em incumprimento de obrigagdes decorrentes de contratos
de crédito, no &mbito do chamado Procedimento Extrajudicial de
Regularizagao de Situagdes de Incumprimento (PERSI) (artigo 12.° ¢
14° do citado DL n°® 272/2012, de 25 de Outubro), no qual «devem
aferir da natureza pontual ou duradoura do incumprimento
registado, avaliar a capacidade financeira do consumidor e, sempre
que tal seja viavel, apresentar propostas de regularizacdo adequadas
a situagdo financeira, objectivos e necessidades do consumidor» (cft.
preambulo daquele diploma).

Assim sendo, este modelo de negociacao previsto no Procedimento
Extrajudicial de Regularizagdo de Situagdes de Incumprimento
(PERSI), visou nao s6 assegurar uma concessao de crédito mais
responsavel, como prevenir e minorar os efeitos nocivos das situacdes
de incumprimento, “estabelecendo um conjunto de medidas que (...)
promovam a prevengdo do incumprimento e, bem assim, a
regularizacdo das situagoes de incumprimento de contratos
celebrados com consumidores que se revelem incapazes de cumprir
os compromissos financeiros assumidos perante institui¢oes de
crédito por factos de natureza diversa, em especial o desemprego e a
quebra anomala dos rendimentos auferidos em conexdo com as

actuais dificuldades economicas [i]

Este conjunto de medidas vinculativas tem como objetivo ultimo,
facilitar a obten¢ao de um acordo entre o cliente bancario ¢ a
instituicao de crédito para regularizagdo de situagdes de
incumprimento.

Neste ambito, estipulou-se a inclusao obrigatoria do cliente bancério
consumidor, neste procedimento, nas situagdes previstas no art® 14
n°2 do D.L. 227/2012, ou seja, nos casos em que

“a) O cliente bancdario se encontre em mora relativamente ao
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cumprimento das obrigagoes decorrentes do contrato de crédito e
solicite, através de comunica¢do em suporte duradouro, a sua
integragdo no PERSI, considerando-se, para todos os efeitos, que
essa integrag¢do ocorre na data em que a instituicdo de crédito recebe
a referida comunicagdo,

b) O cliente bancdario, que alertou para o risco de incumprimento das
obrigacgoes decorrentes do contrato de crédito, entre em mora,
devendo, para todos os efeitos, considerar-se que a integra¢do desse
cliente no PERSI ocorre na data do referido incumprimento.”

Neste caso, “mantendo-se o incumprimento das obrigagoes
decorrentes do contrato de crédito, o cliente bancario é
obrigatoriamente integrado no PERSI entre 0 31.° dia e o0 60.° dia
subsequentes a data de vencimento da obriga¢do em causa.” (n°1 do
art® 14)

Iniciado este procedimento e no seu decurso, a instituicdo de crédito
esta proibida de:

-Resolver o contrato de crédito;

-Agir judicialmente contra o cliente bancério com vista a recuperagao
do crédito;

-Ceder o crédito ou transmitir a sua posi¢ao contratual a terceiros.[4]
O PERSI comporta assim trés fases:

-a fase inicial, na qual a instituicdo bancéaria, apos verificar que o
cliente se encontra em mora, informa-o do atraso no cumprimento e
dos montantes em divida, desenvolve as diligéncias que considere
necessarias para apurar as razdes do incumprimento, apos o qual
integra-o obrigatoriamente no PERSI entre 0 31° € 0 60° dia,

subsequente a data de vencimento das obrigacdes em causa; (art’s 13
e 14);

-a fase de avaliacdo, mediante a qual avalia a situagao financeira do
cliente, de forma a apurar da sua solvabilidade e apos a fase de
proposta, mediante a qual apresenta um plano de regularizagao da

divida (art® 15)

-a fase de negociacao, nos termos do qual procura obter o acordo do
cliente a proposta de regularizacao do crédito. (art°16)

Durante o periodo de integragdo do cliente no PERSI e até a extingdo
juridicamente fundamentada deste procedimento, esta vedado a
instituicao de crédito intentar ac¢des judiciais com a finalidade de
obter a satisfagdo do seu crédito (artigo 18°n° 1 al. b), uma vez que
“o conjunto dos elementos hermenéuticos — historico, sistematico,
teleologico e literal — aponta claramente que a integragdo do cliente
bancario [e, bem assim, do fiador] no PERSI é obrigatoria, quando
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verificados os respectivos pressupostos, posto que,
consequentemente, a acg¢do executiva so poderia ser intentada contra

os obrigados apos a extingdo deste procedimento. ~[5]

Mais se estipulou no art® 40 do D.L. 227/2012 que este entraria em
vigor em 01/01/2013.

Relativamente a aplicagdo no tempo deste diploma, rege o art® 39,
que estabelece um regime transitorio, segundo o qual

1- Sdo automaticamente integrados no PERSI e sujeitos as
disposicoes do presente diploma os clientes bancarios que, a data de
entrada em vigor do presente diploma, se encontrem em mora
relativamente ao cumprimento de obrigagoes decorrentes de
contratos de crédito que permanegam em vigor, desde que o
vencimento das obrigagoes em causa tenha ocorrido ha mais de 30
dias. (negrito nosso)

2 - Nas situagoes referidas no numero anterior, a institui¢do de
crédito deve, nos 15 dias subsequentes a entrada em vigor do
presente diploma, informar os clientes bancarios da sua integra¢do
no PERSI, nos termos previstos no n°4 do artigo 14.°

3 - Os clientes bancarios que, a data de entrada em vigor do presente
diploma, se encontrem em mora quanto ao cumprimento de
obrigagoes decorrentes de contratos de crédito ha menos de 31 dias
sdo integrados no PERSI nos termos previstos no n° I do artigo 14.°”

Do disposto neste artigo decorre que sao integrados no PERSI os
clientes com contratos celebrados apds 01/01/2013 ou que, apesar de
celebrados em data anterior, permanecam em vigor € que se
encontrem em situagao de mora no cumprimento das suas obrigagoes.

Volvendo ao caso em apreco, ndo resultou alegado ou provado
qualquer facto respeitante a este procedimento.

O 6nus de alegacao e prova dos factos respeitantes a integracao do
cliente no PERSI e a sua notificagao cabia ao exequente embargado,

por se tratarem de factos essenciais a admissibilidade desta accao
(art’® 5 n°l do C.P.C. ¢ 342 n°1 do C.C.).

Ora, o exequente ndo cumpriu sequer este 6nus de alegacdo, uma vez
que nao alegou qualquer facto relativamente a data da suposta
integracao do executado no PERSI, nem quanto a comunicagao
exigida pelo art® 14 n°4 do D.L. 272/2012, nem indicou quais as
negociagoes tidas, nem o resultado das mesmas, nem os factos
relativos ao encerramento do PERSI e respectivo fundamento
juridico.

Com efeito, mesmo a provar-se a comunicacao ao cliente de
integracao do seu crédito no PERSI, teriam de ter sido alegados os
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factos relativos as negociagoes tidas, ou a recusa de colaboracao do
cliente.

Neste ultimo caso, existindo recusa, conforme se refere em Ac. do

STJ de 16/12/202010), “das duas uma: (i) a instituicédo de crédito
pode aguardar o decurso do prazo de 91 dias subsequentes a
integracdo do cliente no PERSI e, por essa via, comunicar a extingdo
do PERSI, conforme decorre do art® 17°n° 1, al. ¢) do DL
227/20103; ou (ii) proceder a extin¢do do PERSI, por sua iniciativa,
ao abrigo do art® 17° n° 2, al. d), justamente com fundamento na
falta de colabora¢do com a institui¢do de crédito. Caso isso tivesse
sucedido, a credora (...), ainda assim, estava obrigada a comunicar
ao cliente, através de suporte duradouro, essa extingdo do PERSI,
descrevendo o fundamento legal para essa extingdo e as razoes pelas
quais considerasse inviavel a manuten¢do do procedimento,
comunicagdo essa que deve ser acompanhada dos elementos
referidos no art® 8 do Aviso 17/2012 do Banco de Portugal (art® 17°
n° 3eSdoDL227/2012)".

Nestes termos, teria a credora de alegar e provar que integrou o
cliente no PERSI e lhe comunicou essa integracao e que ocorreu a
extingdo do PERSI, invocando os fundamentos legais para essa
extingao.

Pretender suprir esta total auséncia de alegagdo, com a juncao de
copia de uma carta, sem comprovar ou alegar sequer a sua recepgao
pelo cliente, ndo ¢ conforme aos deveres de lealdade, boa fé e de
informagdo que constam explanados no art® 4 do D.L. 227/2012 e
pelo dever imposto pelo art® 5 n°2 de promover, sempre que possivel,
a regularizacao, em sede extrajudicial, das situacdes de
incumprimento, mediante promogao e célere andamento das
providéncias consignadas no PERSI.

A questdo em apreco ndo se resume assim, conforme parece
considerar a recorrente, a prova do envio da carta que junta como
doc.1, mas antes a total auséncia de alegacao de qualquer dos factos
respeitantes ao cumprimento dos preceitos previstos nos art’s 12 a 21
do D.L. 227/2012.

Conclui-se assim que alegada a excepcao dilatoria inominada de falta
de cumprimento do PERSI, ndo foi objecto de alegacdo, nem de
prova por parte do embargado, a inclusdo deste cliente no PERSI, a
comunicag¢do de inclusdo e o cumprimento dos demais normativos
relativos a fase das negociagdes e encerramento deste processo.

Ora, quer a comunicac¢do ao cliente da sua integracdo no PERSI, por
alguma das formas previstas no art® 14 n°4 e 17 do D.L. 272/2012,
quer a extin¢do deste procedimento, constituem condigdo de
admissibilidade da ac¢do, quer declarativa, quer executiva, com base
nesse crédito, pelo que a falta de demonstracao destes requisitos,
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constitui uma excepgao dilatoria insuprivel de conhecimento oficioso
(art® 576 n°2 do C.P.C.)[7]

Improcede assim na sua totalidade o recurso interposto.

DECISAO
Pelo exposto, acordam os Juizes desta relacao em julgar
improcedente a apelagao.

Custas pela apelante, por ter decaido na totalidade do recurso (art®
527 n°1 do C.P.C.)

Coimbra 14/06/2022

[1] Abrantes Geraldes, Recursos no Novo Codigo de Processo Civil,
Almedina, 2013, pp. 84-85.

[2] Abrantes Geraldes, Op. Cit., p. 87.

Conforme se refere no Acérdao do Supremo Tribunal de Justica de
7.7.2016, Gongalves Rocha, 156/12, «Efetivamente, € como é
entendimento pacifico e consolidado na doutrina e na Jurisprudéncia,
nao ¢ licito invocar nos recursos questoes que nao tenham sido objeto
de apreciacao da decisdo recorrida, pois 0s recursos sa0 meros meios
de impugnacao das decisOes judiciais pelos quais se visa a sua
reapreciagdo e consequente alteracdo e/ou revogacao». No mesmo
sentido, cf. Acordaos do Supremo Tribunal de Justica de 4.10.2007,
Simas Santos, 07P2433, de 9.4.2015, Silva Miguel, 353/13.

m PINTO MONTEIRO, 4 Resposta do Ordenamento Juridico
Portugués a Contrata¢do Bancaria Pelo Consumidor, Boletim de
Ciéncias Econdémicas - Homenagem ao Prof. Doutor Antonio José
Avelaes Nunes, Vol. LVII, tomo II, 2014, pag. 2340.

[4] Neste sentido vide Ac. do STJ de 09/02/2017, Proc. n°
194/13.5TBCMN-A.G1.S1, www.dsgi.pt.

[S] Acorddo do Tribunal da Relagdo de Evora de 06/10/2016, Proc. n°
4956/14.8TSENT-A.E1, www.dgsi.pt.

[6] Proferido no Proc. n° 2282/15.4T8ALM-A.L1.S1, de que foi
relatora Catarina Serra, disponivel in www.dgsi.pt

[7] Neste sentido vide entre outros os Acs. do STJ de 19/05/20,
proferido no proc. n.° 6023/15.8TSOER-A.L1.S1, relatora Maria
Olinda Garcia; de 13/04/21, proferido no proc. n°® 1311/19.7 TSENT-
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