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Acordao do Tribunal da Relacio de Lisboa
298/19.0TSOER-A.L2-7
ANA MONICA MENDONCA PAVAO
EXECUCAO
PERSI
INTEGRACAO DOS DEVEDORES
MEIOS DE PROVA
SUPORTE DURADOURO
EXCEPCAO DILATORIA INOMINADA
RL
03-12-2024
UNANIMIDADE
S
N

APELACAO
IMPROCEDENTE

I. As comunicacées de integracao e de extin¢io de PERSI
(procedimento extrajudicial de regularizacao de situacoes de
incumprimento), nos termos do disposto nos artigos 14°/4 e 17°/3
do DL n° 227/2012, de 25/10, devem ser efetuadas em “suporte
duradouro”.

I1. Tais declaracdes sao recepticias, constituindo énus do
exequente a prova da sua existéncia, do seu envio e ainda da sua
recepcio pelos devedores/executados.

I11. A simples juncio aos autos de copia das cartas de
implementacio e de extincio de PERSI, desacompanhadas de
outros meios de prova, ¢ insuficiente para demonstrar o seu envio
e recep¢cao, quando a questio é controvertida.

IV. As comunicacoes de integracdo no PERSI e da sua extin¢io
constituem condicoes de condicoes objetivas de procedibilidade
da execucio, consubstanciando a sua auséncia excep¢ao dilatoria
inominada, de conhecimento oficioso, geradora da absolvicao da
instancia dos executados e da extin¢iao da instancia.

Acordam os Juizes na 7° Seccdo do Tribunal da Relacdo de Lisboa:

I. RELATORIO

A e B, por apenso a execucio que lhes foi movida por Caixa Geral
de Depéositos, S.A., vieram deduzir oposi¢cao a execuciao, mediante
embargos, alegando em sintese:

- Para além dos dois contratos dados a execuc¢ao, os executados
haviam contraido outros dois empréstimos perante a exequente,
sendo as prestacdes dos quatro mutuos debitadas na conta
bancaria com o NIB 0035...;

- O facto de os quatro mutuos serem debitados numa tnica conta
bancaria impedia os embargantes de controlar, com rigor, a
evolucio do seu passivo perante a embargada e potenciara o
equivoco que estava na base da execucio;

- Nao era verdade que os embargantes tivessem deixado de
cumprir as suas obrigacdes emergentes dos contratos exequendos
em Junho de 2016 ¢ em Julho de 2018;

- A embargada debitara, regularmente, a conta a ordem
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associada aos (quatro) contratos de mutuo, com a referéncia
“cobranca prestacio”, sem identificar o empréstimo a que o
movimento dizia respeito;

- Houvera atrasos no aprovisionamento da conta bancaria (e,
consequentemente, no débito das prestacgoes), tendo os
embargantes suportado os correlativos juros e taxas;

- De acordo com os registos das responsabilidades no Banco de
Portugal, em 31 de Dezembro de 2015, a situacao dos
embargantes perante a embargada encontrava-se regularizada;

- Em 31 de Dezembro de 2016, no mesmo registo de
responsabilidades, um dos empréstimos exequendos estava em
situacio regular e o outro apresentava uma mora no montante de
€ 698,00, 0 que evidencia que o incumprimento nao se iniciara em
Junho daquele ano;

- Em 25 de Janeiro de 2019, a embargada debitara na conta dos
embargantes o montante de € 3.465,11, com o descritivo
“cobranca prestacdo”, sem qualquer referéncia que permitisse
relacionar o débito com os contratos em vigor;

- Aquando do débito da referida quantia de € 3.465,11, havia
ainda, na mesma conta, um saldo a ordem no montante de €
2.215,66;

- Nao havia fundamento para a resolucio dos dois contratos
exequendos a qual niao vinha referida no requerimento executivo;
- A embargada nao tentara estabelecer qualquer acordo com os
embargantes para por termo a situacio de mora, nem
desencadeara os procedimentos conciliatorios a que estava
obrigada.

Concluiram pugnando pela procedéncia dos embargos e pela
consequente extin¢io da execucio.

A exequente/embargada apresentou contestacio, pugnando pela
improcedéncia dos embargos, alegando, em suma, que:

- O débito de € 3.465,11 efectuado em 25 de Janeiro de 2019 fora
imputado “noutras operacoes”;

- “A partir de 2016” os embargantes haviam deixado de proceder
regularmente ao pagamento das prestacoes dos contratos de
mutuo celebrados com a embargada;

- “Todos os pagamentos efectuados eram sempre imputados as
prestacdes mais antigas em mora”’;

- Perante a mora dos embargantes, a embargada, ora apelante,
“considerara antecipadamente vencidas todas as prestacoes dos
empréstimos em causa”;

- Em Dezembro de 2018, os dois empréstimos cujos contratos
foram dados a execucdo apresentavam moras no valor global de €
1.913,28, um deles, e € 3.740,76, o outro.

Foi realizada a pericia colegial requerida pelos embargantes, a
que aderiu a embargada, com o seguinte objecto:

a) Apurar as imputacoes efectuadas pela embargada dos débitos
a que procedeu na conta a ordem dos embargantes, com o NIB



0035..., com o descritivo genérico “cobranca prestacio”, entre 31
de Maio de 2016 e 31 de Janeiro de 2019;

b) Apurar o destino dado pela embargada aos €3.465,11 que
debitou, em 25 de Janeiro de 2019, na conta da embargante com o
NIB 0035 0..., com o descritivo “cobranca prestacao”;

¢) Apurar o montante da divida global dos embargantes a
embargada por forca dos quatro empréstimos que lhes concedeu:
(i) em 31 de Dezembro de 2015; (ii) em 31 de Dezembro de 2016;
(iii) em 31 de Dezembro de 2017; (iv) em 31 de Dezembro de 2018
e (v) em 31 de Janeiro de 2019.

Foi realizada audiéncia de julgamento, apds o que foi proferido
despacho em 16/10/23, nos seguintes termos:

«No artigo 55° da p.i. os embargantes alegam que a embargada
“ndo desencadeou os procedimentos conciliatorios a que estava
obrigada” — alegacdo que, ndo respeitando a regra do artigo 572°/c)
do CPC, ndo foi tratada como excepg¢do (nem o saneador foi objecto
de reclamacdo por omissdo de pronuncia).

Nas alegacgoes orais os embargantes invocaram a falta de
integracdo no ‘PERSI’ — pelo que, face a ‘renovagdo’ da alegacgdo,
se impoe notificar a embargada para, querendo, se pronunciar
quanto a “excepgdo” (CPC 3%3).

Assim, notifique a embargada para, querendo, se pronunciar, em
dez dias.»

foi determinada a notificacdo da embargada para, querendo, se
pronunciar quanto a falta de integracio no ‘PERSI’.

A embargada pronunciou-se em 31/10/23, e os embargantes
responderam em 8/11/23.

Foi interposto recurso do despacho proferido em 16/10/23, vindo
o ser prolatado acérdao, em 9/5/24, por este Tribunal da Relacao
de Lisboa (6" sec¢do), no ambito do apenso A., sendo o recurso
julgado improcedente.

Foi proferida sentenca, que julgou os embargos procedentes e
declarou extinta a execucao.

Inconformada com a sentenca, veio a exequente dela interpor o
presente recurso de apelacao, formulando as seguintes conclusoes
[transcricdo]:

a) A recorrente fez prova da integracao dos clientes bancarios em
PERSI conforme comunicac¢des juntas aos autos por
requerimento de 31/10/2023 nos termos das quais é possivel aferir
que ambos os recorridos foram integrados em PERSI,
procedimento que obteve os n°s 152395 e 1523086, ambas as
integracoes extintas.

b) Ainda que assim nao fosse, a obrigatoriedade de integraciao
dos clientes bancarios em PERSI consubstancia uma excepc¢io
dilatoria inominada que importa a absolvicio dos executados da
instancia e obsta a apreciacao do mérito da causa motivo pelo
qual o douto tribunal a quo deveria ter-se abstido de apreciar
tudo o mais constante da douta sentenca recorrida, mormente a



questao da mora do credor, com isso violando o disposto no artigo
278° do CPC.

¢) Ainda que assim nao se entendesse nao deveria proceder o
entendimento da verificacio de mora do credor ja que a
recorrente nao rejeitou os valores depositados na conta associada
aos empréstimos dados a execuc¢ido tendo, cf. prova produzida,
mormente a testemunhal, imputado os valores constantes da
conta em causa a outros dois contratos da titularidade dos
embargantes.

d) Era do conhecimento dos embargantes, quando provisionaram
a conta, que esta se encontrava afecta a todos os empréstimos
contratados: os empréstimos dados a execucio e os empréstimos
aos quais os valores foram imputados — vide ponto 6 dos factos
provados — Todos os quatro contratos supra eram pagos por
débito na conta a ordem com o NIB 0035... — e os embargantes
nem sempre tinham a conta a ordem provisionada nas datas de
vencimento das quatro prestacoes supra

e) Cf. testemunho da funcionaria da embargada, pretendia esse
procedimento evitar que entrassem em incumprimento definitivo
nao so os créditos executados como aqueles aos quais foram
imputados os valores: havia 4 operacdes na mesma conta, e “o
sistema” (informatico da embargada) “vai buscar normalmente o
processo mais antigo” (para imputar pagamentos), e depois o
‘Multiopcoes’ — tendo sido decidido (“nao foi automatico”)
unilateralmente -, “liquidar” o ‘Multiop¢des’ (ponto 9), “para
nao serem trés executados” (tendo ficado dois empréstimos pagos,
“com as operacoes de compensacio”).

f) A embargada, ao imputar os valores aos empréstimos mais
antigos fé-lo em beneficio dos embargantes ja que, ainda cf. teor
do testemunho da funcionaria da recorrente, os valores
provisionados na conta nio eram suficientes para regularizar os
empréstimos dados a execucio e sendo imputados a estes todos os
empréstimos ficariam por regularizar.

g) Ou seja, a conta nao se encontrava devidamente provisionada
pois, para isso, deveria conter valores suficientes para regularizar
todos os empréstimos a si associados.

h) Ao que acresce a informacio contida do relatorio pericial
datado de 18/01/2023, junto a fls...nos termos do qual, uma das
operacoes dadas a execuc¢io 0150.003971.885, nao verificava
movimentos desde 2016.

i) Improcede, por essa via, a conclusdo da verificacdo da mora do
credor prevista no CC 813° e 814°/2.

j) Entendendo-se, 0 que por mera hipotese académica se admite,
que os recorridos nio foram integrados em PERSI, por via da
verificacdo de excep¢io dilatoria inominada decorrente da falta
de prova de integracao dos clientes bancarios em PERSI, deveria
o douto tribunal absolver os executados da instincia abstendo-se
de apreciar tudo o mais apreciado na douta sentenca a quo.



k) Assim nao se entendendo sempre deveria ser julgada niao
verificada qualquer mora do credor.

1) A douta decisdo a quo violou o disposto no artigo 278° do CPC,
os artigos 813° e 814° do CC e 0 n°3 do artigo 17 do DL 227/12 de
25/10.

m) Motivo pelo qual devera a decisdo do douto tribunal a quo, da
qual se recorre, ser revogada e substituida por decisao que
considere que os recorridos foram devidamente integrados em
PERSI, e caso, assim nao se entenda, que considere simplesmente
verificada excepcio dilatoria inominada por falta de prova do
cumprimento do regime do PERSI em relaciao aos clientes
bancarios/recorridos.

n) Desconsiderando-se qualquer apreciacio do mérito da causa.
Conclui a recorrente que deve o recurso ser julgado procedente,
sendo revogada a sentenca recorrida.

Os recorridos contra-alegaram, pugnando pela improcedéncia do
recurso.

Colhidos os vistos legais, cumpre apreciar e decidir.

II. QUESTOES A DECIDIR

Sendo o objeto do recurso delimitado pelas conclusées do
apelante, nos termos preceituados nos artigos 635°/4 e 639°/1 do
Codigo de Processo Civil, sem prejuizo das questoes que sejam de
conhecimento oficioso e daquelas cuja decisiao fique prejudicada
pela solucdo dada a outras, importa, no caso, apreciar e decidir
das seguintes questoes:

- Integracao dos executados/apelados no PERSI

- Exigibilidade da divida exequenda/incumprimento dos
contratos de empréstimo.

*

I1I. FUNDAMENTACAO

II1.1. Factos

Factos provados

O tribunal de 17 instancia julgou provados os seguintes factos
[transcricao]:

1 - Em 7-XI-96 exequente e executados outorgaram o
“EMPRESTIMO COM HIPOTECA E FIANCA” junto a fls 37v
a 43 (cujo teor se da aqui por reproduzido) — no valor de
5.120.000$00 (e hipoteca sobre um prédio sito em Sao Joao do
Estoril).

2 - Em 7-XI-96 exequente e executados outorgaram o
“EMPRESTIMO COM HIPOTECA E FIANCA” junto a fls 44v
a 50 (cujo teor se da aqui por reproduzido) — no valor de
4.880.000$00 (e hipoteca sobre um prédio sito em Sao Joao do
Estoril).

3 - Em 12-X-01 foi registada a favor dos executados a aquisi¢ao
da fraccao ‘E’ do prédio descrito na 2* C.R.P. de Oeiras com o n
87.

4 - Em 12-XII-01 exequente e executados outorgaram o

o



“EMPRESTIMO COM HIPOTECA” junto com o r.e. (cujo teor
se da aqui por reproduzido) — no valor de 69.831,71€ (e hipoteca
sobre a fraccdo supra), e designado ‘OPERACAO
PT00350150003970985°.

5 - Em 12-XII-01 exequente e executados outorgaram o
“EMPRESTIMO COM HIPOTECA” junto com o r.e. (cujo teor
se da aqui por reproduzido) — no valor de 27.433,88€ (e hipoteca
sobre a fracciio supra), e designado ‘OPERACAO PT0035...°.

6 — Todos os quatro contratos supra eram pagos por débito na
conta a ordem com o NIB 00350150000545629007 — e os
embargantes nem sempre tinham a conta a ordem provisionada
nas datas de vencimento das quatro prestacoes supra.

7 - Em 22-1-16, 23-11-16, 7-1V-16, 7-VI-16, 22-VI-16, 6-XII-16, 29-
III-17, e 22-XI1-17 a exequente emitiu, em nome do 2° executado,
os “Aviso Incumprimento” juntos a fls 50v a 58 (cujos teores se
dao aqui por reproduzidos).

8 - Entre 1-1-17 e 27-XI-19 foram cobradas pela exequente
prestacoes relativas aos contratos supra (fls 16-17).

9 - Em 25-1-19 a embargada cobrou da conta a ordem da
embargante o montante de 3.465,11€ (fls 21v e 76v).

10 - Em 13-1-20 a exequente emitiu a “NOTA DE DEBITO” junta
a fls 80v a 84 (cujo teor se da aqui por reproduzido).

11 - Em 3-X1I-22 a exequente emitiu a “Consulta de Prestacoes
por Situacio” junta a fls 109 a 172.

12 - Em data incerta a exequente emitiu, em nome do 2°
executado e relativo as operacoes “0150.003970.985” e
“0150.003971.985”, os “Extrato de Creédito” (‘Periodo 2016-01-01
a 2019-12-31°) juntos a fls 172v a 179v.

13 - Em data incerta a exequente emitiu, em nome da 1°
executada e relativo as operacoes “0150.0039668.885” e
“0150.003969.685”, os “Extrato de Crédito” (‘Periodo 2016-01-01
a 2019-12-31°) juntos a fls 180v a 189v.

Factos nao provados

O tribunal de 1? instancia julgou nao provados os seguintes
factos:

14 - A partir de VI-16 os executados deixaram de pagar as
prestacoes do contrato 5 — sendo o capital entdo em divida de
17.546,72€.

15 - A partir de VII-18 os executados deixaram de pagar as
prestacoes do contrato 4 — sendo o capital entdo em divida de
39.460,44¢€.

16 - A exequente resolveu os contratos supra, ou declarou o
vencimento antecipado das prestacoes vincendas.

Apos a fundamentaciio da decisdo da matéria de facto, o tribunal
de 1" instancia consignou o seguinte:

“Finda a audiéncia, por despacho de 16-X-23 foi determinada a
notificacao da embargada para, querendo, se pronunciar quanto
a falta de integracio no ‘PERSI’.



A embargada pronunciou-se em 31-X-23, e os embargantes
responderam em 8-XI-23 — tendo o despacho de 16-X-23 sido
confirmado por acordio do Tribunal da Relacio de Lisboa de 9-
V-24.

Assim, com base na documentacio junta, e nao tendo sido juntos
comprovativos do envio ou recep¢io, acrescenta-se 4 matéria de
facto:

“17 - Com data de 12-1V-16, a embargada emitiu, em nome dos
embargantes, as cartas (‘Incumprimento — Abertura de PERSI’)
juntas a fls 220-221 e 224-225 (cujos teores se dao aqui por
reproduzidos).

18 - Com data de 13-VI-16, a embargada emitiu, em nome dos
embargantes, as cartas juntas a fls 222 e 226 (cujos teores se dio
aqui por reproduzidos) — relativa a ‘PERSI’ do contrato provado
no ponto 4.”

*

I11.2. Apreciacio juridica

Pretende a apelante/embargada Caixa Geral de Depositos a
revogacao da sentenca recorrida, sustentando, em primeiro lugar,
que deve ser considerado que os recorridos/embargantes foram
devidamente integrados em PERSI (procedimento extrajudicial
de regularizacao de situacio de incumprimento); e caso assim niao
se entenda, devera ser julgada verificada a excepcio dilatoria
inominada por falta de prova do cumprimento do regime do
PERSI em relacao aos clientes bancarios/recorridos, com a
consequente absolvicao dos embargados da instancia, obstando
tal a apreciacdo do mérito da causa.

Nas contra-alegacoes, aduzem os embargantes que a ora apelante
nio fez prova do envio e recepcao das alegadas cartas visando a
integracio dos executados no PERSI, cujas copias foram juntas
pela embargada. Concluindo que a consequéncia da verificacio
da excepcio dilatoria da falta de inclusido valida dos executados
no PERSI conduz a procedéncia dos embargos e a extinciao da
execucio. Mais invocam que nao houve mora dos executados, nao
se tendo provado que os mesmo tenham deixado de pagar as
prestacoes dos contratos 4 e 5 (cf. factos ndo provados 14 e 15 da
sentenca), pelo que a exequente nao tinha fundamento para
resolver os contratos de miatuo exequendos, o que determina a
inexisténcia de titulo executivo. Referem ainda que foi a
exequente que incorreu em mora ao ter cobrado da conta a
ordem dos embargantes quantia que imputou, indevidamente e
sem autorizacio, a outros empréstimos (cf. facto provado 9),
remetendo para o relatorio pericial junto aos autos.

O tribunal de 17 instancia julgou os embargos procedentes,
declarando extinta a execucio, apresentando a seguinte
fundamentacao de direito:

«Da matéria de facto resulta que as prestagoes dos empréstimos de
12-XI1-01 estavam pagas até Janeiro de 2019 (pontos 14 e 15),



quando a embargada decidiu imputar pagamentos noutros
contratos (pontos 8 e 9) — incorrendo assim em mora (CC 813° e
814°72) relativa aos contratos apresentados como titulo executivo.
Existindo mora, a embargada nao podia declarar resolvidos os
contratos (e ndo o terd feito, pois ndo foi junta tal declaragao), ou o
vencimento antecipado das prestacoes — e 0 mesmo sucederia por
aplicacdo do regime do DL 227/12.

Os documentos apresentados para justificar a instauracdo do
‘PERSI’ referem-se a prestagoes de 2016 (e tal ‘PERSI’ deveria ter
sido extinto no 91° dia subsequente, com algum dos fundamentos
especificos previstos no artigo 17°) — mas ndo foi junto qualquer
indicio de ter sido instaurado qualquer ‘PERSI’ apos Janeiro de
2019 (data, posterior a da instauracdo da execucdo, em que a
provisdo da conta, e da conta-poupanca, foi imputada noutros
contratos — alids, sem que tivesse sido fornecida uma explicacdo,
clara e documental, quanto a estes movimentos).

Valem, assim, as regras do artigo 18°do DL 227/12 de 25-X: a
embargada devia ter integrado os embargantes em ‘PERSI’ apos
1-19, e, ndo o tendo feito, nao podia resolver o contrato por
incumprimento, ou instaurar a presente ac¢do executiva.

Caso assim ndo se entendesse, e ndo se considerasse a alegacdo
relativa ao ‘PERSD’, verificar-se-ia que a quantia exequenda ndo é
liquida (Codigo Civil 713°) - existindo mora da credora e ndo sendo
devidos juros, ndo se pode determinar que quantias estavam em
divida (relativas aos contratos de 12-XII-01) em 9-1-19 — pelo que se
obteria 0 mesmo resultado.»

Como se constata, o tribunal a quo tratou, ainda que muito
sumariamente, a questio relativa a integracao dos devedores no
PERSI, concluindo que “a embargada devia ter integrado os
embargantes em ‘PERSI’ apos I-19, e, ndo o tendo feito, ndo podia
resolver o contrato por incumprimento, ou instaurar a presente
accdo executiva.”

Todavia, o tribunal nio deixou de se pronunciar sobre a questiao
de fundo dos embargos, considerando existir mora da credora/
exequente, 0 que obstaria a resolucdo dos contratos de mutuo
exequendos.

Ora, pelas razoes que a seguir passaremos a enunciar, ao
concluir-se que os executados nao foram integrados no PERSI
antes da instauracio da execucio, ha que julgar verificada tal
excepcao dilatoria, retirando dai as necessarias consequéncias, o
que obsta ao conhecimento das demais questoes.

Sendo vejamos.

O D.L. n.” 227/2012, de 25 de Outubro veio instituir o plano de
accio para o risco de incumprimento (PARI) e regulamentar o
regime de regularizacio de situacées de incumprimento (PERSI)
como uma forma de promover a concessao responsavel de crédito
pelas institui¢coes financeiras, visando proteger especificamente o
cliente bancario, sendo que, verificada uma situacio de mora no



cumprimento de obrigacoes decorrentes de contrato a que o
diploma legal seja aplicavel, cumpre a instituicio de crédito
promover as diligéncias necessarias a implementac¢iao do PERSI
(cf. artigo 12.° e ss. do D.L. n.” 227/2012), sendo que no periodo
compreendido entre a data de integracio do cliente bancario no
PERSI e a extin¢io deste procedimento, a instituicido de crédito
esta impedida de intentar acoes judiciais tendo em vista a
satisfacdo do seu crédito (art. 18°/1 b) do referido diploma).

E entendimento uniforme da doutrina e jurisprudéncia que a
pretericao da integraciao/sujeicao do devedor no PERSI
previamente a instauracio da ac¢do executiva constitui excep¢ao
dilatoria atipica ou inominada, de conhecimento oficioso (ndo
dependendo de invocacio no prazo concedido para a
apresentacio da defesa, tendo plena aplicacdo a parte final do n°
2 do art. 573° do CPC, que descarta a aplicacdo do principio da
preclusio), que determina a absolvi¢cdo da instancia dos
executados, com a consequente extincao da execucio.

O tribunal s6 pode conhecer dessa excepcio no despacho liminar
ou, nao o tendo feito, até ao primeiro acto de transmissao dos
bens penhorados (art. 734°/1 do Codigo de Processo Civil).

A este proposito, refere o acordao do Tribunal da Relacio do
Porto de 10-03-2022 (P. 8027/14.7T8PRT.P1, rel. Filipe Caroc¢o):
“A integracdo do cliente bancario no PERSI é obrigatoria quando
verificados os respetivos pressupostos, pelo que a agdo executiva so
pode ser intentada contra os obrigados apos a extingdo deste
procedimento quando a ele deva haver lugar. A instauragado da
execugdo, sem inobservincia do PERSI, pode conduzir a sua
extingdo, devendo aquele procedimento ser tratado como uma
condicdo objetiva de procedibilidade que é enquadrada, com as
necessdrias adaptacoes, no regime juridico das exce¢oes dilatorias,
de conhecimento oficioso e insandvel. Porém, o tribunal sé pode
conhecer dessa excegdo no despacho liminar ou, ndo o tendo feito,
até ao primeiro ato de transmissdo dos bens penhorados (art.” 734°,
n’1, do Coédigo de Processo Civil)”.

No caso dos autos, os embargantes invocaram que “a embargada
ndo desencadeou os procedimentos conciliatorios a que estava
obrigada” (cf. art 55° da peticao inicial) e em sede de alegacoes
orais na audiéncia de julgamento, invocaram a falta de
integracio no PERSI, o que levou o tribunal a quo, por despacho
proferido em 16/10/23, posterior ao encerramento da audiéncia, a
determinar a notificacao da embargada para se pronunciar.

Na sentenca, o tribunal fez constar o seguinte, em sede de
fundamentac¢io da decisao da matéria de facto:

«Finda a audiéncia, por despacho de 16-X-23 foi determinada a
notificacdo da embargada para, querendo, se pronunciar quanto a
falta de integracdo no ‘PERST’. (...)

Assim, com base na documentagdo junta, e ndo tendo sido juntos
comprovativos do envio ou recep¢do, acrescenta-se a matéria de



facto:

17 - Com data de 12-1V-16, a embargada emitiu, em nome dos
embargantes, as cartas (‘Incumprimento — Abertura de PERSI’)
juntas a fls 220-221 e 224-225 (cujos teores se dao aqui por
reproduzidos).

18 - Com data de 13-VI-16, a embargada emitiu, em nome dos
embargantes, as cartas juntas a fls 222 e 226 (cujos teores se dao
aqui por reproduzidos) — relativa a ‘PERSI’ do contrato provado no
ponto 4.»

De tal factualidade, em conjugacio com os demais factos julgados
provados na decisio recorrida, extraimos que os contratos de
mutuo dados a execucio estido sujeitos ao regime previsto no DL
n° 227/12, de 25 de Outubro, pelo que, considerando a exequente
que os executados deixaram de pagar as prestacoes a que se
vincularam, tinha obrigatoriamente de observar o disposto
naquele diploma legal (v.g. arts 12° e seguintes), primeiro, dando-
lhes conhecimento do atraso no cumprimento e dos montantes em
divida e, diligenciando no sentido de apurar as razdes subjacentes
aquele, e, depois, mantendo-se o incumprimento das obrigacoes,
integrando-os no PERSI, nos prazos previstos nos arts. 13° e 14°
do referido decreto lei.

A condicdo em causa — a integracao dos executados em PERSI —
tem de estar verificada a data de instauracao da accao (acordao
do TRL de 14/7/2022, P. 6804/14.0TSALM-C.L1-2, relator Carlos
Castelo Branco).

A falta de integracido do cliente bancario no PERSI constitui
impedimento legal a que a instituicio de crédito, credora
mutuante, intente acoes judiciais tendo em vista a satisfaciao do
seu crédito” (cf. Acordio do Tribunal da Relacio de Evora de
31-01-2019, processo 832/17.0TSMMN-A.E, disponivel em
www.dgsi.pt).

Entende a ora embargada/apelante que fez prova da integracio
dos executados em PERSI, remetendo para as comunicacoes
juntas aos autos por requerimento de 31/10/23 (cf. art 11° da
alegacio recursoria).

Nao lhe assiste razao.

O “suporte duradouro” a que se reporta o art.” 14°/2 e 4 do DL
227/2012, corresponde, nos termos do disposto na alinea h) do
artigo 3° do mesmo diploma, a “qualquer instrumento que lhe
permita armazenar informacgoes durante um certo periodo de tempo
adequado aos fins a que as informacoes se destinam e que
possibilitem a reproducdo integral e inalterada das informacgoes
armazenadas”.

A este respeito, escreveu-se no acordao do STJ de 28/2/2023,
processo n° 7430/19.2T8PRT.P1.S1, relator Manuel Aguiar
Pereira, in www.dgsi.pt:

“A exigéncia de que as comunicagoes relativas a integracdo em
PERSI e a sua extingdo sejam efetuadas em “suporte duradouro”
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tem na sua base (para além do controle institucional da propria
atividade bancaria) a remocao de duvidas — no contexto de um
relacionamento potencialmente litigioso entre o Banco e os clientes
— sobre a circunstincia de a entidade bancdria ter cumprido com as
obrigagoes a que esta adstrita para com o cliente no ambito da
tentativa de regularizacdo de situacoes de incumprimento no
exercicio da atividade bancdria de concessdo de crédito aos
consumidores.

Tal expressdo (“suporte duradouro”) acaba por traduzir uma forma
aligeirada e adaptada as realidades presentes do conceito de
documento contido no artigo 362.° do Codigo Civil: objecto
elaborado pelo homem com o fim de reproduzir ou representar um
facto.

(...) O conceito de comunicacgdo através do “suporte duradouro”
(ou documento) encerra em si uma finalidade primordial que é a de
levar ao conhecimento do destinatdrio o teor da mensagem nele
contida.

Acresce que no caso das comunicagades previstas no Decreto-Lei
227/2012, de 25 de outubro, estamos em presenca de declaracoes
negociais que so se tornam eficazes quando chegam ao poder dos
destinatdrios ou deles sdo ou podiam ser conhecidas (artigo 224.°
n.’1 e 2 do Codigo Civil).

Ou seja, para que possa ter-se por verificada a comunicacdo em
causa importa que dos factos apurados se possa concluir que a
mensagem veiculada no documento chegou ao conhecimento do
seu destinatdario ou que foi efectuada em condicoes de por ele ser
conhecida.

Nao resulta, porém, do respectivo regime legal que as
comunicagoes relativas ao PERSI tenham de ser efectuadas através
de carta registada com ou sem aviso de recep¢do, podendo elas ter
lugar através de carta simples ou por correio eletronico para
endereco fornecido pelos clientes bancarios.

Dai que, comprovada que seja a existéncia do “suporte duradouro”
contendo o teor da comunicagao exigida pelo regime legal do
PERS]I, se tenha por admissivel o recurso a qualquer meio de prova
para comprovagdo complementar do cumprimento da obrigagdo da
entidade bancadria de levar ao conhecimento dos destinatdrios o seu
teor e, bem assim, a extragdo de ilacoes sobre a matéria a partir dos
factos conhecidos (artigo 349.° e 351.° do Codigo Civil).”

As comunicacoes exigidas no ambito do PERSI, a que se
reportam os art.’s 12° e seguintes do DL 227/2012, constituem,
pois, declaracées recepticias, incumbindo ao exequente a prova
da sua existéncia, do seu envio e ainda da sua recep¢ao pelo
devedor. Neste sentido, v. acordao do Tribunal da Relacao de
Lisboa, de 15/12/2022, relatora Carla Sousa Oliveira; acordaos da
Relaciao do Porto de 24/10/2023, processo 24105/19.5T8PRT-B.P1,
relator Rodrigues Pires, e de 7/2/2022, proc. 1091/20.3T8OVR-
A.P1; acordao do TRC, de 07/11/2017, relator Vitor Amaral; ac.




do Tribunal da Relacdo Guimaraes, de 29/10/2020, relatora
Raquel Baptista Tavares - todos disponiveis em www.dgsi.pt

A este proposito, pode ler-se no acordao do Supremo Tribunal de
Justica de 19/5/2020 [processo n° 6023/15.8TSOER-A.L1.S1,
relatora Maria Olinda Garcia, disponivel em www.dgsi.pt|:

“I. A instituicdo de crédito que move agdo executiva contra o
mutudrio consumidor, que se encontra em mora, tem o onus de
demonstrar que cumpriu as obrigacoes impostas pelos artigos 12° e
seguintes do DL n. 227/2012, que prevé o regime juridico do
PERSI.

2. Enquanto o mutuante ndo proporcionar ao devedor consumidor
a oportunidade para encontrar uma solugdo extrajudicial, tendo em
vista a renegociagdo ou a modificacdo do modo de cumprimento da
divida, ndao lhe é permitido o recurso a via judicial para fazer valer
o0 seu crédito (como se extrai do art.” 18° daquele diploma).

3. O cumprimento prévio dos deveres impostos pelo regime do
PERSI constitui um pressuposto especifico da acdo executiva
movida por uma entidade financeira contra um devedor
consumidor, cuja auséncia se traduz numa exceg¢do dilatoria
inominada de conhecimento oficioso que conduz a absolvigao da
instdncia”.

Neste conspecto, foi sumariado no acordao do STJ de 13.04.2021,
processo n° 1311/19.7T8ENT-B.E1.S1, in www.dgsi.pt. que:

“l - A comunicacdo de integracio no PERSI, bem como a de
extin¢do do mesmo, constituem condicdo de admissibilidade da
acgdo (declarativa ou executiva), consubstanciando a sua falta uma
excepgdo dilatoria insuprivel, de conhecimento oficioso, que
determina a extin¢do da instancia (art. 576.°, n.” 2, do CPC).

II -Tais comunicagoes tém de lhe ser feitas em suporte duradouro,
ou seja, a sua representacdo através de um instrumento que
possibilite a sua reproducgdo integral e inalterada, e, portanto,
reconduzivel a noc¢ao de documento constante do art. 362.°do CC.
IIT - Tratam-se de declaracoes recepticias, constituindo onus da
exequente demonstrar a sua existéncia, o seu envio e a respectiva
recepgdo pela executada.

1V - A simples juncdo aos autos das cartas de comunicagdo e a
alegacdo de que foram enviadas a executada, ndo constituem, por si

(sublinhado nosso)

No caso vertente, a exequente juntou copia das cartas
mencionadas nos factos provados 17 a 19, desacompanhadas de
documento que demonstre o quer o envio, quer a sua recepcio
pelos executados.

Ora, se a juncio das copias das referidas cartas é suscetivel de
servir como prova da existéncia das comunicacoes — o designado
“suporte duradouro” — e como principio de prova do respetivo
envio (que poderia ser complementado com prova testemunhal)—,
ja a prova ou principio de prova da recep¢iao das mesmas pelo
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destinatario nao se basta com tais documentos, antes se exigindo
um principio de prova documental, (v.g. 0 aviso de recec¢io ou,
pelo menos, o registo de expedicdo para a morada constante do
contrato).

A este respeito, sintetizam os pontos III e IV do sumario do
acordao do TRL de 22/2/2024, proc. 2085/16.9TSALM.L1-2,
relatora Rute Sobral:

“IIl. A comunicacgdo de integragdo e de extin¢do de PERSI, nos
termos do disposto nos artigos 14°, n°4 e 17°, n°3 do DI 227/2012,
de 25-10 deve ser efetuada em “suporte duradouro”, sendo este
“qualquer instrumento que lhe permita armazenar informagoes
durante um certo periodo de tempo adequado aos fins a que as
informacoes se destinam e que possibilitem a reproducdo integral e
inalterada das informagoes armazenadas”.

1V — A simples juncdo de copia das cartas de implementacdo e de
extingdo de PERSI, desacompanhadas de outros meios de prova, é
insuficiente para demonstrar o seu envio.

Seguindo a mesma orientacio foram proferidos recentemente
nesta Seccao os arestos: de 5/11/24, no processo n.°
55/22.7T8SNT.L1 (relatado por Augusta Palma e subscrito como
2° adjunta pela ora relatora); e de 8/10/2024, no processo n°
21505/18.1TSLSB.L1, relator Diogo Ravara (1° Adjunto no
presente acérdao), remetendo-se para a jurisprudéncia citada
neste ultimo acordio, em cujo sumario se pode ler:

«I. Sendo determinada situagdo de incumprimento de contrato de
miutuo bancario abrangida pelo dmbito de aplicacdo do DL 227/12,
de 25-08, a pretericdo da integracao do devedor em PERSI
configura uma excegdo dilatoria de conhecimento oficioso que
conduz a absolvicdo do réu, demandado, ou executado da instincia
(arts. 576.°, n.%. 1 e 2, 577.°¢e 578.° do CPC).

II. No caso da demanda executiva a extin¢do da instancia com o
fundamento referido em I podera revestir a forma de indeferimento
liminar do requerimento executivo (art.° 726°n° 2, al. b) do CPC),
rejeicdo da execucdo (art.° 734° do CPC), ou despacho saneador ou
sentenca em embargos de executado (art. 732°, n° 2 do CPC);

II1. As comunicagoes de inicio do procedimento PERSI e extin¢do
do mesmo tém natureza receticia, o que significa que o banco tem
que alegar e provar que as mesmas foram remetidas ao cliente
bancadrio e que este as recebeu (art.” 224°, n° 1 do CC) ou que, ndo
as tendo recebido, o nao recebimento das mesmas lhe é imputdvel
(n° 2 do mesmo preceito).

IV, O onus da prova do envio e rececdo das mencionadas
comunicagoes, ou da culpa do cliente bancdario em caso de nao
recegdo impende sobre o banco.»

Em face de todo o exposto e atento o acervo factual apurado, é
forcoso concluir que nao foi demonstrado in casu o envio e a
recepcio das cartas por parte da exequente visando a integracao



dos executados no PERSI, considerando-se manifestamente
insuficiente, para o efeito, a simples apresentacio de copias das
cartas, sem qualquer meio de prova complementar que comprove
0 seu envio e recep¢ao, quando € certo que essa recep¢ao foi
negada pelos embargantes.

Consequentemente, configurando a omissao de integracio em
PERSI uma excecao dilatoria inominada, impeditiva da
instauracao da accio executiva, a sua procedéncia conduz a
absolvicao dos executados da instancia executiva (art.” 18°/1 b) do
DL n° 227/2012 e arts 734.° e 726.°/2 b) do Codigo de Processo
Civil).

Nao merece, pois, censura a decisiio recorrida ao julgar
procedentes os embargos, embora a procedéncia da mencionada
excepcao tenha como consequéncia a absolvicao da instincia e
obste a apreciacdo das demais questoes suscitadas pelos
embargantes (v.g. quanto 2 mora da credora).

Destarte, nao havendo fundamento para a revogacio da sentenca,
improcede o recurso, sendo de manter a decisiao recorrida,
embora com fundamentacio diversa e conduzindo a absolvicao
dos executados da instancia e a extin¢do da execucio.

*

IV. DECISAO

Pelo exposto, acordam em julgar improcedente a apelacao e,
consequentemente, confirmar a sentenca recorrida, julgando os
embargos procedentes, com a consequente absolvi¢ao dos
executados da instincia e extin¢cao da execucao.

Custas pela apelante (artigo 527° do CPC).

Registe e notifique.

Lisboa, 3 de Dezembro de 2024
Ana Monica Mendonca Paviao
Diogo Ravara

Joao Novais



