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| - A eficacia probatéria de um documento particular impugnado (fora das situagdes dos
artigos 444° e 446° do CPC) diz apenas respeito a materialidade das declaragoes e ja
nao a exatiddo das mesmas. Assim, tais documentos, juntos, cujo contetdo esta
sujeito a regra da livre apreciagéo, tém de ser conjugados com a restante prova
produzida, nomeadamente testemunhal, mais se recorrendo a juizos de normalidade e
regras da experiéncia comum.

Il - Tem de admitir-se a corroboracgao periférica, que nao apenas direta, por
testemunhas, quanto ao envio de cartas ou comunicacgoes, a partir do qual pode
presumir-se, como presunc¢ao natural, a sua rececéo pela embargante, sem prejuizo
desta ilidir tal presungéo; mormente quando outros fatos indiciarios sejam
confirmatorios desta evidéncia empirica de recebimento/entrega das cartas ou
comunicagdes. Assim o significado da quantidade de comunicagdes juntas; o
comportamento processual da embargante mesma, traduzido na posigdao assumida
nos autos na sequéncia da notificagdo daquela documentagao; o lapso de tempo
decorrido entre o adquirido incumprimento e o pagamento das presta¢gdes como fato
extintivo do PERSI comunicado.

Demonstrado o envio das comunicagdes para a residéncia confessadamente da
embargante, na auséncia bem assim de qualquer fato susceptivel de tornar duvidosa a
entrega ou rececao das comunicagdes, licito o juizo probatério quanto ao seu
recebimento.

Il - O art. 662° do CPC, consagrando o duplo grau de jurisdicdo no ambito da
motivacao e do julgamento da matéria de facto, estabiliza os poderes da Relagéo
enquanto verdadeiro tribunal de instancia, proporcionando a reapreciagao do juizo
decisorio da 1.2 instancia para um efetivo e préprio apuramento da verdade material e
subsequente decisdo de mérito.

IV - Deve ser exercitado oficiosamente sempre que, objetivamente, a ampliagdo a fazer
importe a afirmacgao probatdria de factos essenciais alegados como causa de pedir ou
de defender, mesmo quando conferem um possivel enquadramento juridico diverso do
suposto pelo tribunal de 1.2 instancia, crucial para a correta decisdo de mérito da
causa.

V - Nas situagbes de imputabilidade ao executado/embargante da ndo rececao das
comunicagoes de instauragdo e/ou extingao do PERSI é de entender-se cumprida a
obrigacao mediante o mero envio de carta, ndo obstante a natureza de declara¢des
receticias. A comunicagao da alteragdo da morada € um 6nus do cliente bancario e a
falta de cumprimento do mesmo é da sua responsabilidade. Caso seja enderecada a
correspondéncia para a morada que foi efetivamente disponibilizada ao banco tem de
se considerar cumprida a obrigagao de notificagdo para os termos do PERSI.

VI - No caso de contratos subjacentes aos titulos exequendos que ja tiveram por
finalidade a regularizagdo de responsabilidades assumidas pela Embargante perante a
credora originaria, respeitando a créditos consolidados; caracterizados sucessivos/
varios incumprimentos, sinalizados/avisados pela credora cedente, a qual aceitou os
reiterados pagamentos em atraso, a cessagao ulterior de quaisquer pagamentos em
cada um dos créditos exequendos, sem retoma ou amortizagao, sequer parcial e a
frustracao da possibilidade de negociagao/renegociagéo por via da alteragéo nao
comunicada do domicilio sdo suficientes a caraterizar um comportamento contrario a
boa fé pela executada na invocagéo da falta de verificagdo de pressuposto
(antecedente) da instauracéo da agéo executiva, por omisséo de integragao obrigatoria
dos Embargantes no PERSI, ainda quando nao estivesse verificado o cumprimento
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exato das disposigdes do decreto-lei n.° 227/2012 de 25 de outubro.

Processo n.° 629/22.6TBOVR-A.P1
(Comarca de Aveiro, Juizo de Execucao de Ovar, 3° Juizo).

Relatora: Isabel Peixoto Pereira
1° Adjunto: Isoleta Almeida Costa
2° Adjunto: Leonel Serddio

Acordam os juizes da 3.2 secgao do Tribunal da Relagao do Porto:

I

A sociedade comercial “A..., S.A.R.L.”, pessoa coletiva n.° ...90, com sede social em
..-.. rue ..., na qualidade de cessionaria, instaurou, em 29.03.2022, no Juizo de
Execucéo de Ovar, execugao na forma ordinaria do processo comum para pagamento
de quantia certa, fundada em duas livrangas emitidas em 05/04/2018 pela sociedade
comercial “Banco 1..., S.A.”, com o NIPC ...21, conforme os documentos originais que
se encontram juntos a fls. 32 e 33 dos autos principais, contra AA, com o NIF ...92,
atualmente com residéncia na Rua ..., ..., em Aveiro, para obter o pagamento da
quantia global de €25.971,84 (vinte e cinco mil novecentos e setenta e um euros e
oitenta e quatro céntimos), correspondente aos valores inscritos em cada livranga,
acrescidos de juros moratérios a taxa legal contabilizados desde a data de vencimento
até a presente data, assim discriminada: livranga n.° ...03, preenchida pelo valor de
€19.669,60 (dezanove mil seiscentos e sessenta e nove euros e sessenta céntimos);
livranga n.° ...90, preenchida pelo valor de €6.302,24 (seis mil trezentos e dois euros e
vinte e quatro céntimos); mais peticionando o pagamento dos juros vencidos e
vincendos até efetivo e integral pagamento.

Veio a Executada deduzir embargos a execugéo, alegando, em sintese, por via de
excegao, a falta de integragdo da Embargante no PERSI, aprovado pelo DL 227/2012,
de 25/10 (arts. 1.° a 34.° da peticdo de embargos); a falta de comunicagao da
resolugcdo dos contratos subjacentes a emissao das livrangas exequendas, ndo
podendo ser, consequentemente, exigidas imediatamente todas as prestagbes
daqueles contratos (cf. arts. 45.° e 46.° da peticdo de embargos); a Prescrigao do
capital e juros (cf. arts. 54.° a 58.° da peticao de embargos).

Por via de impugnagéo, a Embargante impugnou que o crédito sobre ela tivesse sido
cedido a Exequente (cf. arts. 35.° a 41.° da peticdo de embargos).

A sociedade exequente, na contestacao apresentada, respondeu as excegdes
invocadas pela Embargante e, no mais, impugnou os fundamentos da oposigéo nos
termos alegados, tendo, para aquele efeito, juntado os instrumentos relativos aos
contratos de crédito subjacentes a emissdo de cada uma das livrangas exequendas,
bem como diversos documentos destinados a comprovar a notificagdo da Embargante
para regularizagao de situagoes de incumprimento.

Proferido despacho de convite ao aperfeigoamento do requerimento executivo (cf. fls.
88 e 89 dos autos), a Exequente veio indicar qual o contrato subjacente a cada uma
das livrangas exequendas, a causa de cessagao de ambos os contratos e as datas de
incumprimento de cada contrato de crédito (cf. requerimento apresentado a
29/11/2022).

No inicio da audiéncia prévia, a Embargante desistiu de invocar a prescri¢cao alegada
no art. 54.° da peticdo de embargos.

Foi proferido despacho destinado a identificar o objeto do litigio € a enunciar os temas
da prova, ali se identificando como questdes a solucionar as de saber: se o credor
(originario ou cessionario) integrou a Embargante no PERSI; se a titularidade do
crédito exequendo foi transmitida para a cessionaria Embargada; se no momento do
preenchimento das livrangas exequendas os respetivos contratos fundamentais tinham
cessado por resolugéo ou vencimento imediato antecipado.

Realizado o julgamento, foi proferida a sentenga, na qual se julgaram os Embargos de
Executado totalmente improcedentes, e, em consequéncia, se determinou que a
execugao prosseguisse para cobranga das quantias peticionadas no requerimento
executivo.

Da mesma foi interposto recurso de apelagao pela embargante-executada, a qual
conclui pela forma seguinte:

a) O presente recurso versa sobre os factos que, salvo o devido respeito, se



consideram indevidamente dados como provados, por referéncia a prova testemunhal
e documental produzida, como sobre a subsungao dos factos a matéria de Direito.

b) A Recorrente entende que ndo deveriam ter sido dados como provados os factos i);
j); k); e p) da Sentenga Recorrida.

c) Desde logo, porque o Tribunal a quo o faz por referéncia a documentos que foram,
devidamente, impugnados pela Embargante e que, depois, ndo foram corroborados
por outro qualquer meio probatorio que permitisse corroborar a sua valéncia.

d) Por outro lado, parte desses documentos correspondem a alegadas cartas, sendo
que na fundamentagdo da Douta Sentenga se considera ndo sé os documentos em si,
como ainda se assume que a narrativa (teor) do que ali consta sucedeu efetivamente,
nomeadamente que existiram pagamentos de prestagdes por parte da Embargante; no
entanto, tais pagamentos néo constam de qualquer facto efetivamente dado como
provado (e, entendemos nds, também nao se poderia considerar provado algo sé
porque é relatado numa carta, sem prova direta de que esse relato € verdadeiro).

e) Depois disto, o Tribunal a quo, embarca numa série de presungdes sucessivas e
interligadas, para dar como provados factos desconhecidos e sobre os quais nao foi
feita qualquer prova direta e, entendemos nos, sequer indireta ou indiciaria.

f) Em suma, o Tribunal a quo assume que se foram efetuados pagamentos
(pagamentos esses que nao resultam dos factos provados) pela Embargante apds o
alegado envio das missivas em causa, tal permite concluir e dar como seguro, certo e
infalivel que assim sucedeu necessariamente porque esta teve conhecimento daquelas
cartas e da sua integragéo no “PERSI”.

g) Omite-se, aqui, a possibilidade (também ela logica e provavel) da Embargante (a ter
pago as prestagdes) té-lo feito espontaneamente no cumprimento do contrato que
outorgara com o Banco, sem ter recebido qualquer comunicagao ou ter a consciéncia
de ter sido integrada num qualquer PERSI.

h) Ademais, concluir que o pagamento era realizado pela Recorrente na estrita
sequéncia da comunicacgao do incumprimento, pressupunha, no minimo, que as cartas
que se mencionam no facto provado i), eram as que levariam a recorrente o
conhecimento, em primeira mao, da situagao de incumprimento.

i) Sucede que, analisando o contetido daquelas missivas, verificamos que em ambas
se dispde: “Verificado este incumprimento, determina o diploma legal atras referido que
informemos V. Exa., por esta via, que o(s) seu(s) crédito(s) passou(aram) a estar
incluido(s) no Procedimento Extrajudicial de Regularizagdo das Situagdes de
Incumprimento (PERSI), ja anteriormente comunicado pela nossa carta de
2018-03-20.”

j) Vejamos que, o Tribunal A Quo da como provado que a Recorrente tomou
conhecimento das missivas datadas de 27/04/2018 e 22/05/2018, pelo simples facto
de, posteriormente ao alegado envio dessas comunicagodes, esta ter regularizado a
situacao de incumprimento.

k) Questiona-se, no entanto: se é este o fator preponderante para a prova da rececao
das ditas cartas, 0 mesmo nao & dar como provado que a Recorrente nunca recebeu
as alegadas missivas datadas de 20/03/2018, na qual, supostamente, havia sido
comunicada a integragdo PERSI por verificagdo de situagdo de incumprimento?

I) Na ¢tica do Tribunal a Quo, n&o teria a recorrente regularizado a sua situagéo de
incumprimento, logo perante o alegado envio das missivas datadas de 20/03/2018? Ou
sera que estas missivas nunca foram enviadas? Nao tendo sido enviadas e estando
juntas aos presentes autos, que garantia ha que as demais sairam algum dia da esfera
de Recorrida?

m) O mesmo raciocinio é de aplicar aos factos provados j) e k), na qual a presungao
assumida pelo tribunal A Quo se torna ainda mais dificil de conceber.

n) Veja-se que, as missivas datadas de 11/05/2018 e de 01/06/2018, que se dizem ter
chegado ao conhecimento da recorrente no facto provado j), correspondem, pelo que
se pode vislumbrar pelo documento 1 da contestagéo da recorrida, a comunicagdes de
Extingdo de PERSI. Ora, ndo havendo nenhuma conduta da Recorrente que pudesse
pressupor a recegao dessas missivas, torna-se muito duvidoso dar-se como provado
que esta as recebeu, por simples analogia as demais.

0) No mesmo sentido, as missivas que se provam ter chegado ao conhecimento da
Recorrente no facto provado k), expdem somente a situagdo de mora, nao se tendo
provado posteriormente a essas missivas, qualquer regularizagao de incumprimento
por parte da Recorrente.

p) Nao havendo prova documental ou testemunhal que torne indubitavel que a
recorrente recebeu aquelas comunicagées, ou que estas sequer chegaram a sair da
central da entidade bancaria, ndo pode o Tribunal A Quo presumir que os pagamentos
foram realizados em consequéncia de aquelas missivas terem chegado ao
conhecimento da Recorrente.



q) Menos ainda, pode dar como provado que, se tomou conhecimento daquelas
primeiras missivas, entdo também tera tomado conhecimento da demais- constantes
nos factos provados j) e k).

r) O préprio tribunal A Quo, acaba por referir que, a Unica testemunha ouvida em sede
de Audiéncia e Julgamento ndo conseguiu confirmar se as cartas teriam sido
colocadas em distribui¢ao, tal como resulta da Douta Sentenca e, de mais a mais, se
reforga pelos minutos da gravagéo do depoimento desta, elencados na Alegagao que
antecede.

s) Nao ignoramos o mecanismo que subjaz ao raciocinio do Tribunal a quo, de
presumir algo a partir de um dado conhecido, no entanto, tal raciocinio é, antes de
mais, falivel e ndo confere um grau de certeza bastante, a ndo ser quando se
consegue afirmar que a Unica causa possivel para o evento desconhecido € um evento
conhecido.

t) Mas, sufragamos a opinidao de que para enveredarmos por semelhante caminho, de
prova necessariamente indireta e assente em presungdes, se deveria ter assente nos
autos que a prova direta de tais factos nao se afigura possivel, nem esta disponivel.
Deveria demonstrar-se, antes de mais, que nao era possivel (e porqué) efetuar-se
prova direta sobre os factos em causa, para depois, com parcimoénia e cautela,
recorrer-se a prova indireta ou indiciaria. Tal ndo foi o caso, nem sequer é previsivel
que o fosse.

u) Mas, mais grave é notar que, data venia, aquilo que o Tribunal a quo entende serem
os dados disponiveis no processo (através dos quais presume outros) ndo sdo, nem
mais nem menos, do que presungdes (anteriores) deste mesmo Tribunal. Data venia, a
Douta Sentenga salta de presungéo em presungao, a tal ponto que o primeiro facto
presumido é usado para presumir um segundo, que na realidade é o “facto” que
permitiu presumir o primeiro, num raciocinio, a nosso ver e salvo o devido respeito,
falacioso.

v) E que: o Tribunal a quo presume que existiram pagamentos, socorrendo-se do teor
de determinadas cartas... e, depois, presume que estas cartas sdo boas — e foram
enviadas e recebidas - com base na “existéncia” de pagamentos... pagamentos esses
que tinha presumido inicialmente por recurso ao teor destas cartas. Uns presumem os
outros e vice-versa e acabamos a assentar presungdes umas nas outras e ja nao em
factos verdadeiramente provados ou conhecidos.

w) Presume-se, também, que o Banco n&o iria inventar aquelas cartas, o que em si
mesmo é falacioso, desde logo porque se omite que nao se sabe, sequer, se o0 Banco
(que nao é parte) foi o Autor das cartas (ou se estas foram forjadas), mas acima de
tudo porque se omite, também, que bastaria um simples erro informatico, ou até um
simples erro humano na insergao de dados por referéncia a um determinado cliente,
para gerar todo um equivoco e, potencialmente, cartas com informacgao errada.

x) Alias, seria facil para o Embargante arrolar prova, testemunhal ou documental,
tangivel para estes factos, até porque foi expressamente alertado e advertido, em
Audiéncia Prévia e Despachos posteriores, de que teria de provar tais factos, os quais
néo foram provados e ndo deveriam ser presumidos, uns atras dos outros e uns na
dependéncia dos outros.

y) Assim, deveriam ter sido dados como nao provados os factos i), j) e k), considerados
como Provados na Douta Sentenga Recorrida.

z) Ja quanto ao ponto p) dado como provado, adianta-se que a Embargante, ao
contrario do que se refere na Douta Sentenga, se manifesta contra a legitimidade da
Embargada e do Contrato de Cesséao de Créditos, logo no seu requerimento inicial de
Embargos, concretamente nos artigos 35 a 41 daquela Pega.

aa) Depois, constata-se que este facto € também ele feito com recurso a presungdes e
nao a prova verdadeiramente direta, quando teria sido simples para a Embargada
requerer que, por exemplo, se oficiasse ao Cessionario para confirmar se a cessao
era, ou nao, verdadeira e ter prova direta de tal facto.

bb) Pelo contrario, tal ndo sucedeu e vemos depois ser presumida a bondade de um
documento, que esta impugnado e a que nenhuma testemunha se referiu, com recurso
ao seu layout ou porque se assemelha a outros juntos a processos judiciais, 0 que a
nos se apresenta como contrario as regras que regulam a Produgao e Valoragao de
Prova.

cc) Por conseguinte, também este facto p) deveria ter sido dado como nao provado.
dd) Fica claro que nao foi produzida prova para que aqueles factos sejam dados como
provados o que, mencione-se, tem uma gravidade acrescida pelo facto de, para o
PERSI que efetivamente releva nos presentes autos, se concluir da seguinte forma:*
Da factualidade acima descrita, tem que se concluir que a Embargante, pelo menos no
periodo entre 2018 e 2019, teve varias oportunidades, a maioria delas concretizadas,
para reatar o cumprimento com normalidade dos dois contratos, tendo beneficiado,



pelo menos, dois PERSI (dado que é possivel integrar o cliente bancario num unico
procedimento ja pendente — cf. art. 14.°, n.°s 3 e 4 DL n°® 227/2012) no inicio dos
respetivos planos financeiros de pagamento. No momento da cessao nao existia
nenhum procedimento em curso que obrigasse a Embargada a prosseguir (cf. art. 18.°
n.°3 do DL n.° 227/2012). Dai vem que se impde concluir que a Embargante n&o viu
frustradas as garantias concedidas ao cliente bancario pelo artigo 18.° do mesmo
diploma legal, designadamente, teve diversas oportunidades para regularizar as
situagdes de incumprimento. Embora s6 tivesse sido integrada formalmente no PERSI
em relagdo as duas primeiras prestagdes dos planos financeiros de cada contrato, ha
que entender que as finalidades substanciais daquele procedimento que o legislador
pretendeu foram atingidas por outra via, tendo a credora cedente sinalizado os
sucessivos incumprimentos, tolerando os reiterados pagamentos em atraso, e foi
assim até aquela credora concluir pela incapacidade da embargante para cumprir, de
forma continuada, as obrigagbes que havia assumido.”[...]

ee) Veja-se que, na Douta sentenga, considera-se que se deu cumprimento as
garantias concedidas ao cliente bancario, estabelecidas no artigo 18.° do Decreto-Lei
227/2012, de 25 de outubro, com base na alegada integragdo em PERSI anteriores.
ff) Ora, o enquadramento realizado pelo Tribunal A Quo, representa um desvio ao
procedimento estabelecido no Decreto-Lei 227/2012, de 25 de Outubro, quando
considera que, em ambos os contratos, a Recorrente beneficiou do PERSI no ano de
2018.

gg) Obrigando aquele Decreto-Lei ao cumprimento de diversas garantias ao cliente
bancario, ndo se pode negligenciar esses mesmos direitos, reportando o caso concreto
a PERSI anteriores. A extingdo de um PERSI, nos termos disposto no artigo 18.° do
Decreto-Lei 227/2012, de 25 de Outubro, obriga, necessariamente, a que verificando-
se nova situagao de incumprimento, todo o procedimento se reinicie.

hh) Quer isto dizer que, extinguindo-se um PERSI, por qualquer das razbes que lhe
dao, a verificagdo de novo incumprimento consubstancia razao para que se comunique
novamente a integracdo em PERSI, totalmente impendentemente do anterior.

ii) Assim, apds a extingao de cada PERSI, e perante a verificagdo de nova situagdo de
incumprimento, sera sempre obrigatéria a integragdo em novo PERSI, devendo-se
garantir que tal integragéo chega ao conhecimento do recorrente. No mesmo sentido,
para que pudesse executar a garantia, era condigdo obrigatoria que a Recorrida
tivesse comunicado a extingao do PERSI.

jj) O proprio tribunal A Quo reconhece que a extingdo do PERSI em 2018, resultou da
regularizagao da situagao de incumprimento. Pelo que, reitere-se, nova situagao de
incumprimento, daria sempre lugar a novo PERSI, sem que em lugar algum da
legislagao aplicavel, se possa encontrar procedimentos simplificados para segundas ou
terceiras situagdes de incumprimento.

kk) A contrario do que se menciona nas conclusées da sentenga proferida pelo tribunal
A Quo, a Recorrente viu negligenciadas as suas garantias, tendo em conta que, ainda
que a Recorrente tivesse recebido a comunicacao do preenchimento da livranga, —
correspondente ao documento 3 da contestagao da recorrida-, que se prova que nao
recebeu, esta ndo se pode confundir com a comunicagao de integracdo em PERSI.

II) Relembre-se ainda que, estando em causa dois contratos de crédito, sendo que,
somente é junta aos autos a alegada integragdo em PERSI relativamente a um deles —
correspondente a missiva datada de 15-07-2021-, comunicagao essa que, diga-se,
nunca chegou a conhecimento da Recorrente.

mm) Ademais, ndo ha sequer evidéncia de que se tenha tentado comunicar a extingao
desse procedimento, pelo que, claro esta, a integragéo e tramitagao do PERSI foi
amplamente violada em, ambos os contratos.

nn) Cumpre ainda acrescentar que, nos contratos de crédito em causa, ndo existe
domicilio convencionado, pelo que impende sobre a recorrida assegurar que a missiva
é efetivamente recebida pela Cliente. Ora, apresentar uma carta, ainda que se admita
que consubstancie suporte duradouro, em nada prova que a comunicagéo foi algum
dia expedida, ndo havendo qualquer registo de entrega daquelas cartas junto dos CTT.
o0o) Temos em crer que, ainda que a Recorrida juntasse aos autos todas as missivas
de integragao e extingdo em PERSI, que bem se sabe que nao juntou por nem
existirem, em momento algum se prova que estas comunicagdes tenham saido da
central da instituicao bancaria. Assim, as garantias da Recorrente foram executadas,
sem que o procedimento pressuposto fosse iniciado em consequentemente sem que
fosse extinto.

pp) Deste quadro factual resulta inequivoco que ndo se deu cumprimento ao disposto
nos art®s 14° a 20° do Dec. Lei 227/12 de 25 de Outubro, devendo ser revogada a
douta Sentenca e deliberado que a execugao deve prosseguir por inexisténcia de
excepcgao de inexigibilidade da cobranga coerciva.



qq) Pelo que, entre outros, foram violados os artigos 14°, n°s 1 e 4; 15.°;17.°n.°3 e
18° n° 1, alinea b) e do DL 227/2012;

- pede seja revogada e substituida por Douto Acérdao que absolva a Recorrente do
pedido executivo.

Contra-alegou a exequente-embargada, concluindo como segue:

A. A Recorrente celebrou varios contratos com o entdo Banco 1... SA;

B. A Recorrente ndo conseguiu cumprir esses contratos;

C. Os contratos subjacentes as Livrangas em crise sao contratos de reestruturagédo de
responsabilidades;

D. Esses contratos de reestruturagdo de responsabilidades sdo em si mesmos uma
forma de condensar os varios créditos anteriormente constituidos ficando a pagar uma
s6 prestagao, como forma de auxiliar o cliente bancario a endireitar-se;

E. Nem esse contrato de reestruturagao de responsabilidade a Recorrente cumpriu;

F. Todas as comunicagdes com a Recorrente foram efetuadas para a sua morada, a
que consta do contrato, mas curiosamente (ou ndo) s6 as cartas relacionadas com a
integracao e incumprimento do PERSI é que alegadamente ndo chegaram ao
conhecimento da recorrente;

G. Mas logo apds o envio das cartas do PERSI a recorrente efetuou dois pagamentos;
H. A recorrente vem a alterar a sua morada em 2020 e aqui alega que nao recebeu as
cartas posteriores a sua alteragdo de morada, mas nao informou devidamente o Banco
dessa alteragéo para que pudesse ser tido em conta em eventos futuros, como ditam
os bons costumes bancarios;

I. No que respeita ao testemunho do funcionario do Banco ha a dizer o seguinte: o
mesmo referiu ndo ter tido conhecimento direto no negdécio sub judice, demonstrando
conhecimento da pessoa da Recorrente, tendo ainda falado nos procedimentos
habituais que s&o levados a cabo nas situagdes semelhantes;

J. E confrontado com as inumeras cartas elaboradas pelo Banco 1..., SA, o funcionario
confirmou ser aquele o procedimento habitual e que, no fundo, era o pretendido: saber
se tais cartas correspondiam a pratica corrente nas situa¢des de incumprimento e
integragcao no PERSI;

K. Essa prova foi feita: é, de facto, o procedimento normal e as cartas que Ihe foram
apresentadas correspondem as que tantas e tantas vezes lhe passaram pelas méos;
L. Pretender que a testemunha saiba se as iniUmeras cartas foram efetivamente
enviadas é exigir-se uma prova diabdlica, impossivel de ser alcangada;

M. Como muito bem dita a Douta Sentenga, foram emitidas inimeras cartas de PERSI
a comunicar incumprimento; Que sentido teria se as mesmas nao tivessem sido
enviadas a Recorrente? Gastar tempo e papel com a elaboragéo de inUmeros calculos
e inumeros avisos de incumprimento? Ou da extingdo do procedimento?

N. Facilmente se descortina que se trata de uma tentativa desesperada para se furtar
as responsabilidades;

0. Posto isto, nenhuma censura merece a Douta Sentenga recorrida;

P. Alega a ora Recorrente que € ineficaz qualquer cesséo de créditos celebrada entre o
Banco 1..., SA e a Recorrida, por ndo Ihe ter sido comunicada, em observancia do
disposto no artigo 583° do Cadigo Civil;

Q. A citagéo, como ato pelo qual se da conhecimento a uma pessoa de que foi
proposta contra ela determinada agao, cujo contetudo lhe é dado conhecimento,
cumprira plenamente essa fungéo;

R. A ineficacia da cessao relativamente a pessoa da Recorrente perdurou, quanto
muito, até a data da citacao;

S. “Uma vez citado, o devedor cedido ndo esta mais numa situagéo de ignorancia que
deva ser protegida, (...) ndo podera ignorar a transmissao (ainda que hipotética) e
cumprir com eficacia, perante o antigo credor. Se assim fizer, se cumprir perante o
antigo credor, o cessionario podera invocar o n°2 do artigo 583 e exigir novo
pagamento — Assuncéo Cristas, ob. cit. pag. 64.;

T. J& no que respeita a cessdo em si mesma ressalta novamente a vista a audacia da
Recorrente, que chega a ser até hilariante.;

U. A Recorrida provou ter ocorrido a cessao de créditos;

V. Juntou apenas e s6 — por se tratar de dados pessoais, protegidos por sigilo — a folha
do contrato de cessdo onde vem a mengao do especifico crédito cedido em crise;

W. Pelo que tudo se encontra devidamente provado, ndo se entendendo a razao de
fundo para a questao colocada pela Recorrente;

X. O Douto Tribunal recorrido aceitou o documento anexo ao contrato de cesséao pelo
facto de, no &mbito das suas fungdes, esse mesmo documento nao lhe ser estranho,
sendo, até, bastante comum nas varias cessoes de créditos em massa como é o caso
dos autos;



Y. O Douto Tribunal recorrido nao esta cingido unicamente as provas que lhe sao
oferecidas tout court, podendo aprecia-las livremente: € o denominado principio da
livre apreciacao da prova.

Z. O Douto Tribunal a quo apreciou a prova junta de acordo com a sua experiéncia e
conhecimento, que Ihe adveio das suas fungoes;

AA. As Livrangas dadas a execugao tém como contrato subjacente um acordo de
reestruturagao de responsabilidades;

BB. Este acordo surge porquanto a Recorrente ndo vinha conseguindo fazer face a
todas as situagdes crediticias que detinha, pelo que Recorrente e Banco 1...
acordaram em condensar as responsabilidades da primeira ficando esta a pagar uma
s6 prestacao, neste caso, duas prestagdes;

CC. O proprio contrato de reestruturagao de responsabilidades consubstancia todos os
fundamentos de um PERSI, que a Recorrente tdo bem assinou, tendo subscrito a
Livranga dos presentes autos;

DD. Invocar omisséo do PERSI consubstancia um verdadeiro venire contra factum
proprium;

EE. A Recorrente beneficiou ja de um PERSI tendo apenas sido apelidado de acordo/
contrato de reestruturagédo de responsabilidades;

FF. Pelo que, ainda que nao tivesse ocorrido qualquer PERSI — o que ndo se concede,
sendo meramente equacionavel por questdes de raciocinio l6gico — ndo assistiria
qualquer razéo a Recorrente, uma vez que ja havia beneficiado do mesmissimo
instituto que esta na génese da criagdo do PERSI;

GG. Mas, como se disse, ndo se concede a alegada omissao de PERSI;

HH. A Recorrente ja se encontrava em incumprimento com o contrato de
reestruturacao;

Il. Foram-lhe enviadas inUmeras comunicagdes anterior a 2020 comunicando-lhe a
integracdo no PERSI, nos termos do art. 14.°/4 do Decreto-Lei n.° 227/2012, de 25/10;
JJ. Ap6s o envio das primeiras comunicagdes, a Recorrente dignou-se a efetuar 2
(dois) pagamentos;

KK. Tudo foi feito nos termos legais, ndo sendo, de todo, razoavel ou, sequer,
equacionavel em sonhos que as cartas tenham sido pura e simplesmente emitidas e
colocadas dentro de uma gaveta;

LL. Tudo visto e ponderado, nenhuma censura merece a Douta Sentenga proferida
pelo Tribunal a quo, a qual é irrepreensivel.

Colhidos os vistos legais, cumpre decidir.

Il

Considerando que o objeto do recurso, sem prejuizo de eventuais questdes de
conhecimento oficioso, & delimitado pelas suas conclusdes (cfr. arts. 635°, n° 4, e 639°,
n® 1, do C.P.C.), sdo de fato e de direito as questbes a tratar. Assim:

A) Do errado julgamento da matéria de facto quanto as alineas 1), J), K) e P) dos factos
provados, que devem ser havidos, todos, por ndo provados, a implicar de jure, a um
tempo,

B) i. a ndo verificagdo de uma condigédo de procedibilidade da execugéo, posto que os
credores (originario ou cessionario) ndo integraram a Embargante no PERSI, nem Ihe
comunicaram a instauragao e extingao deste; ii. que a titularidade do crédito
exequendo nao se tenha por transmitida para a cessionaria Embargada.

No pressuposto do erro de julgamento da matéria de facto quanto as alineas [), J) e K)
e sempre cabendo concluir pelo incumprimento do disposto nos art®s 14° a 20° do Dec.
Lei 227/12 de 25 de Outubro, do comportamento abusivo pela embargante, por
estarem em causa créditos emergentes de reestruturagdo de outros créditos ja em
situacao de incumprimento.

Sempre se vislumbra, como resultara infra, a necessidade e oportunidade de
ampliagdo da matéria de facto, nos termos e para os efeitos do art. 662°, n.° 1 do CPC.

A) Da impugnacao da matéria de fato

Impde-se, desde logo, a consideragao dos fatos havidos por provados na sentenga,
uma vez que apenas quanto a estes vem colocada a questao do erro no seu
julgamento, rectius, aquisigao probatoria.

Foi havida por provada a seguinte factualidade, com relevo para a decisao:

a) Entre o “Banco 1..., S.A.” e a Embargante foram outorgados dois contratos de
crédito, em 5 de abril de 2018, conforme instrumentos que se encontram juntos de fls.
70v’ a 81V’ destes autos, cujos dizeres se dao por integralmente reproduzidos;

b) Através do primeiro contrato, com o n.° de referéncia interna ...2096, o “Banco 1...,



S.A.” concedeu a Embargante o empréstimo no valor consolidado de €17.410,63, que
se destinou a regularizar responsabilidades assumidas pela mesma Embargante
perante aquele banco emergentes das seguintes relagdes crediticias: (i) contrato de
empréstimo n.° ...7096, no montante de €20.000, outorgado em 17/06/2014, estando
em divida a quantia de €14.576,62, correspondente a capital; (ii) saldo devedor da
conta de depésito a ordem n.° ...4020, no montante de €25,49, de que a mutuaria é
titular; e (iii) saldo devedor da conta de depdsito a ordem n.° ...4020 associada ao
cartdo de crédito ... com o n.° ...10, no valor de €2.808,52;

c) O capital mutuado relativo aquele contrato seria amortizado no prazo maximo de 84
meses, em prestagdes mensais e sucessivas, sendo a primeira de € 140 e as restantes
de acordo com o plano financeiro constante do anexo 3 desse contrato, vencendo-se a
primeira prestagao no dia 21/04/2018;

d) Através do segundo contrato, com o n.° de referéncia interna ...4096, o “Banco 1...,
S.A.” aceitou regularizar responsabilidades assumidas pela Embargante perante
aquele banco emergentes das seguintes relagdes crediticias: (i) sete prestagdes
vencidas e ndo pagas do contrato de empréstimo n.° ...7096, no montante de €976,09;
(ii) saldo devedor da conta de depdsito a ordem n.° ...4020 associada ao cartdo de
crédito ... com o n.° ...10, no valor de €4.883,62;

e) A divida regularizada ao abrigo daquele contrato foi consolidada no montante de
€5.859,71, seria amortizada no prazo maximo de 84 meses, em prestagdes mensais e
sucessivas, sendo a primeira de €64 e as restantes de acordo com o plano de
reembolso constante do anexo 3 que integra esse contrato, vencendo-se a primeira
prestagao no dia 21/04/2018;

f) Da-se por reproduzida a Clausula 16.2 de ambos os contratos, relativa a cessao de
créditos;

g) A livranga n.° ...03, preenchida pelo valor de €19.669,60 (dezanove mil seiscentos e
sessenta e nove euros e sessenta céntimos), foi subscrita pela Embargante,
incompleta no momento em que foi passada, para garantia do bom pagamento do
contrato de crédito subjacente n.° ...2096;

h) A livranga n.° ...90, preenchida pelo valor de €6.302,24 (seis mil trezentos e dois
euros e vinte e quatro céntimos), foi subscrita pela Embargante, incompleta no
momento em que foi passada, para garantia do bom pagamento do contrato de crédito
subjacente n.° ...4096;

i) Os documentos juntos por copia de fls. 24, 25, 26 e 27 destes autos
(correspondentes as cartas datadas de 27/04/2018 e 22/05/2018, que integram o doc.
n.° 1 anexo a contestagédo) chegaram ao conhecimento da Embargante;

j) Os documentos juntos por copia de fls. 44, 45, 46 e 50 destes autos
(correspondentes as cartas datadas de 11/05/2018 e 01/06/2018, que integram o doc.
n.° 1 anexo a contestagdo) chegaram ao conhecimento da Embargante;

k) Os documentos juntos por copia de fls. 31 e 32, 37, 66, 65 e 64 destes autos
(correspondentes as cartas datadas, respetivamente, de 18/03/2019, 03/05/2019,
03/07/2019, 02/08/2019 e 04/11/2019 que integram o doc. n.° 1 anexo a contestagao)
chegaram ao conhecimento da Embargante;

I) Em relagéo ao contrato de crédito n.° ..2096 registaram-se, pelo menos, os seguintes
incumprimentos: em 21/04/2018, 21/05/2018, 21/09/2018, 21/10/2018,

m) Em relagdo ao contrato de crédito n.° ...4096 registaram-se, pelo menos, os
seguintes incumprimentos: em 21/04/2018, 21/05/2018, 21/06/2018, 21/09/2018,
21/10/2018, 21/11/2018, 21/12/2018, 21/01/2019, 21/07/2019, 21/10/2019, 21/11/2019,
21/01/2020, 21/02/2020, 21/05/2020, 22/06/2020 e 21/08/2020;

n) A ultima data de incumprimento relativa ao contrato de crédito n.° ...4096 &
21/09/2020, e corresponde a prestagao n.° 30 desse mesmo contrato;

0) A Ultima data de incumprimento relativa ao contrato de crédito n.° ..2096 é
21/05/2021, e corresponde a prestacao n.° 38 desse contrato;

p) Por contrato outorgado em 14 de setembro de 2021, o “Banco 1..., S.A.” cedeu a
A..., S.A.R.L. uma carteira de créditos, bem como todas as garantias a eles inerentes,
incluindo o crédito exequendo, conforme instrumento de contrato junto por cépia de fls.
3V’ a 24 dos autos principais.

Na decisao recorrida em sede de motivagdo da matéria de facto, quanto as alineas que
vém postas em causa nesta sede recursiva, fez-se contar o seguinte: «Apreciagao
critica da prova sobre a matéria de facto controvertida (raciocinio probatério)

Para a prova dos enunciados vertidos nas alineas i), j) e k) dos Factos Provados, o
Tribunal teve em consideragdo os seguintes factos probatérios que resultam da
instrugao da causa:

- A circunsténcia de a Embargante ter deixado de residir na morada indicada nas
comunicagbdes incluidas no doc. n.° 1 junto em anexo a contestagdo (Rua ... ... , Aveiro)



apenas a partir do inicio do ano de 2020. Este facto encontra-se plenamente provado,
por confissao judicial espontdnea da Embargante feita no art. 11.° do requerimento por
si apresentado em 03/11/2022);

-A circunsténcia de a Embargante ter procedido ao pagamento integral das primeiras e
segundas prestagées de cada um dos contratos de crédito (que se venceram,
respetivamente, em 21/04/2018 e 21/05/2018), tendo esse pagamento sido o
fundamento para a extingdo dos Procedimentos Extrajudiciais de Regularizagédo de
Situagbes de Incumprimento com as referéncias ...4096 e ...2096. Este facto
(pagamento) decorre da leitura conjugada dos planos prestacionais de cada contrato
(cf. fls. 74 e 80v’ destes autos), dos documentos juntos a fls. 44 e 50, também destes
autos (cartas datadas de 11/05/2018 e de 01/06/2018, consideradas em si mesmas, e
nao como documentos que contém uma declaragao recepticia) e, ainda, dos
documentos juntos de fls. 24 a 27, igualmente destes autos (cartas datadas de
27/04/2018 e de 22/05/2018, consideradas em si mesmas, e ndo como documentos
que contém uma declaragao recepticia).

Em relacéo ao primeiro facto probatorio, 0 mesmo encontra-se plenamente provado,
por confissdo da Embargante, como se disse.

No que tange ao segundo facto probatério, existe suficiente corroboragdo de que as
primeiras e segundas prestagées de cada contrato foram pagas pela Embargante.

Em primeiro lugar, a Embargante ndo se insurge quanto a tais pagamentos (cf.
requerimento de resposta apresentado pela Embargante em 03/11/2022).

Em segundo lugar, a Exequente néo tinha qualquer utilidade em produzir os
documentos juntos por copia a fls. 44, 45, 46 e 50 destes autos (relativos a extingdo,
por pagamento, de, pelo menos, 2 PERSI) que néo fosse para a finalidade a que se
destinavam (aceitar os pagamentos das prestagdes em atraso), dado que o banco nao
iria extinguir esses procedimentos se néo tivesse recebido o valor daquelas
prestagées. Isto significa que os documentos juntos por copia a fls. 44, 45, 46 e 50
destes autos tém a virtualidade de fazer prova da existéncia de, pelo menos, dois
PERSI (dado que é possivel integrar o cliente bancario num unico procedimento ja
pendente — cf. art. 14.°, n.°s 3 e 4, DL n.° 227/2012).

Acresce que a Embargante néo alegou (e parece-nos honesto e leal, do ponto de vista
da boa-fé processual) que os mencionados procedimentos sairam do imaginario do
banco financiador; e faz sentido que néao tivesse afirmado tal coisa, dado que o credor
(originario) nao tinha interesse algum em criar ficticiamente PERSI, atribuindo-lhes um
codigo, com identificagao dos devedores abrangidos, e procedendo a sua extingao
com fundamento no pagamento integral dos montantes em mora (pelo menos, em dois
dos casos). Isso néo teria racionalidade.

A vista do que se expés, é possivel concluir, com seguranga, que as primeiras e
segundas prestagoes de cada contrato foram pagas pela Embargante apos ter sido
iniciado/estar pendente um procedimento.

Entao, se a Embargante pagou aquelas prestagcbes em atraso foi porque tinha
conhecimento dos referidos PERSI ou, pelo menos, tinha conhecimento das
comunicacbes de obrigagcbes em mora destinadas a sinalizar esses primeiros
incumprimentos correspondentes as cartas juntas a fls. 53 (carta datada de
03/05/2018) e a fls. 55 (carta datada de 18/06/2018).

Com base nos dois factos probatérios indicados (a Embargante so alterou a morada no
inicio do ano de 2020 e o pagamento integral das primeiras e sequndas prestagbes de
cada um dos contratos de crédito) é possivel inferir, com seguranga, que a Embargante
teve conhecimento dos documentos juntos por cépia de fls. 31 e 32, 37, 66, 65 e 64
destes autos (correspondentes as cartas datadas, respetivamente, de 18/03/2019,
03/05/2019, 03/07/2019, 02/08/2019 e 04/11/2019 que integram o doc. n.° 1 anexo a
contestagéo).

Alias, o numero de cartas é, por si s6, uma evidéncia de que, pelo menos, algumas
tiveram de ser recebidas pela Embargante a ndo ser que a mesma inutilizasse a caixa
postal; e o nimero dessas cartas justifica-se face a uma conduta da Embargante, de ir
regularizando os sucessivos incumprimentos, tendo deixado de cumprir definitivamente
mais tarde. Note-se que a Embargante se limita a posi¢ao de conforto baseada na
circunstancia de a Embargada néo ter juntado os avisos de recegéo relativos as cartas
que estéo incluidas no doc. n.° 1 anexo a contestagéo.

Acresce que, lendo-se com atengédo os arts. 12.°, 13.° e 14.° do requerimento
apresentado no dia 03/11/2022, a Embargante s6 alega desconhecer os documentos
nos quais se encontra aposta data dos anos de 2020 e 2021, sendo coerente, nessa
parte, com a alegagéo vertida no artigo anterior (11.° do mesmo requerimento), de que
SO deixou de residir na morada indicada nessas comunicagées a partir do inicio do ano
de 2020.

Deste modo, e apesar de a testemunha inquirida (BB, bancario) nao ter sabido



responder se as cartas foram objeto de distribui¢do postal, tudo quanto se acaba de
afirmar confirma-se por aplicagdo do seguinte “standard” de prova: ndo existe
informag&o no processo que obste a que se considere como provado que 0s
documentos referidos nas alineas i), j) e k) dos factos provados chegaram ao
conhecimento da Embargante — quer dizer, ndo existem elementos probatdrios que
refutem essa hipotese, como se expds —, e essa hipotese é aquela que melhor explica
os dados disponiveis no processo, integrando-os de forma coerente.

(...) A prova do enunciado constante da alinea p) resulta, por um lado, da circunstéancia
de a Embargante nao ter arquido a ilegitimidade da Exequente, o que significa que
reconhece que a mesma tem interesse direto em demandar (de acordo com o critério
da legitimatio ad causam previsto no n.° 1 do art. 30.° do CPC) e que aquela credora é,
por conseguinte, sujeito das relagdes de divida tal como se encontram configuradas na
peticao executiva (cf. n.° 3 do mesmo preceito legal).

Por outro lado, ainda que a Embargante tenha impugnado o documento junto pela
Embargada em anexo ao requerimento que esta mesma parte apresentou no dia
19/12/2022, o Tribunal pode apreciar livremente aquele documento (cf. art. 366.°, CC).
O que importa referir é que se trata de um documento cujo layout grafico ndo é
estranho a este Tribunal, e se assemelha a outros documentos que normalmente sao
Juntos aos processos judiciais em que se discute a legitimidade em sentido processual
do credor cessionario. Esse documento insere-se numa lista anexa ao contrato de
cesséo de créditos, contendo a indicagdo concreta dos créditos cedidos, que é normal
constar de um CD-ROM.

Né&o se estara a divagar se se disser que aquele documento fara, muito provavelmente,
parte do anexo 1 do instrumento de contrato junto por copia de fls. 3v’ a 24 dos autos
principais.

Nesse documento constam as referéncias (internas) por que sdo denominados os dois
contratos subjacentes a emissdo das livrancas exequendas.

Por conseguinte, eliminada a duvida de que a Embargada é a atual titular do crédito
exequendo, deixando esse enunciado factico de ser incerto, impbe-se considera-lo
provado.»

1. Das alineas i), j) e k)

Ouvida toda a prova e ponderada a mesma, ndo entendemos que tenha ocorrido erro
de julgamento pelas seguintes razdes:

A impugnagéao genérica por parte da Embargada relativamente aos documentos
particulares aludidos nas alineas em aprego ndo vai referida a autenticidade e
genuinidade dos documentos, antes a respetiva relevancia probatéria. E que a
impugnacao de documentos s6 pode ser eficaz por forma a despoletar os efeitos dos
artigos 444.° e 446.°, ambos do CPC, se a invocada impugnagao se encontrar
acompanhada do apelo de qualquer dos fundamentos vertidos nos referidos preceitos.
Assim, ininvocavel agora, por preclusao, a possibilidade de os documentos juntos
serem “forjados”.

De todo o modo, a forga probatéria do documento particular circunscreve-se no ambito
das declaragdes (de ciéncia ou de vontade) que nela constam como feitas pelo
respectivo subscritor. Tal como no documento auténtico, a prova plena estabelecida
pelo documento respeita ao plano da formagao da declaragéo, ndo ao da sua validade
ou eficacia. Mas, diferentemente do documento auténtico, que provém de uma
entidade dotada de fé publica, o documento particular nao prova plenamente os factos
que nele sejam narrados como praticados pelo seu autor ou como objeto da sua
percecao direta. O ambito da sua forga probatéria €, pois, bem mais restrito (José
Lebre de Freitas, A Falsidade no Direito Probatério, Coimbra, 248 e 249).

Nessa medida, apesar de demonstrada a autoria de um documento (por nao
impugnacao tempestiva da sua genuinidade), dai nao resulta, necessariamente, que os
factos compreendidos nas declaragdes dele constantes se hajam de considerar
provados, o mesmo € dizer que dai ndo advém que os documentos provem
plenamente os factos neles referidos. E que a forca ou eficacia probatéria plena
atribuida pelo n° 1 do artigo 376° do Cadigo Civil as declaragdes documentadas limita-
se a materialidade, isto &, a existéncia dessas declaragbes, ndo abrangendo a exatidao
das mesmas. Na verdade, mesmo que um documento particular goze de forga
probatéria plena, tal valor reporta-se tdo s6 as declaragdes documentadas, ficando por
demonstrar que tais declaragdes correspondam a realidade dos respetivos factos
materiais (Antunes Varela, J. M. Bezerra e Sampaio e Nora, Manual de Processo Civil,
22 edigao, Coimbra, 1985, pagina 523, nota 3).

Sendo certo que a Ré fez juntar aqueles documentos produzidos pelo cedente,
impugnada a sua forga probatdria, impunha-se ao tribunal conhecer da veracidade do
seu teor, nomeadamente através de outros meios de prova; uma vez que, como



referido, a eficacia probatéria de um documento diz apenas respeito a materialidade
das declaragdes € ja ndo a exatidao das mesmas. Assim, tais documentos, cujo
conteudo esta sujeito a regra da livre apreciacao, tinham, como foram, de ser
conjugados com a restante prova produzida, nomeadamente testemunhal, mais
se recorrendo a juizos de normalidade e regras da experiéncia comum.

Ora, aqueles documentos visavam a demonstragéo de terem sido remetidas (e, na
medida em que enviadas para a morada indicada ao credor originario pela executada
mesma, recebidas) as comunicagbes relativamente ao cabal cumprimento do
Procedimento Extrajudicial de Regularizagdo de Situagdes de Incumprimento — PERSI,
sendo certo que mais se fundou, mas ndo exclusivamente, o julgador no seu teor,
quanto a aquisigao, v.e., do fato do pagamento subsequente aquelas comunicagoes.
Nesta sede, cabe a este tribunal inteirar-se sobre se a convicgdo expressa pelo tribunal
recorrido na fundamentagao tem suporte adequado da prova produzida e constante da
gravagao da prova por si s6 ou conjugada com as regras da experiéncia e demais
prova existente nos autos.

Temos para nds que assim sucede.

A prova, por for¢a das exigéncias da vida jurisdicional e da natureza da maior parte
dos factos que interessam a administragao da justica, visa apenas a certeza subjetiva,
a convicgao positiva do julgador. Se a prova em juizo de um facto reclamasse a
certeza absoluta a actividade jurisdicional saldar-se-ia por uma constante e intoleravel
denegacgao da justiga (cf. Prof. Antunes Varela na RLJ 116/339). Importa considerar
que a formagao da convicgao do juiz e a criagdo do espirito no julgador de que
determinado facto ocorreu e de determinado modo, “se deve fundar numa certeza
relativa, histérico-empirica, dotada de um grau de probabilidade adequado as
exigéncias praticas da vida. Neste sentido Manuel Tomé Soares Gomes, Um Olhar
sobre a Prova em Demanda da Verdade no processo Civil, Revista do CEJ, Dossier
tematico Prova, Ciéncia e Justiga - Estudos Apontamentos , Vida do CEJ, Numero 3°,
2° Semestre, 2005, pp. 158 e 159. Ensina ainda o prof. Castro Mendes “ a convicgao
humana € uma convicgao de probabilidade”; de evidence and inference, i.e., segundo
um critério de probabilidade Idgica prevalecente®.

No nosso sistema processual, com algumas excepg¢des, vigora o sistema da livre
apreciagdo da prova, no que concerne a valoragdo da prova e a formacao da
convicgao necessaria para suportar uma decisao judicial; o qual se caracteriza em
duas linhas de forga complementares: o tribunal ndo s6 aprecia livremente os meios de
prova, i.é, 0 que o meio prova, como é livre na atribuicdo do grau do valor probatério
de cada meio de prova produzido, hoc sensu, a “quantidade” de prova produzida por
aquele meio. Em cada caso, pois, o tribunal é livre para considerar suficiente a prova
testemunhal ou por declaragbes produzida ou para considerar que a mesma € afinal
insuficiente e exigir outro meio de prova de maior capacidade para convencer o juiz da
probabilidade do facto em discusséo, hoc sensu, de maior valor probatério.

O que se nao confunde com o standard ou padréo de prova exigivel, que se prende ja
com o problema do 6nus da prova ou, em contraponto, da determinag¢ao do conceito
duvida relevante para operar a consequéncia desse onus.

Quanto a este, vistos os artigos 346° do CC e 516° do CPC, a prova de um facto em
juizo é, por principio, a demonstragdo de um alto grau de probabilidade (que nao de
mera possibilidade) de o mesmo corresponder a realidade material dos
acontecimentos (dita verdade ontoldgica).

Por principio, a prova alcanga a medida bastante quando os meios de prova
conseguem criar na convicgao do juiz (meio da apreensao e nao critério desta) a ideia
de que o facto em discussao, mais do que ser possivel e verosimil, possui um alto grau
de probabilidade e, sobretudo, um grau de probabilidade bem superior e prevalecente
ao de ser verdadeiro o facto inverso.

Esta é, de todo o modo, uma regra susceptivel de adequacgao pratica, a definir, caso a
caso, a partir agora de fatores como:

- 0 da acessibilidade dos meios de prova (a natureza publica ou privada dos factos e
as circunstancias do caso, v.e, as partes serem as pessoas normalmente envolvidas
nos factos, haver outras testemunhas destes para além das arroladas),

- da sua facilidade ou onerosidade,

- do posicionamento das partes em relagdo aos factos com expressao nos articulados,
- do relevo do facto na economia da acgao;

tudo em termos de elevar ou diminuir a exigéncia probatoria.

A convicgao do tribunal, como emerge da fundamentagao acima reproduzida, radicou
na demonstragdo do mesmo factualismo através de outros meios de prova, para além
dos documentos mesmos, constantes e produzidos d(n)os autos. Assim:

A corroboracéo periférica pela testemunha BB, quanto ao modo de proceder da
instituicdo bancaria e quanto as circunstancias da “emissao” e envio das comunicagoes




de incumprimento/mora e instauragao e extingdo de cada um dos PERSI pelo cedente.
Evidentemente excluida a aptiddo demonstrativa direta do envio fisico e recegao das
comunicagdes, posto que néo pdde, naturalmente, atesta-los, certo € que cabalmente
explicado o modo como o sistema informatico da instituicdo assumia, devidamente
assessorado pelos funcionarios competentes, a verificagao das situagdes de
inadimplemento e a geragcao das comunicagdes correspondentes, inclusive no que aos
PERSI respeitava.

A documentacéo junta corresponde, como resulta do seu teor e do depoimento
invocado na motivagéo pelo tribunal recorrido, ao “suporte duradouro” das
comunicagdes constantes do sistema informatico do cedente a enviar ao cliente
inadimplente (integrando, pois, um registo permanente, informatico, do processo
atinente ao cliente e a cada um dos créditos). Nessa medida, compreende-se a alusao
na motivagao aprecianda a aparéncia de veracidade/autenticidade e a ilogicidade de
uma elaboragéo apenas para justificar a prova em sede de embargos. Sempre em
causa 2as vias de documento, como tal identificadas, a corresponder, como ¢é sabido,
por forca do modo de funcionamento do registo informatico mesmo, como arquivo, a
uma nova impressao de documento emitido/impresso ja ao menos por uma vez. Assim,
adquirida a “histéria” do incumprimento contratual em causa, tal como registada no
sistema informatico do cedente, credor originario, em termos de justificar a emisséo da
totalidade daquelas comunicacgdes, das quais consta, anote-se, a morada da
executada, por ela assumida a sua residéncia naquela até inicios de 2020, sem
qualquer mengao ou alusdo a residéncias intermitentes e/ou a problemas de
distribuicao ou recebimento de correspondéncia.

O envio das comunicagdes emitidas/impressas €, de acordo com juizos de
normalidade, a regra, como emergiu do omnipresente depoimento testemunhal ja
aludido, posto que encarregue deste um funcionario bancario, pelo que o ndo envio é
que seria um fato excecional. A consideragéo de regras da experiéncia (canones da
normalidade dos acontecimentos e condutas) apresenta-se como um meio légico de
apreciagao das provas, meio de convic¢ao, cedendo perante a simples duvida sobre a
sua exatiddao em cada caso concreto, a qual ndo se basta com a probabilidade simples
de uma falha humana.

Acresce o na sentencga recorrida relevado significado da quantidade de comunicagdes
juntas[1], a comprovar, justamente, a natureza “automatica” das comunicagdes
geradas pelo “sistema de gestao informatica dos incumprimentos” da instituigcao
bancaria credora inicial, no confronto agora com a aquisi¢gdo (ndo posta em causa pela
recorrente[2]) das ocasides de mora no cumprimento pela executada e dos momentos
dos pagamentos ulteriores. Anote-se a corroboragao periférica emergente do cotejo
das ocasides daqueles adquiridos incumprimentos dos créditos exequendos, com as
datas das comunicagdes cujo envio e recepgao foram havidas por demonstradas,
muito decisivamente no que a instauracao de PERSI importa (precisamente dentro dos
intervalos temporais legalmente previstos), em termos de mais resultar legitimada a
conclusao pelo procedimento “automatico” que o funcionario bancario atestou.

Mais se faz evidenciar na decisédo a rever o comportamento processual da embargante
mesma, traduzido na posigao assumida nos autos, mormente na sequéncia da
notificagdo daquela documentagao[3], que, reconduzindo a justificacdo do
desconhecimento das comunicagdes, a sua alteragédo de residéncia, no inicio do ano
de 2020, acaba por ampliar o “desconhecimento” a totalidade das comunicagdes
anteriores aquela data pelo facto de o envio nao vir demonstrado por meio de registo
ou AR..., sem a alusdo a qualquer fato ou circunstancia justificativa de um tal “lapso”
no envio (pelo cedente) e/ou na distribuicdo, sempre contrario a regras da experiéncia
ou juizos de normalidade, na medida justamente da quantidade da documentagao
comprovadamente emitida pelo cedente/credor. E um critério de corroboracéo baseado
numa ideia de congruéncia argumentativa e de ponderacgao da evidente dificuldade da
prova direta do envio casuistico de cada um daqueles documentos, a diminuir o padrao
ou standard de prova exigido.

E que, por outro lado, o pagamento das duas primeiras prestagdes apds a data da
comunicagao do PERSI, vem perfeitamente justificado ainda na decisao recorrida, sem
incorrer, nesse segmento, aquela na petitio principio arguida. Ali se teve é certo o teor
da comunicagao de extingdo do plano pelo pagamento como demonstrativo daquele.
Corretamente, por estar em causa uma comunicagao/declaragao cuja
desconformidade a realidade é de todo naturalisticamente improvavel, sendo certo
que, sendo o pagamento um fato pessoal da embargante, a mesma nao o veio pbr
fundamentadamente em questao/causa.

Assim é que quando os factos tém intervengao humana ou sao resultado dessa
actuacao, perscrutar a realidade desse facto &, antes de mais, averiguar a razao que
subjaz a essa actuagéao, que lhe da origem e a orienta e, sobretudo, apurar se a




mesma é compativel com o quadro de actuagédo que qualquer outra pessoa nas
mesmas circunstancias teria. Por isso que um dos elementos decisivos para a
formacao da convicg¢ao do julgador é a verosimilhanga dos factos sobre os quais recai
a controvérsia, i.€., a pertinéncia légica dos mesmos ao dominio dos acontecimentos
humanos que, por definigdo, possuem motivagoes apreensiveis, sdo orientados para
um fim compreensivel e delineados por processos intelectualmente aptos e estdo de
acordo com o que as regras da experiéncia nos ensinam ser expectavel, corresponder
ao devir normal. Comportamentos privados de racionalidade, opostos ou diferentes da
actuacao que o comum dos cidadaos teria, cuja légica ou motivagao nao é sequer
percetivel ou se mostra destituida de coeréncia, sao estranhos e como tal, ainda que
possiveis, sd0 pouco provaveis, indiciando que ou o comportamento nao foi realmente
aquele que ¢é afirmado ou que o seu objetivo é diferente daquele que se pretende.
Ora, a um tempo, como bem se aduz na sentenga recorrida, ndo se alcanga razéao
plausivel para o registo pelo cedente de pagamentos como causa de extingdo do
PERSI, nem a executada, estando em causa facto pessoalissimo, nega exactamente o
pagamento como constante do documento que o aduz.

Sempre em lado algum da fundamentacao se faz decorrer a prova do pagamento,
alicergada, nos termos expostos, nos termos da declaragdo da cedente em sede de
comunicagao do encerramento do PERSI, do fato, indireta ou indiciariamente
adquirido, conforme argumentagédo do M.mo Juiz criticamente analisada, do envio e
rececao daquela e este seria o raciocinio vedado, por insubsisténcia da corroboracao
presuntiva.

A pertinéncia da prova indiciaria deve assentar, em regra, num duplo substrato.

Por um lado, deve fundar-se, em regra, na existéncia de uma pluralidade de dados
indiciarios plenamente provados ou absolutamente crediveis, admitindo-se que
excepcionalmente baste um sé indicio pelo seu especial valor; por outro lado, deve
assentar na racionalidade da inferéncia obtida de maneira que o facto “consequéncia”
resulte de forma natural e l6gica dos factos-base, segundo um processo dedutivo,
baseado na légica e nas regras da experiéncia comum.

Reconhega-se ja que o fato do pagamento subsequente as comunicagdes de mora/
incumprimento e de instauragao do PERSI (como declarado pelo cedente), foi utilizado
indiciariamente na sentenca recorrida para justificar o conhecimento pela embargante
daquelas situagdes sendo esse 0 segmento de raciocinio probatério que a embargante
tem por ilegitimo, por se reconduzir a uma dupla afirmagao presuntiva.

Sem razao. O pagamento houve-se por demonstrado na medida da declaragéo pelo
cedente e da posigao nos articulados pela embargada, conjugados com o plano de
cumprimento das prestagdes constante dos autos.

Ora, atento o lapso de tempo decorrido entre o adquirido incumprimento e o
pagamento das prestagdes como fato extintivo do PERSI, nos termos atestados/
expressos na sequéncia das comunicagdes juntas aos autos e havidas por enviadas e
recebidas, absolutamente afastada a possibilidade de um cumprimento “normal”/
“regular” das prestagdes devidas, em falta e necessariamente consciente/ciente a
embargante da situacéo de inadimplemento, com o que incrivel que o pagamento o
tenha sido sem a vontade de extingdo/cessagédo de um conhecido procedimento no
sentido da solugéo da divida..

Com efeito, adquirido, pelas razdes ja referidas, o envio das comunicagdes para a
residéncia demonstradamente da embargante, na auséncia bem assim de qualquer
fato susceptivel de tornar duvidosa a entrega ou recegédo das comunicag¢des[4], que
outra inferéncia possivel se ndo a do pagamento por forma a fazer cessar os
procedimentos ja em curso pelo credor com vista ao acionamento do seu crédito...

Na sentenca recorrida mais se aduzem dois outros factos indiciarios, que nao deixam
de ter o seu significado de corroboragao periférica quanto ao conhecimento pela
embargante das comunicagdes pelo credor das situagdes de incumprimento e do inicio
de diligéncias reconduziveis ao PERSI, mais ténue, naturalmente, no que ao segundo
deles interessa. Assim, desde logo, o “historial” mesmo de desenvolvimento dos
créditos exequendos, mediante incumprimentos varios e ao longo do tempo,
necessariamente objeto de sanagao/purgacgao ja em fase de mora, até a ocasido de
cessacao total da liquidagao parcelar/fracionada, conforme datas adquiridas e ndo
impugnadas de incumprimentos, expressas na documentacgédo junta pela embargada e
da responsabilidade da cedente. Também o fato de ambos os créditos exequendos se
reportarem ja a situagdes de incumprimento anterior e assim a reestruturagéo de
créditos vencidos, ja apos 2012, com o que conhecedora/familiarizada a embargante/
executada com as possibilidades, rectius, exigéncias legais de aferigéo pela entidade
bancaria das circunstancias inerentes ao inadimplemento de prestagoes...

No caso, pois afirma-se, a possibilidade de formulagao dos realizados e analisados
juizos de inferéncia ou deducao [sobre a controvérsia ainda existente sobre o tipo de




operagao mental ou argumentagao subjacente a prova indiciaria, se dedutivo ou
indutivo, cfr., v.g., Nueva Teoria de La Prueba, Bogota, 1997, pags. 58-59 (o qual
conclui que na maioria dos casos a inferéncia indiciaria € uma inferéncia analdgica, isto
€, uma dedugao, embora apoiada numa inferéncia indutiva prévia) e Adalberto
Camargo Aranha, Da Prova no Processo Penal, 42 ed., S. Paulo, 1996, pags. 183-184],
posto que impondo-se estes com a certeza bastante, por via das regras da experiéncia
comum ou normalidade das situa¢des da vida, nos termos expostos.

E que outrossim assente a convicgdo numa pluralidade de indicios precisos,
independentes e concordantes entre si ou no mesmo sentido.

N&o se alcangam, pois, razdes para prover o0 recurso, nessa parte.

2. Menos ainda no que tange a matéria sob a alinea P).

Ainda quando nao seja invocavel o argumento de que a embargante ndo arguiu a
ilegitimidade da exequente/cessionaria, uma vez que os autos demonstram que a
arguiu.

O documento junto pela embargada e ali aludido, constituindo-se como um documento
particular, cuja autoria e genuinidade nao vem posta em causa, apenas alegado o
desconhecimento da realidade do fato ali declarado, é apto ou suficiente a justificar a
aquisicao probatoria da cessdo. Aqui nos remetemos para a posigao assumida supra
quanto aos termos da impugnagao de documentos susceptivel de gerar os efeitos dos
artigos 444.° e 446.°, ambos do CPC, tendo-se por insuficiente a mera impugnacéo por
desconhecimento dos fatos constantes do documento e/ou a mera impugnacao da
forga ou eficiéncia probatoéria daquele, desacompanhada da justificagdo cabal de
qualquer dos fundamentos vertidos nos referidos preceitos.

Ora, o documento junto carateriza (documenta pelo seu teor ou contetdo e
intervenientes) a cessao dos créditos, junta outrossim a folha do contrato de cessao da
qual resulta a mengao do especifico crédito cedido em crise.

Acresce, de forma decisiva e ndo escamoteavel, a posse pela exequente e cessionaria
das livrangas entregues ao credor originario, em termos que apenas a cessado pode
justificar, sendo que, como resulta da documentagao junta aos autos (de execugao
bem assim), na posse ademais dos elementos atinentes a origem dos créditos e
circunstancias do respetivo processo/decurso, os quais, na falta daquele negécio
subjacente, sempre estariam na esfera da disponibilidade do credor originario e
sujeitos mesmo a apertados deveres de sigilo profissional legal.

Com o que, concluindo, o documento junto é apto a demonstrar o facto sob P), que
nao se vé, por conseguinte, razdes para alterar também.

Totalmente improcedente, pois, 0 recurso no que tange a impugnagao da matéria de
fato havida por provada.

Mantém-se, assim, os fatos acima elencados, na integra.

3. O art. 662° do CPC constitui a norma central de atribuigdo de autonomia decisoria a
Relacdo em sede de reapreciagdo da matéria de facto, vertida numa convicgéo propria
mediante analise dos meios de prova indicados pelas partes ou daqueles que se
encontrem disponiveis no processo.

Tal competéncia ou poder-dever esta prevista na prescrigdo-matriz da competéncia de
reavaliagao factual do n.° 1, sem dependéncia de instigacdo pelas partes em sede de
recurso para esse efeito:

«A Relagao deve alterar a decisdo proferida sobre a matéria de facto, se os factos
tidos como assentes, a prova produzida ou um documento superveniente impuserem
decisdo diversa.»

Na determinagédo do campo da possibilidade assim estabelecida, mais cabe atentar no
n.° 2 do art. 662°, 2, do CPC, e, decisivamente nas alineas a) e b), o qual estabelece
verdadeiros poderes-deveres funcionais (a lei diz «deve ainda, mesmo que
oficiosamente»), claramente ordenados a possibilitar a Relagéo a resolugao de duvidas
que se afiguram percetiveis quanto ao apuramento da verdade de certos e
determinados factos alegados pelas partes, criando, dessa forma, condi¢des de
igualdade com a 1.2 instancia na observacgéo direta da fonte de prova ou no acesso a
novos meios de prova[5]. Ali se estabelece ser-lhe licito e exigido até realizar
verdadeira e auténoma reapreciagao do julgado sobre os pontos impugnados e formar
a sua proépria convicgdo, em resultado, se for o caso, das provas que lhe for licito ainda
renovar ou produzir, mantendo ou alterando os juizos probatérios em causa. Para isso,
tais poderes-deveres nao dependem de iniciativa das partes (nem sao direito
potestativo que Ihes assista)[6], sdo (ou podem-devem ser) exercidos oficiosamente e
aspiram a formulagéo de um resultado judicativo proprio, destinado a “superar duvidas
fundadas sobre o alcance da prova ja realizada’[7]. Estamos verdadeiramente perante
deveres processuais de caracter vinculado, impostos para “proceder a um (verdadeiro)
novo julgamento da matéria de facto, em ordem a formagéo da sua propria convicgao,
designadamente verificando se a convicgao expressa pelo tribunal a quo possuia




razoaveis tradugao e suporte no material factico emergente da gravagao da prova (em
conjugagao com os mais elementos probatdrios constantes do processo)”.[8]

Por isso que, a partir da definicdo dos poderes naquelas situagdes particulares de
modificabilidade da decisado de fato pela Relagao é possivel sustentar que (também) o
poder previsto no n.° 1 deve ser exercitado oficiosamente sempre que, objetivamente,
a ampliagéo a fazer importa a afirmagao probatéria de factos essenciais alegados
como causa de pedir ou de defender, mesmo quando conferem um possivel
enquadramento juridico diverso do suposto pelo tribunal de 1.2 instancia, crucial para a
correta decisao de mérito da causa, desde logo por imposi¢ao do art. 411° do CPC,
sob pena da sua violagao[9].

Em conclusao: o art. 662° do CPC, consagrando o duplo grau de jurisdigdo no ambito
da motivagao e do julgamento da matéria de facto, estabiliza os poderes da Relagao
enquanto verdadeiro tribunal de instancia, proporcionando a reapreciagéo do juizo
decisorio da 1.2 instancia para um efetivo e préprio apuramento da verdade material e
subsequente decisdo de mérito. Por isso a doutrina tem acentuado que, nesse
segundo grau de jurisdi¢cdo, se opera um verdadeiro recurso de reponderagao ou de
reexame, sempre que do processo constem todos os elementos de prova que serviram
de base a decisdo da matéria de facto em causa (em especial os depoimentos
gravados), que conduzira a uma decisao de substituicdo, uma vez decidido que o novo
julgamento feito modifica ou altera ou adita a deciséo recorrida. Assim, por todos,
MIGUEL TEIXEIRA DE SOUSA, Prova, poderes da Relagao e convicgao: a ligdo da
epistemologia — Acordao do Supremo Tribunal de Justiga de 24.9.2013, CDP n.° 44,
2013, pags. 33-34, ID., “Dupla conforme e vicios na formagao do acérdao da Relagao”,
de 1/4/2015, in https://blogippc.blogspot.com/2015/04/dupla-conforme-e-vicios-na-
formacao-do.html;

Sempre — e este é o ponto — com a mesma amplitude de poderes de julgamento que
se atribui a 1.2 instancia (é perfeitamente elucidativa a aludida remissao feita pelo art.

663°, 2, para o art. 607°, que abrange os seus n.°S 4 e 5) e, destarte, sem qualquer
subalternizagédo — inerente a uma alegada relagéo hierarquica entre instancias de
supra e infra-ordenagao no julgamento — da 2.2 instancia ao decidido pela 1.2 instancia
quanto ao controlo sobre uma decisao relativa ao julgamento de uma determinada
matéria de facto, precipitado numa convicgao verdadeira e justificada, dialeticamente
construida e, acima de tudo, independente da convicgao de 1.2 instancia.

Quando se tenha presente este enquadramento e a comunicagao/carta datada de
15/07/2021, sob paginas 1 a 5 do documento junto com a contestagao sob
documento niumero 1, como a fundamentagao acima, quanto a prova ou
demonstracdo pela embargante da emissao e envio daquelas comunicagoes,
impoe-se concluir, justamente, pela ampliagdo da matéria de fato.

Com efeito, mais se impde, sem prejuizo da concluséo ainda pelo nao
recebimento pela executada/embargante/devedora daquela comunicagéo, vista a
adquirida alteragao da sua residéncia, ter por demonstrada a realidade daquela
comunicagao, a qual decisivamente relevando a matéria em apreciagao na causa,
oportunamente alegada.

Termos em que se amplia, sob a alinea q) dos factos assentes, o seguinte:

O credor originario (cedente) mais emitiu e enviou a embargante a comunicagao/carta,
datada de 15/07/2021, sob paginas 1 a 5 do documento junto com a contestagéo sob
documento numero 1, cujo teor aqui se da por integralmente reproduzido, o que fez
para a morada constante dos contratos de crédito, a qual nao foi recebida pela
Embargante, por ter mudado de residéncia em data anterior, sem que tivesse
comunicado tal alteragao ao credor.

B) Discorda agora a recorrente da sentencga, na parte em que nesta se argumentou
que: «Da factualidade acima descrita, tem que se concluir que a Embargante, pelo
menos no periodo entre 2018 e 2019, teve varias oportunidades, a maioria delas
concretizadas, para reatar o cumprimento com normalidade dos dois contratos, tendo
beneficiado, pelo menos, dois PERSI (dado que é possivel integrar o cliente bancario
num unico procedimento ja pendente — cf. art. 14.°, n.°s 3 e 4 DL n°® 227/2012) no inicio
dos respetivos planos financeiros de pagamento. No momento da cessao nao existia
nenhum procedimento em curso que obrigasse a Embargada a prosseguir (cf. art. 18.°
n.°3 do DL n.° 227/2012). Dai vem que se impde concluir que a Embargante n&o viu
frustradas as garantias concedidas ao cliente bancario pelo artigo 18.° do mesmo
diploma legal, designadamente, teve diversas oportunidades para regularizar as
situagdes de incumprimento. Embora sé tivesse sido integrada formalmente no PERSI
em relagdo as duas primeiras prestagdes dos planos financeiros de cada contrato, ha
que entender que as finalidades substanciais daquele procedimento que o legislador
pretendeu foram atingidas por outra via, tendo a credora cedente sinalizado os
sucessivos incumprimentos, tolerando os reiterados pagamentos em atraso, e foi
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assim até aquela credora concluir pela incapacidade da embargante para cumprir, de
forma continuada, as obrigagbes que havia assumido.”[...]

Aduz a recorrente que o enquadramento realizado pelo Tribunal a quo, representa um
desvio ao procedimento estabelecido no Decreto-Lei 227/2012, de 25 de Outubro,
quando considera que, em ambos os contratos, a Recorrente beneficiou do PERSI no
ano de 2018. Assim é que, obrigando aquele Decreto-Lei ao cumprimento de diversas
garantias ao cliente bancario, ndo se pode negligenciar esses mesmos direitos,
reportando o caso concreto a PERSI anteriores. A extingdo de um PERSI, nos termos
disposto no artigo 18.° do Decreto-Lei 227/2012, de 25 de Outubro, obriga,
necessariamente, a que verificando-se nova situagéo de incumprimento, todo o
procedimento se reinicie. Quer isto dizer que, extinguindo-se um PERSI, por qualquer
das razoes que lhe dao, a verificagdo de novo incumprimento consubstancia razdo
para que se comunique novamente a integragdo em PERSI, totalmente
impendentemente do anterior. Assim, apds a extingao de cada PERSI, e perante a
verificagdo de nova situagéo de incumprimento, sera sempre obrigatéria a integragao
em novo PERSI, devendo-se garantir que tal integragéo chega ao conhecimento do
recorrente. No mesmo sentido, para que pudesse executar a garantia, era condi¢ao
obrigatéria que a Recorrida tivesse comunicado a extingdo do PERSI. O préprio
tribunal a quo reconhece que a extingdo do PERSI em 2018, resultou da regularizagéo
da situagao de incumprimento. Pelo que, reitere-se, nova situagéo de incumprimento,
daria sempre lugar a novo PERSI, sem que em lugar algum da legislagado aplicavel, se
possa encontrar procedimentos simplificados para segundas ou terceiras situagées de
incumprimento.

Relembre-se ainda que, estando em causa dois contratos de crédito, sendo que,
somente é junta aos autos a alegada integragdo em PERSI relativamente a um deles —
correspondente a missiva datada de 15-07-2021-, comunicagao essa que, diga-se,
nunca chegou a conhecimento da Recorrente. Ademais, ndo ha sequer evidéncia de
que se tenha tentado comunicar a extingdo desse procedimento, pelo que, claro esta, a
integracao e tramitacao do PERSI foi amplamente violada em ambos os contratos.
Cumpre ainda acrescentar que, nos contratos de crédito em causa, ndo existe
domicilio convencionado, pelo que impende sobre a recorrida assegurar que a missiva
é efetivamente recebida pela Cliente. Ora, apresentar uma carta, ainda que se admita
que consubstancie suporte duradouro, em nada prova que a comunicagao foi algum
dia expedida, ndo havendo qualquer registo de entrega daquelas cartas junto dos CTT.
Donde, em conclusdo, do quadro factual resulta inequivoco que nao se deu
cumprimento ao disposto nos art®s 14° a 20° do Dec. Lei 227/12 de 25 de Outubro,
devendo ser revogada a douta Sentencga e deliberado que a execugéo deve prosseguir
por inexisténcia de excepgao de inexigibilidade da cobranga coerciva.

Vejamos.

O Decreto-Lei n® 227/2012, de 25 de Outubro, estabelece principios e regras a
observar pelas instituicdes de crédito na prevencao e na regularizagéo das situacdes
de incumprimento de contratos de crédito pelos clientes bancarios. Com o diploma em
causa, o legislador pretendeu, como resulta do texto preambular do mesmo
“estabelecer um conjunto de medidas que, refletindo as melhores praticas a nivel
internacional, promovam a prevengéo do incumprimento e, bem assim, a regularizagao
das situagdes de incumprimento de contratos celebrados com consumidores que se
revelem incapazes de cumprir os compromissos financeiros assumidos perante
instituicbes de crédito por factos de natureza diversa, em especial o desemprego e a
quebra anémala dos rendimentos auferidos em conexao com as atuais dificuldades
econodmicas (...) O presente diploma visa, assim, promover a adequada tutela dos
interesses dos consumidores em incumprimento e a atuagao célere das instituicdes de
crédito na procura de medidas que contribuam para a superagao das dificuldades no
cumprimento das responsabilidades assumidas pelos clientes bancarios”.

Tal diploma instituiu o Procedimento Extrajudicial de Regularizagédo de Situagbes de
Incumprimento (PERSI) (cfr. art.° 12.° do Decreto-Lei n® 227/2012, de 25 de Outubro).
De acordo com o texto preambular do referido diploma “define-se um Procedimento
Extrajudicial de Regularizagéo de Situagbes de Incumprimento (PERSI), no ambito do
qual as instituigdes de crédito devem aferir da natureza pontual ou duradoura do
incumprimento registado, avaliar a capacidade financeira do consumidor e, sempre que
tal seja viavel, apresentar propostas de regularizacdo adequadas a situagao financeira,
objetivos e necessidades do consumidor.”.

Nos termos do art.° 12.° do referido diploma “As instituicdes de crédito promovem as
diligéncias necessarias a implementacao do Procedimento Extrajudicial de
Regularizagédo de Situagdes de Incumprimento (PERSI) relativamente a clientes
bancarios que se encontrem em mora no cumprimento de obriga¢des decorrentes de
contratos de crédito (...)



Quanto ao procedimento que as instituicdes financeiras devem observar no &mbito do
PERSI, dispde o art.®° 13.° do referido diploma que “No prazo maximo de 15 dias apos
o vencimento da obrigacdo em mora, a instituicdo de crédito informa o cliente bancario
do atraso no cumprimento e dos montantes em divida e, bem assim, desenvolve
diligéncias no sentido de apurar as razdes subjacentes ao incumprimento registado.”.
Por seu turno, dispde o art.° 14.° do referido diploma, com a epigrafe “fase inicial”: “(...)
1 - Mantendo-se o incumprimento das obrigagdes decorrentes do contrato de crédito, o
cliente bancario é obrigatoriamente integrado no PERSI entre 0 31.° dia e 0 60.° dia
subsequentes a data de vencimento da obrigagdo em causa.

O PERSI inicia-se sempre mediante uma comunicag¢ao formal (i.e. em suporte
duradouro na qual a instituicao de crédito mutuante, entre outros elementos, deve
indicar a data de integragao do cliente no PERSI e o montante total em divida,
detalhando as parcelas correspondentes a capital, juros e encargos (ou comissdes)
resultantes da mora.

O Decreto-Lei n.° 227/2012, impde assim as instituigdes de crédito mutuante uma
"renegociacao forgada" e confere ainda ao cliente diversas garantias nao displicentes
tais como a impossibilidade de a instituicao de crédito mutuante (a) resolver o contrato
com fundamento no incumprimento, (b) intentar a¢des judiciais com vista a satisfagéo
do seu crédito, (c) ceder a terceiros, total ou parcialmente, o crédito em questéo, ou (d)
transmitir a sua posigao contratual — tudo isto enquanto durar o PERSI (cfr. neste
sentido, Francisco Almeida Garrett, no artigo “PARI, PERSI & AFINS — Breve Nota
Sobre o Novo Regime”, inJusJornal, N.° 1676, 23 de Abril de 2013)

N&o se discute que os contratos a que respeitam as livrangas exequendas caiam no
ambito objetivo e subjetivo do Decreto-Lei n.° 227/2012, ja que integram ambos um dos
contratos previstos no art.° 2.°, n.° 1, al. a) e b) do referido diploma, conforme o
enquadramento na sentenga aprecianda, nessa parte sem discussao.

Invocado pela embargante o ndo cumprimento das disposigoes referentes ao PERSI
(Procedimento Extrajudicial de Regularizagdo de Situagdes de Incumprimento),
previstas no Decreto-Lei n® 227/2012, de 25 de Outubro, incumbe a instituicao de
crédito alegar e provar o cumprimento das formalidades ali previstas atentas as regras
de reparticdo do 6nus da prova previstas no art.® 342.° do Cédigo Civil.

De acordo com o disposto nos artigos 14.°, n.° 4 e 17.°, n.° 3, do citado DL, a
integragdo no PERSI e a extingdo do procedimento, tém de ser comunicadas pela
instituicdo de crédito ao cliente “através de comunicagdo em suporte duradouro”.

No que se refere a concretizagao do conceito de comunicagdo em suporte duradouro,
a alinea h) do artigo 3.° define-a como “qualquer instrumento que permita armazenar
informagdes durante um periodo de tempo adequado aos fins a que as informagdes se
destinam e que possibilite a reprodugao integral e inalterada das informagdes
armazenadas.”

No que se reporta aos efeitos da pendéncia do PERSI, o art. 18.° do Dec. Lei n.°
227/2012 contém um elenco taxativo de atos que as instituicdes de crédito ficam
impedidas de praticar enquanto decorre o aludido procedimento, o que se traduz em
garantias do cliente bancario.

Uma das garantias que € atribuida aos clientes bancarios na situagéo contemplada
pelo Dec. Lei n.° 227/2012 é a proibigdo de sobre eles serem intentadas agbes
judiciais, proibi¢gdo esta que impende sobre o credor, para a satisfagdo do seu crédito,
entre a data da integragéo do devedor no procedimento e a sua extingdo — cfr. art. 18.°,
n.° 1, al. b).

Por outro lado, no periodo compreendido entre a data de integragao do cliente
bancario no PERSI e a extingao deste procedimento, a instituigdo de crédito esta
impedida de ceder a terceiro uma parte ou a totalidade do crédito [al. c)] ou transmitir a
terceiro a sua posigao contratual [al. d)].

Porém, nos termos do n.° 2 do citado normativo, a instituicdo de crédito pode ceder
créditos para efeitos de titularizac¢&o [al. b)] ou ceder créditos ou transmitir a sua
posigao contratual a outra instituicdo de crédito [al. c)]; neste Ultimo caso, sedo exigivel
que a cessionaria seja outra instituicdo de crédito, “fica esta obrigada a prosseguir com
o PERSI, retomando este procedimento na fase em que o0 mesmo se encontrava a
data da cesséao do crédito ou da transmissao da posigédo contratual” (n.° 3).

Ora, no caso concreto, a cessionaria € uma sociedade de titularizagdo de créditos.
Como sustenta Andreia Sofia Lucio Engenheiro, O crédito bancario: a prevengéo do
risco e gestao de situagdes de incumprimento, Dissertagao com vista a obtengao do
grau de Mestre em Direito na area de Ciéncias Juridicas Empresariais - Universidade
Nova de Lisboa, Julho, 2015, p. 57, https://run.unl.pt/bitstream/10362/16176/1/
Engenheiro 2015.pdf - citada no Acérdao do Tribunal da Relagéo de Guimaraes de
30.01.2020, disponivel em www.dgsi.pt, no caso da entidade bancaria ceder o crédito
sem ter previamente cumprido as exigéncias legais, ndo pode a cessionaria escudar-
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se na circunstancia de ndo ser uma entidade de crédito para, desde modo, evitar que
sejam cumpridas as exigéncias legais. “Com efeito, de outro modo estaria encontrada
uma via expedita para as instituicdes de crédito se subtrairem a obrigatéria sujeicao ao
regime decorrente do Dec. Lei n.° 227/2012, bastando para o efeito que, em violagéo
do estatuido no citado diploma legal, se abstivessem de integrar obrigatoriamente o
cliente bancario no PERSI e cedessem o seu crédito a um terceiro que ndo é uma
instituicdo de crédito, o que permitiria que este (cessionario) nao ficasse sujeito as
proibicées ou impedimentos elencados no art. 18° e pudesse obter de imediato a
satisfacdo do crédito cedido, sendo-lhe, por isso, licito, sem quaisquer restrigdes,
resolver de imediato o contrato de crédito com fundamento em incumprimento (art.
18.°, n.° 1, al. a)), intentar ag¢des judiciais contra o mutuario, tendo em vista a
satisfagdo dos respetivos créditos (al. b)), ceder a terceiros uma parte ou a totalidade
do crédito em causa (al. ¢)) ou transmitir a terceiro a sua posigao contratual (al. d)). Tal
representaria, facil € de ver, uma auténtica fraude a lei, na medida em que frustraria
por completo os objetivos que presidiriam a consagragéo daquele especial regime que
visa tutelar as situagdes dos clientes bancarios que se encontrem em mora
relativamente ao cumprimento de obriga¢des decorrentes de contratos de crédito,
solucao essa que deve ser rejeitada.”

Tem-se entendido outrossim corresponder a falta de pressuposto (antecedente) da
instauracao da agao executiva, por omissao de integracéo obrigatéria dos
Embargantes no PERSI, a determinar a verificagdo na agao executiva da existéncia de
uma excegao dilatéria atipica ou inominada, que obsta ao conhecimento do mérito da
causa e importa a absolvigdo dos executados da instancia (cfr. art.° 278.°, n.° 1, al. e)
do nCPC), sendo certo que a falta de qualquer pressuposto processual de que
dependa a regularidade da instancia executiva, constitui, fundamento de oposigéo a
execugao, conforme o art.° 729.°, n.° 1, al. c) do CPC[10].

Como se pode ler no mesmo Predmbulo do diploma legal que prevé o PERSI,
instituido pelo DL n°® 227/2012 de 25 de Outubro, “estamos perante uma relagao
juridica caraterizada por uma acentuada assimetria informativa, em que a lei inculca
uma especial responsabilidade nas instituicdes bancarias e considera o cliente
bancario-consumidor como a parte mais fraca”. Este, constitui um mecanismo de
proteccao aplicavel a clientes bancarios - consumidores - que estejam em
incumprimento de obrigagdes decorrentes de contratos de crédito, obviando a que as
instituicbes bancarias possam desencadear, de imediato, os procedimentos judiciais
com vista a satisfagdo dos seus créditos.

As comunicagbes exigidas, nesta fase, tém de lhe ser feitas em suporte duradouro, ou
seja, a sua representagao através de um instrumento que possibilite a sua reprodugao
integral e inalterada, e, portanto, reconduzivel a nogdo de documento constante do
art.® 362.° do Cadigo Civil - As comunicagdes de integragcao dos executados no PERSI
e de extingdo do PERSI tém de ser feitas num suporte duradouro (que inclui uma carta
ou um e-mail) — arts. 14°, n° 4 e 17°, n° 3 do dito DL 227/2012, de 25/10 — e ndo se
podem provar com recurso a prova testemunhal (arts. 364°, n° 2 e 393°, n° 1, ambos
do C.Civil) exceto se houver um inicio de prova por escrito (que n&o seja a prépria
alegada comunicagéo) — Acordéo da Relacédo de Coimbra de 15.12.2021, in
www.dgsi.pt.

A jurisprudéncia tem entendido maioritariamente tratar-se de declaragdes receticias,
constituindo 6nus da exequente demonstrar a sua existéncia, o seu envio e a
respectiva recepgao pelo executado. Ou seja, a simples jungéo aos autos das cartas
de comunicagéao e a alegagao de que foram enviadas a executada, ndo constituem, por
si sO, prova do envio e recepgao das mesmas pela executada.

No Acérdao do Tribunal da Relagao do Porto, de 5 de novembro de 2018 [Processo:
3413/14.7TBVFR-A.P1], decidiu-se que: “lll - Ao exigir-se como forma da declaragao
uma comunicagao em suporte duradouro, uma carta pode ser entendida como tal, pois,
possibilita reproduzir de modo integral e inalterado o seu conteudo. IV - Se a intengéo
do legislador fosse a de sujeitar as partes do procedimento extrajudicial de
regularizacao das situacdes de incumprimento a comunicar através de carta registada
com aviso de recegao, té-la-ia consagrado expressamente”.

Sempre, em algumas situagdes, de imputabilidade ao executado da néo recegéo da
comunicagao se tem entendido cumprida a obrigagdo mediante o mero envio de carta.
Assim o Acérdao do Tribunal da Relagéo de Evora [Processo: 715/16.1TSENT-B.E1],
de 21 de maio de 2020: “As comunicagdes de integragdo dos executados no PERSI e
de extingdo do PERSI tém de ser feitas num suporte duradouro (que inclui uma carta
ou um e-mail), conforme ressalta da leitura dos artigos 14°,n°4 e 17°,n° 3, do DL
227/2012, de 25/10. 4. A actualizacdo da morada € um 6nus do cliente bancario e a
falta de cumprimento do mesmo é da sua responsabilidade. Caso seja enderecada a
correspondéncia para a morada que foi efectivamente disponibilizada ao banco tem de
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se considerar cumprida a obrigagao de notificagdo para os termos do PERSI”.

De acordo com a matéria de facto provada, como se anota na decisao recorrida, com
relagdo as duas primeiras prestagdes de cada um dos contratos, estabelecidas no
respetivo plano financeiro, houve integragédo da Embargante em PERSI e extingéao
desse mesmo procedimento por pagamento integral das prestagées em mora, as duas
primeiras, como se disse (cf. als. i) e j) dos factos provados, com referéncia as
comunicagdes datadas de 27/04/2018 e 22/05/2018 e, respetivamente de 11/05 e
01/06/2018, quanto a extingdo).

Bem assim sucedeu a integragdo da Embargante em outro PERSI, devido ao atraso
verificado no pagamento das 10.2 e 11.2 prestagdes do plano financeiro relativo ao
contrato n.° ...4096 e ao incumprimento da 11.2 prestagdo do plano financeiro relativo
ao contrato n.° ...2096 (cf. os planos financeiros de cada contrato e a carta datada de
18/03/2019 que se encontra junta a fls. 31 destes autos).

Concorda-se absolutamente com a posigdo, em sede de sentenga recorrida, de que
aquelas comunicagdes se reportam a ambos os créditos, posto que cabalmente
identificados, com as meng¢des exigidas no Aviso 17/2012 do Banco de Portugal,
permitindo a lei a integragdo de um crédito cujo inadimplemento seja subsequente num
plano ja em curso, como sucede.Sempre, quanto a extingdo, desde logo, avancada na
comunicagao que a falta de prestagéo dos elementos pedidos a determinaria sem
mais, sendo outrossim que o pagamento, verificado, também acarreta a sua extingao,
ope legis, sendo outrossim um facto pessoalissimo do visado pelo Plano[11]...

Como se aduz, de forma n&o escamoteavel na decisdo recorrida, dividas ndo restam
de que ambos os contratos de crédito beneficiaram das medidas de PERSI nos anos
de 2018 e 2019.

Mais se concorda absolutamente com os termos da deciséo recorrida, na parte em que
ali se explicita que: «Acresce que depois da extingdo desses procedimentos,
verificaram-se outras situagbes incumprimento (cf. alineas I) e m) dos factos provados)
que foram sucessivamente regularizadas pela Embargante ainda antes da cesséo de
créditos. Que assim é (ou seja, que foram regularizadas essas situagdes de
incumprimento) decorre da circunstancia de a ultima data de incumprimento relativa ao
contrato de crédito n.°..2096 ser 21/05/2021, e corresponde a prestagdo n.° 38 desse
contrato, e a ultima data de incumprimento relativa ao contrato de crédito n.° ...4096 é
21/09/2020, e corresponde a prestagao n.° 30 desse mesmo contrato.

Quer dizer: no contrato de crédito n.°..2096 ndo existem prestagées em mora que
sejam anteriores a prestagao n.° 38, e no contrato de crédito n.°...4096 ndo existem
prestagbes em mora que sejam anteriores a prestagdo n.° 30.

Mas esta concluséao significa uma outra coisa: nao existem obrigagbes em mora
vencidas em momento posterior aquela cessao (cf. als. n), o) e p) dos factos
provados).

Por essa razdo, também se impoe dizer que na data de instauragdo da execugéo os
contratos ja ndo se encontravam em mora, tendo-se antes verificado o vencimento
antecipado do valor de cada um deles, decorrente da perda do beneficio do prazo,
vencimento que ndo é questionado pela Embargante. Mas, ainda que o fosse, entre
aquelas datas — relativas ao inicio dos ultimos incumprimentos, por referéncia aos
respetivos planos financeiros que previam 7 anos de amortizagbes — e a data de
instauragao da execugéao (29/03/2022) venceram-se prestagbes em numero suficiente
para se verificar aquele vencimento imediato, de acordo com a subalinea i) da alinea
a) do n.° 1 da Clausula 7.2 de cada contrato[12]».

De todo o modo, assiste razdo a recorrente, quando sustenta que a circunstancia de o
cliente bancario ter sido anteriormente integrado em PERSI ja extinto nao constitui
obstaculo a que venha novamente a beneficiar desse regime, caso se encontrem
reunidos os necessarios pressupostos normativos para esse efeito. Verificados esses
pressupostos, a falta de integragéo do cliente bancario no PERSI constitui
impedimento legal a que a instituigdo de crédito instaure agdo executiva destinada a
obter a cobranga coerciva de crédito abrangido por esse regime legal, como o
entendeu o TRP no Acérdéo de 07-03-2022 (P° 121/20.3T8VLG-A.P1), na base de
dados da dgsi.

Sempre e em data anterior a cessao de créditos, como resulta da alinea aditada
dos factos assentes, foi pela cedente aberto novo PERSI e comunicada esta
abertura.

Certo também que a comunicagao nao foi recebida. Contudo, nao o foi por fato
imputavel a embargante mesma, que alterou a residéncia sem a comunicar ao
credor, numa hipétese idéntica a ja referida no Acérdao do Tribunal da Relagao
de Evora de 21 de maio de 2020.

E nao releva que nao esteja em causa um domicilio convencionado... Como é bom de
ver, ndo € apenas sobre as entidades bancarias que impende a obrigacao de boa fé na




execucgao e cumprimento dos contratos; também ao cliente, ainda quando parte
objetivamente mais carecida de protegao, se apresenta a obrigagédo de proceder de
forma leal e correta, sendo elementar a obrigagdo de comunicar a alteragao de
domicilio, tanto mais que as comunicagdes o eram por via postal, como resultou.
Nessa medida, a conclusao tem de sé-lo a do cumprimento pela entidade bancaria da
imposicao legal.

Quanto a extingdo, a mesma vai condicionalmente comunicada no mesmo documento,
ali adiantado que a falta de entrega dos elementos necessarios a averiguagao das
condig¢des do (in)cumprimento tera essa consequéncia...

Tudo para dizer que a data da cessao do crédito inexistia qualquer obstaculo legal
a esta e que a cessionaria ndo estava ela mesma vinculada a qualquer
procedimento perante a embargante, como se aduz na decisao recorrida.
Resulta, pois, o cumprimento prévio dos deveres impostos pelo regime do PERSI.
Final, mas ja algo redundantemente, bem fundada a decis&o recorrida, perante as
particularidades do caso, no que tange a argumentagao seguinte:

«Dai vem que se impbe concluir que a Embargante néo viu frustradas as garantias
concedidas ao cliente bancério pelo art. 18.° do mesmo diploma legal,
designadamente, teve diversas oportunidades para reqularizar as situagoes de
incumprimento. Embora so tivesse sido integrada formalmente no PERSI em relagéo
as duas primeiras prestagées dos planos financeiros de cada contrato, ha que
entender que as finalidades substanciais daquele procedimento que o legislador
pretendeu foram atingidas por outra via, tendo a credora cedente sinalizado os
sucessivos incumprimentos, tolerando os reiterados pagamentos em atraso, e foi
assim até aquela credora concluir pela incapacidade da Embargante para cumprir, de
forma continuada, as obrigagdes que havia assumido.

Note-se que os contratos subjacentes as livrangas que foram dadas a execugéo ja tém
por finalidade a regularizagao de responsabilidades assumidas pela Embargante
perante a credora originaria, respeitando ambos os contratos, por isso, a valores
consolidados, sendo que, no caso do contrato n.° °...4096, foi acordado um modo de
reembolso pela Embargante que estava em situacdo de incumprimento quanto a
obrigacées decorrentes de relagbes crediticias anteriores.

Neste contexto, os deveres de diligéncia e lealdade, previstos no art. 4.°, n.° 1, do DL
n.° 227/2012, ndo impéem que a instituicao de crédito seja exauriente nas tentativas de
impulsionar e facilitar a regqularizacdo extrajudicial das situagées de incumprimento,
dado que a consolidagao da divida ja tem por finalidade evitar a agao judicial por
incumprimento, e a Embargante ficou, por esse efeito, sujeita a condigées mais
favoraveis do que as dos contratos de crédito iniciais, devido ao pagamento diferido e
as novas condigbes de pagamento da divida.

E, sendo assim, ndo se aplica, no caso concreto, a norma da al. b) do n.° 1 do art. 18.°
do DL 227/2012, com fundamento em redugéo teleoldgica, ndo estando a Embargada
impedida de instaurar a execugédo de que os presentes embargos sdo dependéncia.
Com efeito, uma norma legal ndo se aplica se o fim que ela prossegue for alcancado
por uma outra via que ndo seja a produgéo da consequéncia juridica que essa mesma
norma estabelece para a hipétese nela prevista (redugéo teleologica).

A reducgao teleolégica fica aquém do sentido literal possivel da norma.

A circunstancia de a redugéo teleoldgica significar um afastamento do campo de
aplicagéo da regra mesmo quando o sentido literal da mesma determinaria a sua
aplicagao, ndo colide com o art. 9.°, n.° 2, do CC, porque o art. 9.° trata da
interpretagao da lei, ao passo que na redugao teleolégica ja ndo se trata de
interpretagao.

A reducgéo teleolégica, a semelhanga da analogia, fundamenta-se no principio da
igualdade, que postula que situagbes diferentes devem ter um tratamento juridico
diferente (v., MIGUEL TEIXEIRA DE SOUSA, Introdugéo ao direito, Almedina, 2015, 2.2
reimpresséo, pp. 366-368; KARL ENGISCH, Introdugé&o ao pensamento juridico,
Gulbenkian, 7.2 edigéo, pp. 313-315).

Por conseguinte, ha que entender que a néo integragdo formal no PERSI da
Embargante pela credora cedente em relagdo as obrigagbes em mora que se
venceram (apés as duas primeiras prestagbes dos planos financeiros) nao impedia a
Embargada de instaurar a execugao tendo em vista a satisfagdo do seu crédito.
Assim, tudo ponderado, podera mesmo concluir-se que a invocagédo pela Embargante
da falta de integragdo no PERSI como forma de obstar a instauragao da execugao
configura um abuso de direito, na modalidade de venire contra factum proprium (art.
334.°do CC). »

Sempre as circunstancias e razées aduzidas neste segmento reconduzem antes
a situacao a uma hipotese de exercicio abusivo, na modalidade convocada.
Pese embora a lei estatuir, no art. 334° do CC, que o exercicio de um direito é



ilegitimo, quando o titular exceda manifestamente os limites impostos pela boa fé,
pelos bons costumes ou pelo fim social ou econémico desse direito’[13], para ter
validade, o abuso de direito ndo carece de positivagdo, na medida em que se trata de
um principio normativo.[14]

Ora, o abuso do direito pode revestir-se, entdao, como um excesso manifesto dos
limites impostos por trés vertentes: a boa fé, os bons costumes e o fim social ou
econdmico do direito.

Os limites impostos pelos bons costumes reportam-se a regras de conduta impostas
pela moral, com “referéncia para critérios éticos supra legais” e, por seu turno, a
contrariedade ao fim social ou econdémico trata de situagdes que dizem respeito a
fungéo objetiva dos direitos subjetivos, Pedro Pais de Vasconcelos, Teoria cit., pp. 235
e ss.

De acordo com a doutrina, a boa fé pode, por um lado, ser encarada em sentido
objetivo, quando esta em jogo como uma imposigao externa que todos devem
respeitar, remetendo para principios, regras, ditames ou limites. No fundo, um modo de
agir. E, por outro lado, em sentido subjetivo, quando aquilo para que se remete € um
estado do sujeito, do grau de cognoscibilidade de determinados factos[15].

Ora, estes “limites impostos pela boa fé” de que fala o artigo 334° do CC reportam-se,
entdo, a boa fé objetiva, a limites impostos pelo sistema e ndo a um estado do sujeito.
Em causa ja um comportamento honesto, correto, leal, nomeadamente no exercicio
dos direitos e deveres, ndo defraudando a legitima confianga ou expetativa dos outros.
Nao existe nenhuma classificagdo para as varias formas que o abuso do direito pode
assumir, mas apenas agrupamentos de situagdes tipicas de casos. Cfr. Menezes
Cordeiro, Do Abuso do Direito: estado das questdes e perspetivas, in AA. VV., (org.)
Jorge Figueiredo Dias, José Joaquim Gomes Canotilho, José de Faria Costa, Ars
Ivdicandi, Estudos em Homenagem Ao Prof. Doutor Anténio Castanheira Neves,
Volume II: Direito Privado, Coimbra Editora, Coimbra, 2008, p. 144. Destarte, podemos
identificar cinco tipos distintos que caracterizam comportamentos abusivos — venire
contra factum proprium, inalegabilidades formais, supressio e surrectio, tu quoque e
desequilibrio no exercicio.

O venire caracteriza-se pela verificagdo de comportamentos que se contradigam
temporalmente, ainda que licitos, e que, assim, levem a frustragdo da expectativa e
confianga criadas na outra parte. Todavia, a situagao juridica originada pelo primeiro
comportamento (o factum proprium) tera de estar em oposigao direta com o
comportamento posterior, para que possa ser inadmissivel esse exercicio. Ora, estes
comportamentos contraditérios tanto podem sé-lo positiva ou negativamente,
consoante estejamos perante o caso de alguém desenvolver um comportamento que
se traduz, para a outra parte, numa expectativa de nao vir a praticar determinado ato e,
a posteriori, pratica-o, ou o caso do sujeito manifestar que ira assumir certo ato e,
depois, nao o fazer.

A tutela da confianga tem uma importancia de relevo neste tipo de abuso. Para ter
efeito, contudo, terao de verificar-se quatro elementos, que nao dispdéem de nenhuma
hierarquizagéo entre si, podendo mesmo valer a tutela sem que todos se verifiquem,
uma vez que as demais premissas sejam de tal modo intensas que viabilizem a
compensagao de tal auséncia: uma situagdo de confianga assente tipica de quem nao
tenha consciéncia de estar a prejudicar interesse alheio; justificabilidade dessa
confianga; investimento de confianga, traduzido em comportamentos baseados na
mesma; imputag¢ao da confianga gerada ao lesado. Assim, Menezes Cordeiro, Da Boa
Fé No Direito Civil, Reimpressao, Almedina, Coimbra, 1997, pp. 1243 e ss., €,
igualmente, Carneiro da Frada, Uma «Terceira Via» no Direito da Responsabilidade
Civil? O problema da imputagdo dos danos causados a terceiros por auditores de
sociedades, Almedina, Coimbra, 1997, p. 103 e 104, conquanto critique a gradagao da
intensidade dos tais pressupostos, bem como a eventual falta dos mesmos (ja em
Teoria da Confianga e Responsabilidade Civil, Reimpressao da edicdo de Fevereiro
2004, Almedina, Coimbra, 2007, p. 586/618).

Assim, nas palavras de Vaz Serra[16]: «Ninguém pode exercer um direito em
contradicdo com o seu anterior procedimento, se este, considerado objectivamente,
justificar a ilagdo de que nao mais fara valer o direito ou se o exercicio posterior for, por
causa da conduta anterior do titular, contrario aos bons costumes ou a boa fé.»

No caso, os contratos subjacentes as livrangas que foram dadas a execugao ja tiveram
por finalidade a regularizagéo de responsabilidades assumidas pela Embargante
perante a credora originaria, respeitando ambos os contratos, por isso, a valores
consolidados, sendo que, no caso do contrato n.° ...4096, foi acordado um modo de
reembolso pela Embargante que estava em situagéo de incumprimento quanto a
obrigacoes decorrentes de relagdes crediticias anteriores[17].

Ora, correspondendo ja a concretizagao da facilitagdo da regularizagao extrajudicial de



situagdes de incumprimento, sendo que a consolidagao da divida, por natureza, obvia
a agao judicial por incumprimento, nao se desconhecendo outrossim a assimetria
negocial nesta sede[18], ndo pode considerar-se que na situagéo decidenda o
mutuante nao tenha proporcionado ao devedor consumidor a oportunidade para
encontrar uma solugéo extrajudicial, tendo em vista a renegociagéo ou a modificagéo
do modo de cumprimento da divida. Ao invés, a embargante é que ndo apresenta
evidéncias de aptidao para o cumprimento das obrigacdes assumidas e incumpridas,
uma e outra vez.

Sempre caracterizados sucessivos/varios incumprimentos, sinalizados/avisados pela
credora cedente, a qual aceitou os reiterados pagamentos em atraso, sendo que a
cessagao ulterior de quaisquer pagamentos em cada um dos créditos exequendos,
sem retoma ou amortizagao, sequer parcial e a frustragao da possibilidade de
negociagao/renegociagao por via da alteragao ndo comunicada do domicilio sdo
suficientes a caraterizar um comportamento contrario a boa fé pela executada.

Como observa Joana Lourengo e Castro, Breves consideragées sobre a aplicagao
pratica do decreto-lei n.° 227/2012 de 25 de outubro, in Estudos de direito do
consumidor, publicagdo do CENTRO DE DIREITO DO CONSUMO, FDUC, Julho de
2021, p. 263, «Cabe tanto as instituicdes financeiras como aos clientes bancarios
(sublinhado nosso), tentar evitar situagdes de impossibilidade de pagamento das suas
prestagdes de créditos bancarios e, desta forma, combater situacdes de puro
incumprimento e consequentemente créditos malparados que sdo um mal que adoece
a economia.»

Por isso que a invocagao da omisséo pelo credor dos deveres de possibilitar a
renegociagao dos créditos, mediante o comportamento daquele caraterizado no caso,
sempre se vislumbra contraditéria e contraria a boa fé.

Tudo para dizer da improcedéncia da argumentagao recursiva, no que ao mérito da
causa interessa, sendo de manter a decisao recorrida.

il
Pelo exposto, acordam os juizes do Tribunal da Relagdo em negar provimento a
apelagao, confirmando a decisao recorrida.

Custas do recurso pela recorrente.
Notifique.

Porto, 12 de Outubro de 2023
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[1] Algumas das quais, é certo, ndo se prendem com os créditos em apre¢o na
execucgao, antes respeitam aqueles cuja reestruturagao determinou a subscrigao
dos titulos exequendos, servindo apenas como meio de corroboragdo do modo
de comunicacao eficiente entre as partes, pese embora a falta de registo das
cartas e do seu envio mediante aviso de recegao...

[2] E perfeita e cabelmente justificada em sede de sentenca recorrida.

[3] O acima adiantado “posicionamento das partes em relagao aos factos com
expressao nos articulados”, fator de determinagao do standard ou padrao de
prova exigido.

[4] Cfr. a hipotese versada no Acordao do TRL de 05-01-2021 (P°
105874/18.0YIPRT.L1-7), na base de dados da dgsi.

[5] José Lebre de Freitas/Armando Ribeiro Mendes/Isabel Alexandre, Codigo de
Processo Civil anotado, Volume 3.°, Artigos 627.° a 877.°, 3.2 ed., Almedina,
Coimbra, 2022, sub art. 662°, pags. 170-171, 174-175.

[6] Por todos, v. Abrantes Geraldes, Recursos no novo Cédigo de Processo Civil,
5.2 ed., Almedina, Coimbra, 2018, sub art. 640°, pag. 166, sub art. 662°, pags.



294-295, Francisco Ferreira de Almeida, Direito processual civil, Volume Il, 2.2 ed.,
Almedina, Coimbra, 2019, pags. 536-537.

[7] Abrantes Geraldes, Recursos... cit., sub art. 662°, pag. 298.

[8] FRANCISCO FERREIRA DE ALMEIDA, Direito processual civil, Volume Il cit.,
pag. 537, completando: “Foi, assim, arredada a conceg¢ao segundo a qual a
atividade cognitiva da Relagao se deveria confinar, tio-somente, a um mero
controlo formal da motivagao/fundamentacgao efetuada em 12 instancia”.

[9] V. Ac. do STJ de 5/7/2022, processo n.° 400/180.0T8PVZ.P1.S1, na base de
dados da dgsi.

[10] O PERSI, constituindo uma fase pré-judicial, em que se visa a composig¢ao
do litigio por mutuo acordo entre credor e devedor, sendo obrigatoéria a
integracao do devedor no PERSI, a sua omissao implica a ocorréncia de uma
excepcao dilatéria inominada, que conduzira a absolvigdao do executado da
instancia executiva— neste sentido, os Acordaos do STJ de 9.12.2021 e 13.4.2021,
pesquisaveis em www.dgsi.pt.

[11] Como se decidiu no Acérdao do TRC de 19-06-2018 (P° 29358/16.8YIPRT.C1,
rel. VITOR AMARAL): “Com o PERSI (Procedimento Extrajudicial de
Regularizagao de Situag6es de Incumprimento, previsto no DLei n.° 227/2012, de
25-10) pretendeu o legislador estabelecer, mediante normas imperativas, uma
ordem publica de protegéo do cliente/devedor/consumidor em situagdo de mora
no cumprimento, visto como parte fragil na relagao e, por isso, carecido de
especial protecao, deixando a cargo da contraparte (uma entidade de crédito)
especiais deveres de informacao, esclarecimento e protegdo. E nesse ambito que
é imposta a abertura, tramitagao e encerramento de um Procedimento
Extrajudicial de Regularizacado de Situa¢6es de Incumprimento, que constitui
uma fase pré-judicial destinada a composigao do litigio, por mutuo acordo, entre
credor e devedor, contemplando uma fase inicial, uma fase de avaliacao e
proposta e uma fase de negociagado. Enquanto nao ocorrer extingao do PERSI,
esta vedada a entidade de crédito a instauragao de procedimentos/agoes
judiciais com a finalidade de obter a satisfagdo do seu crédito. No quadro
daqueles deveres de informagao, esclarecimento e protegao, cabe a entidade de
crédito dar oportunidade ao contacto e negociagdao com a contraparte (devedor/
cliente/consumidor), sem o que seria ilusdria a esfera de protecao estabelecida,
para o que cabe ao credor dar conhecimento a contraparte da abertura e do
encerramento do PERSI, impendendo sobre si o 6nus da alegagdo e prova da
respetiva notificagao. Dada essa oportunidade, nao pode a contraparte (devedor)
demitir-se da necessaria cooperagao/colaboragiao com a entidade de crédito,
devendo, ao invés, empenhar-se nos contactos e prestacao de informagoes
necessarios, sem o que o credor nao poderia levar a bom termo o cumprimento
dos deveres a seu cargo. A falta dessa cooperagéaol/colaboragao é causa de
extingdo do PERSI pela entidade de crédito (por iniciativa desta) (...)".

[12] Ndao vem também questionada a verificagdo, como fundamentada e
coerentemente na sentenga, em termos para os quais nos remetemos, da
previsdo do art. 610°, n.° 2, al. b) do CPC.

[13] Pedro Pais de Vasconcelos, Teoria Geral do Direito Civil, Reimpressao da 7.2
edicdo de 2012, Almedina, Coimbra, 2014, p.232, equipara, analogamente, o papel
desempenhado pelo abuso de direito, enquanto consagragao dos limites da
autonomia privada no exercicio de direitos subjetivos, ao papel desempenhado
pelo artigo 280°, enquanto consagragcao dos limites gerais dessa mesma
autonomia no conteudo do negédcio juridico.

[14] A. Castanheira Neves, Questdo-de-facto — questdo-de-direito ou o problema
metodoldégico da juridicidade, I, Alimedina, Coimbra, 1967, p. 529, que vé,
contudo, conveniéncia na consagracao legal do instituto; no mesmo sentido,
Jorge Coutinho de Abreu, Do Abuso de Direito — Ensaio de um critério em direito
civil e nas deliberagbes sociais, Reimpressdo, Almedina, Coimbra, 1999, p. 49,
concorda “na conveniéncia de a lei prever o abuso de direito, ultrapassando-se
assim as duvidas quanto a sua aplicabilidade”.

[15] Veja-se, p.ex., Menezes Cordeiro, Tratado de Direito Civil, I, Introdugéo,
Fontes do Direito, Interpretagao da Lei, Aplicagao das Leis no Tempo, Doutrina
Geral, v® edigao reformulada e atualizada, Almedina, Coimbra, 2012, p. 964 e
Fernando Augusto Cunha de S4a, Abuso do Direito, Reimpressao da edigao de
1973, Almedina, Coimbra, 1997, pp. 164 e ss..

[16] Cfr. Abuso do Direito (Em Matéria de Responsabilidade Civil), in BMJ, n.° 85,
Lisboa, 1959, pp. 251 e 252.

[17] Quanto ao qual, nos termos da documentagéao junta sob documento nimero
1 com a contestagao, tinha, de resto, sido aberto PERSI.
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[18] Anotando que a fase de negociagao do PERSI, na verdade, ndo parece uma
verdadeira negociag¢ao, na medida em que a vontade da instituicao de crédito
imperara sempre, pois ou o cliente bancario aceita a proposta inicial, ou, nao
aceitando, aquela pode nao apresentar outra ou pode recusar as alteragées
sugeridas, a posi¢ao do devedor esta enfraquecida e dependente da vontade do
credor, sendo este a comandar a dita negociagao, o que é agravado e aferido
pela pluralidade de situagdes em que, por iniciativa prépria, a instituicao de
crédito podera por fim ao PERSI, Antonio de Araujo Costa, Do equilibrio
contratual na relagao de crédito: a posigao juridica do garante no ambito das
PME, Colecgao Estudos Instituto do Conhecimento AB, N.° 6, 2017, Almedina, p.
430 e 431.



