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Portaria n.° 224/2015
de 27 de julho
Estabelece o regime juridico a que obedecem as regras de prescricao e dispensa de medicamentos e
produtos de satide e define as obrigac6es de informacao a prestar aos utentes

Na sequéncia da Lei n.° 11/2012, de 8 de marco, e no desenvolvimento do regime da prescricdo eletronica do medicamento, a
Portaria n.° 137-A/2012, de 11 de maio, veio estabelecer um novo regime juridico a que obedecem as regras de prescricdo de
medicamentos, os modelos de receita médica e as condi¢des de dispensa de medicamentos, bem como definir as obrigagcoes
de informacdo a prestar aos utentes.

Paralelamente, e no ambito das prioridades definidas pelo Ministério da Saude de privilegiar a utilizacdo de meios eletrdnicos
para suporte aos processos de prescricdo, dispensa e faturacdo de todo o tipo de medicamentos bem como o de produtos de
saude, foram realizados projetos-piloto com o objetivo de testar em ambiente real as ferramentas que visam suportar os
processos de desmaterializagcdo do processo de prescricdo, encontrando-se neste momento reunidas as condi¢cdes operacionais
necessarias que permitem proceder a generalizacdo deste novo modelo de desmaterializacdo.

Fruto da experiéncia de implementacdo de forma a viabilizar a completa desmaterializacdo do circuito de prescricdo, dispensa
em farmacia comunitéria e conferéncia de medicamentos, importa assim adaptar o processo de prescricdo, dispensa e
faturacdo numa dtica desmaterializada, para que de forma progressiva possa eliminar-se os procedimentos que pressupéem o
suporte de papel da receita.

Neste contexto e pese embora se pretenda apenas introduzir no regime previsto na Portaria n.° 137-A/2012, de 11 de maio, a
prescricdo eletronica com desmaterializagdo da receita, optou-se por proceder a aprovag¢do de uma nova portaria que
consolida o alargamento e adaptacdo das regras do procedimento de prescricdo de medicamentos, os modelos de receita
médica e as condi¢des de dispensa de medicamentos atualmente em vigor para a prescri¢do eletronica com materializacdo de
receita e prescri¢do manual, a prescri¢cdo eletrénica com desmaterializacdo de receita vulgarmente designada receita sem papel.
Dentro deste novo modelo de prescricdo eletronica com desmaterializagdo da receita o conceito de receita é alargado,
permitindo a prescricdo simultdnea de tipologias de medicamentos cuja coexisténcia na mesma receita ndo era anteriormente
admitida.

O processo de emissdo, transmissdo e conservacdo de receitas desmaterializadas, deve garantir a autenticidade da sua origem,
a integridade do seu conteudo, a confidencialidade e a privacidade da informagéo.

Cada medicamento prescrito corresponde a uma linha de prescricdo, que, entre outros elementos, é caracterizada pelo tipo de
medicamento prescrito e respetiva validade.

Foram ouvidas a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, a Ordem dos Farmacéuticos, a Ordem dos Médicos, a Ordem dos
Médicos Dentistas, a Associacdo de Farmacias de Portugal e a Associacdo Nacional das Farmacias.

Assim:

Manda o Governo, através do Secretario de Estado da Salde, ao abrigo do disposto no artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 106-
A/2010, de 1 de outubro, no n.° 4 do artigo 120.° do Decreto-Lei n.° 176/2006, de 30 de agosto, com a redacdo dada pela Lei
n.° 11/2012, de 8 de mar¢o, e no artigo 30.°-A do Decreto Regulamentar n.° 61/94, de 12 de outubro, aditado pelo Decreto
Regulamentar n.°© 28/2009, de 12 de outubro, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

A presente portaria estabelece o regime juridico a que obedecem as regras de prescricdo e dispensa de medicamentos e
produtos de saude e define as obrigacdes de informagdo a prestar aos utentes.
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Artigo 2.°
Ambito
1 - A presente portaria aplica-se a todos os medicamentos de uso humano, incluindo medicamentos manipulados e
medicamentos contendo estupefacientes ou substancias psicotropicas, independentemente do seu local de prescrigao.

2 - A presente portaria aplica-se ainda, com as necesséarias adaptacdes, a outras tecnologias de salide comparticipadas pelo
Estado.

Artigo 3.°

Definicoes
Para efeitos do disposto na presente portaria, entende-se por:
1) «Prescricdo por via eletrénica» a prescricdo de medicamentos resultante da utilizacdo de solucdes ou equipamentos
informaticos;
2) «Prescri¢do por via manual» a prescricdo de medicamentos efetuada em documento pré-impresso;
3) «Materializagdo» a impresséo da receita médica resultante da prescri¢do efetuada por meios eletrénicos.
4) «Desmaterializacdo» a prescricdo por via eletrénica, de receita sem papel, acessivel e interpretavel por meio de equipamento
eletrénico e que inclui atributos que comprovam a sua autoria e integridade;
5) «Cédigo de acesso e dispensa» cédigo gerado pelo sistema central, comunicado ao software de prescricdo a utilizar apenas
pelo utente para acesso a prescricdo no momento de dispensa, e para validacdo da dispensa;
6) «Cdédigo matriz» cddigo gerado pelo sistema central, que permite a farmacia aceder a prescricdo, bem como verificar a
autenticidade e integridade da receita, em modo offline;
7) «Cédigo do direito de opgdo» cédigo gerado pelo sistema central, comunicado ao software de prescrigcdo, a utilizar apenas
pelo utente no momento de dispensa, quando exerce o direito de opg¢do por linha de prescricdo;
8) «Linha de prescricdo» é o item de prescricdo que, quando aplicavel, tem uma correspondéncia univoca com um Cddigo
Nacional para a Prescricdo Eletrénica de Medicamentos (CNPEM), ou um nUumero de registo de um medicamento ou outro
cédigo oficial identificador do produto prescrito.
9) «Tipo de linha» corresponde ao tipo de produto constante em cada linha de prescricéo.
10) «Ato de prescricdo» - ato durante o qual o prescritor efetua a prescricdo de medicamentos, nomeadamente por meios
eletrénicos.

Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 4.°
Modelos de receita médica

Os modelos de materializacdo e pré-impresso da receita médica resultante da prescricdo por via eletrénica e manual sdo
aprovados por despacho do membro do Governo responsavel pela area da saude.

Artigo 5.°
Regras de prescricdo

(em vigor a partir de: 2023-08-18)
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1 - A prescricdo de medicamentos efetua-se mediante receita médica, devendo obedecer as disposi¢des legais em vigor e,
quando aplicavel, atender ao Formulario Nacional de Medicamentos e as normas de orientacdo clinica emitidas pela Dire¢éo-
Geral da Saude, em articulagdo com a Ordem dos Médicos e a Ordem dos Médicos Dentistas.

2 - A prescricdo de um medicamento inclui obrigatoriamente a respetiva denominagdo comum internacional (DCI) da substancia
ativa, a forma farmacéutica, a dosagem, a apresentacao, a quantidade e a posologia.

3 - A prescricdo de medicamentos é feita por via eletrénica desmaterializada, sem prejuizo de, excecionalmente e nos casos
previstos no artigo 8.° da presente portaria, poder ser feita por via manual.

4 - Salvo o disposto nos n.os 5 a 8, a cada ato de prescri¢do, corresponde a emissdo de uma Unica receita onde podem ser
prescritos:

a) No caso de receita materializada ou por via manual, até quatro medicamentos ou produtos de salde distintos, em receitas
distintas ndo podendo, em caso algum, o nUmero total de embalagens prescritas ultrapassar o limite de duas por medicamento
ou produto, nem o total de quatro embalagens;

b) No caso de receita desmaterializada, mas em linhas de prescri¢do distintas, produtos de salide e medicamentos distintos,
sendo que cada linha de prescricdo sé pode incluir um produto de saide ou um medicamento, até um maximo de duas
embalagens de cada.

5 - Excetua-se do disposto no numero anterior a prescricio de medicamentos para dispensa ao publico em quantidade
individualizada, sujeita a regulamentagdo propria.

6 - Podem ser prescritas num ato de prescricdo, a que corresponde apenas uma receita, até quatro embalagens do mesmo
medicamento, no caso de os medicamentos prescritos se apresentarem sob a forma de embalagem unitéria, entendendo-se
como tal aquela que contém uma unidade de forma farmacéutica na dosagem média usual para uma administragao.

7 - A prescricdo de medicamentos contendo uma substancia classificada como estupefaciente ou psicotrépica, compreendida
nas tabelas | a Il anexas ao Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro, ou qualquer das substancias referidas no n.° 1 do artigo 86.°
do Decreto Regulamentar n.° 61/94, de 12 de outubro, ndo pode constar de receita materializada ou por via manual, onde sejam
prescritos outros medicamentos ou produtos de salde.

8 - Os medicamentos destinados a tratamentos prolongados, constantes da tabela n.° 2 aprovada em anexo a Portaria n.°
1471/2004, de 21 de dezembro, na sua redagdo atual, podem:

a) No caso de receita materializada, ser prescritos em receita eletrénica renovavel, sem prejuizo das adaptacdes e especificacdes
gue venham a justificar-se, a aprovar por despacho do membro do Governo responsavel pela drea da saude;

b) No caso da receita desmaterializada, por cada ato de prescricdo serem prescritas as embalagens necessarias para garantir o
tratamento durante 12 meses.

9 - Em casos excecionais e devidamente fundamentados pelo prescritor, para os medicamentos destinados a tratamentos de
curta ou média duragdo, constantes da tabela n.° 1 aprovada em anexo a Portaria n.° 1471/2004, de 21 de dezembro, na sua
redacdo atual, podem efetuar-se prescricdes com um nimero de embalagens superior ao permitido, desde que observados os
seguintes requisitos:

a) A prescricdo seja emitida obrigatoriamente de forma desmaterializada;

b) A fundamentagao seja inserida no Processo Clinico do Utente;

) As quantidades sejam adequadas e ajustadas a posologia instituida e a duragdo do tratamento.

d) Seja inscrita uma das seguintes justificacdes:

i) Posologia;

ii) Auséncia prolongada do pais;

10 - A SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E. P. E. e o INFARMED Autoridade Nacional do Medicamento e
Produtos de Salde, I. P., devem disponibilizar ao prescritor informacdo relativa a interagdes medicamentosas, por meios
eletrénicos.

Alteracoes
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Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 263/2023 - Diario da Republica n.° 159/2023, Série | de 2023-08-17, em vigor a partir de 2023-08-18
Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 138/2016 - Diario da Republica n.° 93/2016, Série | de 2016-05-13, em vigor a partir de 2016-05-14

Artigo 6.°
Prescricao de medicamentos comparticipados

1 - A prescricdo de medicamentos comparticipados aplicam-se as regras previstas no artigo anterior e as definidas nos nimeros
seguintes.

2 - A prescricdo pode, excecionalmente, incluir a denominacdo comercial do medicamento, por marca ou indicagdo do nome do
titular da autorizacdo de introducao no mercado, nas situagoes de:

a) Prescricdo de medicamento com substancia ativa para a qual ndo exista medicamento genérico comparticipado ou para a
qual sé exista original de marca e licengas;

b) Justificacdo técnica do prescritor quanto a insuscetibilidade de substituicdo do medicamento prescrito.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, sdo apenas admissiveis justificacdes técnicas nos seguintes casos:

a) Prescricdo de medicamento com margem ou indice terapéutico estreito, conforme informacao prestada pelo INFARMED, I. P.;
b) Fundada suspeita, previamente reportada ao INFARMED, I. P., de intolerancia ou reacdo adversa a um medicamento com a
mesma substancia ativa, mas identificado por outra denominagdo comercial;

) Prescricdo de medicamento destinado a assegurar a continuidade de um tratamento com duracdo estimada superior a 28
dias.

4 - As excegles previstas no numero anterior sdo assinaladas pelo prescritor em local préprio da receita e incluem
obrigatoriamente ainda as seguintes mencdes:

a) «Reacdo adversa prévia» em relagdo a alinea b) do nimero anterior;

b) «Continuidade de tratamento superior a 28 dias» em relacdo a alinea c) do nimero anterior.

5 - Considera-se ndo verificada a excecdo prevista na alinea b) do n.° 2 nas seguintes situagdes:

a) A prescricdo de medicamentos ao abrigo da alinea a) do n.° 3 ndo conforme com a informagdo disponibilizada pelo
INFARMED, I. P.;

b) A omissdo da informac&o prevista no n.° 4.

6 - A prescricdo de medicamentos nos termos das alineas b) e ¢) do n° 3 deve ainda ser adequadamente registada,
nomeadamente no processo clinico do doente, para efeitos de monitorizacdo e controlo.

7 - Para efeitos da monitorizacdo e controlo da prescricdo de medicamentos a SPMS, E. P. E. envia, em formato digital, as
Comissdes de Farmacia e Terapéutica Regionais a informacdo anonimizada, relativa as prescri¢des previstas no n.° 3.

8 - Sempre que a prescricdo se destine a um pensionista abrangido pelo regime especial de comparticipacdo, deve constar na
receita a sigla «<R» junto dos dados do utente.

9 - Sempre que a prescri¢do se destine a um utente abrangido por um regime especial de comparticipacdo de medicamentos
em funcdo de patologia, deve constar na receita a sigla «O» junto dos dados do utente, sendo ainda obrigatéria, no campo da
receita relativo a designagdo do medicamento, a mengao ao despacho que consagra o respetivo regime.

Artigo 7.°
Prescricdo de medicamentos ndo comparticipados

1 - A prescricdo de medicamentos ndo comparticipados aplicam-se as regras previstas no artigo 5.° e as definidas nos nimeros
seguintes.
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2 - A prescricdo de medicamentos ndo comparticipados pode incluir a denominagdo comercial do medicamento, por marca ou
indicacdo do nome do titular da autorizagdo de introdugdo no mercado.

3 - Para os efeitos do disposto no n.° 3 do artigo 120.° do Decreto-Lei n.° 176/2006, de 30 de agosto, na redacdo dada pela Lei
n.° 11/2012, de 8 de margo, o prescritor indica na receita, as justificagdes técnicas que impedem o direito de opgdo do doente
em relacdo ao medicamento prescrito nos seguintes casos:

a) Prescricdo de medicamento com margem ou indice terapéutico estreito, de acordo com informacéo prestada pelo INFARMED,
I. P,

b) Fundada suspeita, previamente reportada ao INFARMED, I. P., de intolerancia ou reacdo adversa a um medicamento com a
mesma substancia ativa, mas identificado por outra denominagdo comercial;

) Prescricdo de medicamento destinado a assegurar a continuidade de um tratamento com duracdo estimada superior a 28
dias.

4 - As justificagbes referidas no numero anterior sdo assinaladas pelo prescritor em local préprio da receita e incluem
obrigatoriamente ainda as seguintes mencdes:

a) «Reacdo adversa prévia» em relagdo a alinea b) do nimero anterior;

b) «Continuidade de tratamento superior a 28 dias» em relacdo a alinea c) do nimero anterior.

Artigo 8.°

Prescricao excecional por via manual
1 - A prescricdo de medicamentos pode, excecionalmente, realizar-se por via manual nas situacdes de faléncia do sistema
informatico, de indisponibilidade da prescricdo através de dispositivos méveis, ou nas situacdes de prescricdo em que o utente
nao tenha a possibilidade de receber a prescricdo desmaterializada ou de a materializar.
2 - O Centro de Controlo e Monitorizacdo do SNS procede ao registo dos prescritores que efetuam a prescricdo excecional por
via manual, comunicando, com uma regularidade trimestral, a listagem dos prescritores em causa a respetiva Ordem
Profissional.
3 - A ndo verificacdo da situacdo de excecdo ndo constitui motivo de recusa de pagamento da comparticipacdo do Estado a
farmacia.
4 - Os procedimentos a adotar nos casos previstos no n.° 1 sdo definidos e publicados pela SPMS, E. P. E, na sua pagina
eletrénica.

Notas:

Artigo 3.°, Portaria n.° 390/2019 - Diario da Republica n.° 208/2019, Série | de 2019-10-29 A alteragdo introduzida pela presente portaria s6 é aplicavel, aos prescritores que
se encontrem devidamente referenciados pelas respetivas Ordens Profissionais como inadaptados aos sistemas de informagao e prescricdo eletrénica, a partir de 31 de
marco de 2020.

Alteragoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 390/2019 - Diério da Republica n.° 208/2019, Série | de 2019-10-29, em vigor a partir de 2019-10-30

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 8.°-A

Prescri¢cdo com recurso a dispositivos méveis

1 - A prescricdo eletronica de medicamentos com recurso a dispositivos moéveis é obrigatoriamente realizada mediante a
utilizacdo de chaves moveis digitais ou tecnologia equivalente.
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2 - A prescricdo realizada através de dispositivos moveis encontra-se limitada a emissdo de receita desmaterializada e deve
observar os requisitos de validade constantes do artigo 9.°

3 - A prescricdo de medicamentos nesta modalidade é vedada dentro do SNS, com as seguintes excecoes:

a) Domicilios registados nos sistemas clinicos;

b) Servicos de urgéncia.

Alteragoes

Aditado pelo/a Artigo 3.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da RepuUblica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 9.°

Validacao da prescricdo
1 - Sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes, a receita s6 é valida se incluir os seguintes elementos:
a) Nimero da receita;
b) Local de prescricdo ou respetivo cédigo;
¢) Identificagdo do médico prescritor, incluindo o nimero de cédula profissional e, se for o caso, a especialidade;
d) Nome e numero de utente;
e) Entidade financeira responsavel e nimero de beneficidrio, acordo internacional e sigla do pais, quando aplicavel;
f) Se aplicavel, referéncia ao regime especial de comparticipacdo de medicamentos, nos termos previstos nos n.os 8 e 9 do
artigo 6.%
2 - No caso de receita materializada, além do disposto no numero anterior, a sua validade depende ainda da inclusdo dos
elementos seguintes:
a) Denominacao comum internacional da substancia ativa;
b) Dosagem, forma farmacéutica, dimensao da embalagem, nimero de embalagens;
¢) Se aplicavel, denominagdo comercial do medicamento;
d) Se e consoante aplicavel a informacgdo nos termos previstos do n.° 4 do artigo 6.° ou n.° 4 do artigo 7.°
e) Codigo nacional de prescricdo eletrénica de medicamentos (CNPEM) ou outro cédigo oficial identificador do produto, se
aplicavel;
f) Data de prescricao;
g) Assinatura autégrafa do prescritor.
3 - No caso de receita desmaterializada, além do disposto no n.° 1, a sua validade depende ainda da inclusdo dos elementos
seguintes:
a) Hora da prescri¢do;
b) As linhas de prescri¢do, que incluem:
i) Mencao do tipo de linha;
i) Nimero da linha, identificada univocamente e constituida pelo nimero da prescricdo e pelo nimero de ordem da linha de
prescrigao;
iii) Tipo de medicamento ou produto de salde prescrito;
iv) Data do termo da vigéncia da linha de prescricao;
v) Os elementos previstos nas alineas a) a f) do nimero anterior.
4 - Por opcao do utente, a receita desmaterializada pode incluir o seu nimero de contacto telefénico moével, para efeitos de
comunicacdo do codigo de dispensa e dos direitos de opcao.
5 - Para efeitos do disposto na alinea €) do n.° 1, nos casos em que ndo seja de imediato apurada a entidade financeira
responsavel distinta do SNS, nomeadamente por motivos de acidente ou ocorréncia semelhante, os sistemas de prescricdo
eletronica devem assegurar a sinalizacdo dessa situacao.

Alteragoes
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Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 417/2015 - Diario da Republica n.° 238/2015, Série | de 2015-12-04, em vigor a partir de 2015-12-04

Artigo 10.°
Autenticacdo eletrénica do prescritor

1 - Os softwares de prescricdo devem assegurar que a autenticacdo é efetuada na infraestrutura central de autenticagdo de
prescritores a disponibilizar pela SPMS, E. P. E..

2 - A prescricdo desmaterializada é obrigatoriamente realizada mediante autenticagdo forte, através de um certificado digital
qualificado, que garanta a identidade e qualidade do prescritor, ou chave moével digital, com excecdo do disposto no n.° 4.

3 - As Ordens Profissionais que disponham de meios de autenticacdo com certificados digitais qualificados devem emitir o
respetivo certificado até 30 dias apds a data de rececdo do pedido.

4 - Em situagBes excecionais, os prescritores que, comprovadamente, por roubo, extravio, perda, ou defeito de funcionamento
do respetivo meio de autenticacdo, se vejam impedidos da sua normal utilizacdo ou que se encontrem a aguardar a emissao de
certificados digitais qualificados, devem transitoriamente prescrever com recurso a prescri¢ao eletronica materializada.

Alteragoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 11.°
Vinhetas

1 - A prescricdo de medicamentos por via manual implica a aposicdo na receita médica de vinheta identificativa do prescritor,
conforme modelo constante do anexo Il da presente portaria, da qual faz parte integrante.

2 - A prescricdo de medicamentos por via manual no ambito das instituicGes do Servico Nacional de Salde e instituicdes com
acordos, convengdes ou protocolos celebrados com as administragdes regionais de saldde, implica também a aposicdo de
vinheta identificativa do local de prescricdo, conforme modelo constante do n.° 1 do anexo Il da presente portaria, da qual faz
parte integrante.

3 - Sempre que a prescricdo referida no numero anterior seja dirigida a um pensionista abrangido pelo regime especial de
comparticipacdo, a identificacdo a que se refere o nimero anterior é efetuada através de vinheta de cor verde conforme modelo
constante do n.° 2 do anexo Il da presente portaria, da qual faz parte integrante.

4 - Sao aprovados as especificagbes e os modelos de vinheta de identificacdo do prescritor e do local de prescricdo, que
constam dos anexos | a lll da presente portaria, da qual fazem parte integrante.

5 - Os modelos de vinhetas sdo de edicdo exclusiva da Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A.

6 - Cabe a Administracdo Central do Sistema de Saude, I. P. (ACSS, I. P.), em articulagdo com as administracdes regionais de
saude e Ordens profissionais dos prescritores, assegurar a gestdo do processo de emissdo de vinhetas.

Artigo 12.°
Validagao da prescricao por via manual

1 - A receita manual sé é vélida se incluir os seguintes elementos:

a) Se aplicavel, vinheta identificativa do local de prescricao;

b) Vinheta identificativa do médico prescritor;

¢) Identificacdo da especialidade médica, se aplicavel, e contacto telefdnico do prescritor;
d) Identificacdo da excecdo nos termos do n.° 1 do artigo 8.°;
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e) Os elementos previstos nas alineas d) a f) do n.° 1 e nas alineas a) a d) e g) do n.° 2 do artigo 9.°
2 - Nao é admitida mais do que uma via da receita manual.

Artigo 13.°
Vigéncia da prescricao
(em vigor a partir de: 2023-08-18)

1 - As prescri¢gdes sdo validas por 12 meses, exceto:

a) As receitas manuais que vigoram por 30 dias;

b) As receitas materializadas relativas a medicamentos destinados a tratamentos de curta/média duracdo, constantes da tabela
n.° 1 aprovada em anexo a Portaria n.° 1471/2004, de 21 de dezembro, que vigoram por 30 dias;

¢) As linhas das receitas desmaterializadas relativas a medicamentos destinados a tratamentos de curta/média duragao,
constantes da tabela n.° 1 aprovada em anexo a Portaria n.° 1471/2004, de 21 de dezembro, e que ndo se enquadrem na
excecdo prevista no n.° 9 do artigo 5.2, que vigoram por 30 dias.

2 - A receita materializada pode ser renovavel, contendo até trés vias, com a indicacdo '1.2 via', '2.2 via' ou '3.2 via', que vigoram
por 12 meses.

3 - (Revogado.)

4 - (Revogado.)

5 - Os prazos de vigéncia previstos nos nUmeros anteriores contam-se a partir do dia seguinte a data da respetiva prescrigdo.
Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 263/2023 - Diario da Republica n.° 159/2023, Série | de 2023-08-17, em vigor a partir de 2023-08-18

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 97/2023 - Diério da Republica n.° 65/2023, Série | de 2023-03-31, em vigor a partir de 2023-04-01

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 13.°-A
Acesso pelo prescritor a prescricoes e dispensas anteriores

(em vigor a partir de: 2023-08-18)

Para efeitos de otimizacdo da terapéutica instituida, o médico tem acesso, no momento da prescricdo, ao histérico de
prescri¢des e dispensas efetuadas ao utente.
Alteragoes

Aditado pelo/a Artigo 3.° do/a Portaria n.° 263/2023 - Diario da Republica n.° 159/2023, Série | de 2023-08-17, em vigor a partir de 2023-08-18

Artigo 14.°

Informacdo ao utente no momento da prescri¢éao

1 - Sem prejuizo do disposto nos niUmeros seguintes, no momento da prescri¢do por via eletrénica é disponibilizada ao utente o
guia de tratamento.

2 - O guia de tratamento é um documento pessoal e intransmissivel.

3 - O prescritor deve informar o utente que o guia de tratamento Ihe é destinado, pelo que nédo deve ser deixado na farmacia.

4 - O guia de tratamento, para além dos elementos constantes do n.° 2 do artigo 5.°, contém informacdo sobre os precos de
medicamentos comercializados que cumpram os critérios da prescricdo.
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5 - No caso da receita desmaterializada, o guia de tratamento contém, para além da informacdo referida no nimero anterior, o
numero da prescri¢do, o cddigo matriz, o codigo de acesso e dispensa e o cédigo do direito de opgao.

6 - Os modelos de guia de tratamento sdo aprovados por despacho do membro do governo responsavel pela area da saude.

7 - Nos casos de receita desmaterializada, a informacéo constante no guia de tratamento e os codigos previstos no n.° 5 podem
ser remetidos, no momento da prescri¢do, para o endereco de correio eletronico do utente, por SMS, através da app MySNS, ou
disponibilizados por outros meios eletrénicos, mantendo-se a possibilidade de, a pedido do utente, serem fornecidos em
suporte papel.

Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 15.°
Opcdo do utente

1 - O utente tem direito de escolha de entre os medicamentos que cumpram a prescricdo médica, exceto:

a) Nas situagdes previstas pelas alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 6.° e pelas alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 7.°;

b) Em medicamentos comparticipados, na situacdo em que o medicamento prescrito contém uma substancia ativa para a qual
ndo exista medicamento genérico comparticipado ou para a qual sé exista original de marca e licencas.

2 - Nas situacoes previstas pela alinea ¢) do n.° 3 do artigo 6.° e pela alinea c¢) do n.° 3 do artigo 7.2, o direito de op¢do do
utente esta limitado a medicamentos com preco inferior ao do medicamento prescrito.

3 - O exercicio, ou ndo, do direito de opcdo do utente, nos termos permitidos pela lei, é, consoante o caso, demonstrado através
da respetiva assinatura, ou de quem o represente, em local proprio da receita médica, ou mediante a utilizacdo do cédigo do
direito de opcdo, no momento da dispensa.

Artigo 16.°
Acesso a prescricdo para efeitos de dispensa
(em vigor a partir de: 2023-08-18)

1 - A farmacia acede a prescricdo do utente mediante a apresentacdo por este, ou pelo seu representante, do cartdo do cidaddo
ou do nimero da prescricdo, e do cddigo de acesso e dispensa constante do guia de tratamento.

2 - O farmacéutico pode ainda aceder a todas as prescri¢des e dispensas do utente, emitidas ou dispensadas nos ultimos 12
meses, mediante o consentimento do utente, manifestado através da apresentacdo por este, ou pelo seu representante, do
Numero Nacional de Utente e do cédigo de acesso e dispensa.

3 - O cddigo de acesso e dispensa e o codigo de direito de opgao, para fins de acesso, ao histérico de prescri¢des e dispensas e
para fins de dispensa de medicamentos e produtos de salde, pode ser obtido através de mensagem escrita (SMS) ou por outro
meio eletrénico desenvolvido para este fim.

Alteragoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 263/2023 - Diario da Republica n.° 159/2023, Série | de 2023-08-17, em vigor a partir de 2023-08-18

Artigo 17.°
Dispensa em geral

(em vigor a partir de: 2023-08-18)
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1 - No momento de dispensa, o farmacéutico, ou seu colaborador devidamente habilitado, deve informar o doente sobre o
medicamento comercializado que, cumprindo a prescri¢do, apresente o preco mais baixo.

2 - As farmacias devem ter disponiveis para venda, no minimo, trés medicamentos com a mesma substancia ativa, forma
farmacéutica e dosagem, de entre os que correspondam aos cinco pre¢os mais baixos de cada grupo homogéneo.

3 - As farmaécias devem dispensar o medicamento de menor preco de entre os referidos no nimero anterior, salvo se for outra a
opcado do utente.

4 - Nas situacdes previstas pela alinea ¢) do n.° 3 do artigo 6.° e pela alinea c) do n.° 3 do artigo 7.° é vedada as farmécias a
dispensa de medicamento com preco superior ao do medicamento prescrito.

5 - As farméacias apenas podem dispensar, no maximo, a quantidade para garantir o tratamento durante dois meses.

6 - Nas situagdes em que ndo seja possivel determinar a quantidade necesséaria para garantir o tratamento, conforme indicado
no numero anterior, as farmacias podem dispensar um maximo de duas embalagens, por linha de prescricdo, ou de quatro
embalagens, no caso das embalagens em dose unitaria, por més.

7 - As farmacias podem, em situagdes excecionais e mediante justificacdo, dispensar uma quantidade superior, nomeadamente
nos seguintes casos:

a) Extravio, perda ou roubo de medicamentos;

b) Auséncia prolongada do pais.

8 - Em situac¢des de rutura com impacto elevado na sadde publica identificadas pelo INFARMED, I. P., a farmacia pode dispensar
outras embalagens do medicamento prescrito com uma forma farmacéutica e/ou dosagens equivalentes.

Alteragoes
Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 263/2023 - Diario da Republica n.° 159/2023, Série | de 2023-08-17, em vigor a partir de 2023-08-18

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 18.°
Procedimento
(em vigor a partir de: 2023-08-18)

1 - No ato de dispensa de medicamentos prescritos em receita materializada ou em via manual, o farmacéutico, ou quem o
coadjuve, deve datar, assinar e carimbar a receita médica, devendo ser impressos informaticamente os respetivos codigos
identificadores, sem prejuizo de outras exigéncias aplicaveis, como é o caso da assinatura do utente.

2 - No ato de dispensa de medicamentos prescritos em receita desmaterializada, independentemente da forma de acesso a
prescricdo, a farmacia apenas pode efetivar a dispensa ap6s indicacdo, pelo utente, do respetivo cddigo de acesso e dispensa.

3 - Caso o utente, ou seu representante, no caso do niimero anterior, exerca o direito de opgdo relativamente a alguma das
linhas de prescricdo, deve indicar o respetivo cédigo do direito de opcéo.

4 - Se se tratar de uma receita manual, o utente ou o seu representante, deve assinar o verso da receita de forma legivel para
comprovar a dispensa efetuada, salvo se ndo souber ou ndo puder assinar, caso em que o farmacéutico consigna essa mencao
na receita.

5 - Os dados do cartdo de cidaddo, bem como os cédigos de acesso e dispensa e de direito de opgdo inseridos pelo utente ndo
podem ser utilizados para finalidades diferentes das previstas no presente diploma, nem podem ser arquivados pelo sistema da
farmécia.

6 - O utente pode adquirir medicamentos ou produtos prescritos em diferentes linhas de prescricdo da mesma receita
desmaterializada em farmacias diferentes ou em momentos diferentes, exceto em situacdes de faléncia do sistema em que
aplica o disposto no artigo 23.°

7 - No momento da dispensa as farmacias podem, sempre que tal se justifique, remeter através dos respetivos sistemas
informaticos notas terapéuticas relativamente a cada medicamento ou produto de satde prescrito.
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8 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os sistemas informaticos devem ainda permitir a troca de informacdo entre o
médico prescritor e o farmacéutico, que acedeu a prescricdo, devendo estar devidamente identificados através do numero de
cédula profissional.

Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 263/2023 - Diario da Republica n.° 159/2023, Série | de 2023-08-17, em vigor a partir de 2023-08-18

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 19.°
Dispensa de substdncias estupefacientes ou psicotropicas

1 - No ato de dispensa de medicamentos contendo substancias classificadas como estupefacientes ou psicotrdpicas,
compreendidas nas tabelas | a Il anexas ao Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro, ou qualquer das substancias referidas no n.°
1 do artigo 86.° do Decreto Regulamentar n.° 61/94, de 12 de outubro, a farmacia procede ao registo informéatico da seguinte
informacao:

a) ldentidade do utente ou do seu representante, nomeadamente o nome, data de nascimento, nimero e data do bilhete de
identidade ou da carta de conducédo, ou o nome e nimero do cartdo de cidaddo, ou, no caso de estrangeiros, do passaporte;

b) Identificacdo da prescri¢do através do nimero de prescricao;

¢) Identificagdo da farméacia, nomeadamente o nome e nimero de conferéncia de faturas;

d) Identificagdo do medicamento, nomeadamente o nimero de registo e a quantidade dispensada;

e) Data de dispensa.

2 - Se a aquisicao for efetuada pelo utente e no caso de dispensa de medicamentos prescritos por via eletrénica, o farmacéutico
solicita ao utente a introdu¢do do cartdo de cidaddo no dispositivo apropriado, bem como a autorizacdo para acesso, exclusivo
ao nome, numero de identificacdo e data de nascimento, bem como para arquivo e comunicacdo desses dados, nos termos da
presente portaria.

3 - Se se tratar de uma receita manual ou materializada, o utente ou o seu representante deve assinar o verso da receita de
forma legivel para comprovar a dispensa efetuada, salvo se ndo souber ou ndo puder assinar, caso em que o farmacéutico
consigna essa mengao na receita.

Artigo 20.°
Controlo do receitudrio

1 - A SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E. P. E., disponibiliza ao INFARMED, I. P., o acesso aos dados de
prescricdo e de dispensa das prescri¢des por via eletronica que incluam medicamentos dispensados contendo uma substancia
classificada como estupefaciente ou psicotrépica, compreendidas nas tabelas | a Il anexas ao Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de
janeiro, ou qualquer das substancias referidas no n.° 1 do artigo 86.° do Decreto Regulamentar n.° 61/94, de 12 de outubro.

2 - Para os casos previstos no n.° 1 do artigo 8.°, as farmacias e os servicos de satde publicos e privados enviam ao INFARMED, I.
P., até ao dia 8 do més seguinte aquele a que respeite, fotocopia da receita manual com medicamentos dispensados contendo
uma substancia classificada como estupefaciente ou psicotrépica, compreendidas nas tabelas | a Il anexas ao Decreto-Lei n.°
15/93, de 22 de janeiro, ou qualquer das substancias referidas no n.° 1 do artigo 86.° do Decreto Regulamentar n.° 61/94, de 12
de outubro.

3 - As farmécias conservam em arquivo adequado, pelo periodo de trés anos, uma reproducdo em papel ou em suporte
informatico das receitas manuais ou materializadas que incluam medicamentos estupefacientes ou psicotrépicos, organizadas
por data de dispensa, onde conste, o cédigo do medicamento e a quantidade dispensada e os dados do utente ou do seu
representante, recolhidos nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 19.°
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4 - O INFARMED, . P., transmite ao servico de salde competente e a Ordem dos Médicos ou a Ordem dos Médicos Dentistas,
consoante a prescricdo tenha sido efetuada no exercicio de fungdes publicas ou privadas, as situacdes, que registe no controlo
de receituario, de consumo individual anormal de medicamentos contendo uma substancia classificada como estupefaciente ou
psicotrdpica.

5- ASPMS, E. P. E,, deve implementar mecanismos de controlo que permitam identificar situacdes de potencial risco de fraude,
de forma a informar, sempre que solicitado, as entidades competentes em matéria de combate a fraude.

6 - A SPMS, E. P. E, deve implementar mecanismos de retorno de informacdo de prescricdo e dispensa aos utentes que
permitam que o utente tenha informacao e efetue uma gestao racional do seu acesso ao medicamento, nomeadamente:

a) Mecanismos de retorno de informacdo ao utente, sobre, entre outros aspetos, prescricdo, embalagens dispensadas, custos e
validade;

b) Mecanismos de monitorizagdo ativa da prescricdo e da dispensa;

¢) Reforco dos mecanismos informéaticos de autenticagao e verificacdo de identidade dos prescritores;

d) Diversificacdo dos meios de acesso a prescricdo e a dispensa.

7 - No ambito das suas competéncias, a SPMS, E. P. E., pode efetuar auditorias aos mecanismos de prevenc¢do e controlo da
fraude, junto das instituicdes de saude, publicas e privadas e fabricantes de software, bem como promover a implementacao das
melhores préticas que permitam salvaguardar a protecdo dos dados individuais dos utentes.

Alteragoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Portaria n.° 284-A/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-11-04, em vigor a partir de 2016-11-05

Artigo 21.°

Normas técnicas

1 - O INFARMED, I. P. e a ACSS, I. P,, definem, aprovam conjuntamente e publicam nas respetivas paginas eletrénicas, as normas
técnicas relativas a prescricdo e dispensa e a calendarizacdo da publicacdo das especificagdes técnicas.

2 - ASPMS, E. P. E., define e publica na sua pagina eletrénica as especificacdes dos sistemas informaticos de prescricdo por via
eletronica de medicamentos, incluindo prazos de implementacado, prazos de adaptacdo e procedimentos relativos a declaragéo
de conformidade.

3 - Para efeitos da dispensa eletrdnica, a ACSS, I. P,, o INFARMED, I. P., e a SPMS, E. P. E., no ambito das respetivas competéncias:
a) Definem as especificagdes técnicas dos sistemas informéticos de dispensa eletrénica;

b) Definem os procedimentos a adotar no caso de faléncia do sistema informatico, de modo a garantir o acesso ao
medicamento por parte do utente;

c) Definem as especificacdes e requisitos técnicos dos sistemas informaticos, bem como os processos de adesdo a dispensa
eletronica e faturacdo eletronica pelas farmacias e as ferramentas para a sua operacionalizacao.

4 - A SPMS, E. P. E, emite as especificacbes técnicas e os requisitos de seguranca necessarios para producdo da receita
desmaterializada, incluindo os mecanismos a utilizar para esse efeito e a respetiva estrutura de dados.

Artigo 22.°

Programas informaticos de prescri¢do por via eletrénica

1 - As normas, requisitos e especificacdes dos sistemas informaticos de prescricdo por via eletronica de medicamentos tém em
atencdo a adogdo as medidas técnicas e organizativas adequadas a seguranca e protecdo dos dados, e sdo precedidas de
parecer da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados.

2 - Os sistemas informaticos referidos no ndmero anterior ndo devem, em caso algum, publicitar ou, por qualquer modo,
veicular publicidade a medicamentos ou produtos de salde.
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3 - A utilizagdo dos sistemas informaticos estd dependente da apresentacdo de declaracdo de conformidade do respetivo
fornecedor junto da SPMS, E. P. E.

4 - Para efeitos do disposto no nimero anterior a SPMS, E. P. E,, regista e publica as declara¢des de conformidade dos sistemas
informaticos.

5 - No caso de serem detetadas desconformidades nos sistemas informaticos, as mesmas deverdo ser comunicadas a SPMS, E. P.
E., devendo esta entidade determinar as medidas necesséarias a sua correcdo e proceder, sempre que aplicavel, a comunicagao as
entidades competentes, designadamente a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados quando esteja em causa matéria relativa a
protecdo de dados.

Artigo 23.°
Faléncia do sistema no momento da dispensa

1 - Caso se mostre impossivel a consulta da receita desmaterializada, por faléncia do sistema, a farmacia deve proceder a
dispensa, de acordo com os procedimentos definidos na alinea b) do n.° 3 do artigo 21.°

2 - No caso previsto no nimero anterior, a dispensa s6 é possivel numa Unica farmécia e de uma Unica vez.

3 - Sempre que haja faléncia do sistema a farmécia ndo pode dispensar os medicamentos contendo substancias classificadas
como estupefacientes ou psicotrépicas, compreendidas nas tabelas | a Il anexas ao Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro, ou
qualquer das substancias referidas no n.° 1 do artigo 86.° do Decreto Regulamentar n.° 61/94, de 12 de outubro.

Artigo 24.°
Prova da prescricao e dispensa

A prova, pelo utente, da prescricdo desmaterializada e da dispensa, nomeadamente para efeito de comparticipagdo de
medicamentos por entidades terceiras, pode fazer-se:

a) Mediante apresentacdo do guia de tratamento, conjuntamente com as respetivas faturas-recibo;

b) Através de outros meios eletronicos a definir por despacho do membro do governo responsavel pela area da saude.

Artigo 25.°

Comissdao de acompanhamento

E criada a Comissdo de Acompanhamento para a Implementacdo e Acompanhamento de todo o processo de desmaterializacdo
da receita, designada por Comissdo de Acompanhamento da Receita Sem Papel (CARSP), que integra os representantes dos
varios entidades intervenientes no processo de prescricio eletronica e dispensa de medicamentos, sendo a respetiva
composicdo e competéncias definidas por despacho do membro do Governo responsavel pela area da saude.

Artigo 26.°
Disposicoes transitorias
1 - Mantém-se em vigor os modelos de receita aprovados pelo Despacho n.° 15700/2012, publicado no Diério da Republica, 2.2
série, n.° 238 de 10 de dezembro de 2012, alterado pelo Despacho n.° 8990-C/2013, publicado no Diario da Republica, 2.2 série,
n.° 130, de 9 de julho de 2013, até a sua substituicdo por novos modelos aprovados ao abrigo da presente portaria.
2 - As normas técnicas previstas no artigo 21.° sdo publicadas no prazo de 30 dias apds a entrada em vigor da presente portaria,
mantendo-se vigentes até a sua aprovagdo as normas técnicas emitidas ao abrigo da portaria n.° 137-A/2012, de 11 de maio.
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3 - A adaptacdo dos sistemas de prescricdo, de dispensa e de conferéncia ao disposto na presente portaria ocorre no prazo

maximo de 90 dias apds a publicacdo das normas técnicas previstas no artigo 21.°

4 - Todas as remissdes legais ou regulamentares efetuadas para a Portaria n.° 137-A/2013, de 11 de maio, em tudo o que ndo

contrarie, consideram-se efetuadas para o regime estabelecido na presente portaria.

Artigo 27.°
Norma revogatoria

Séo revogadas:
a) A Portaria n.° 137-A/2012, de 11 de maio;
b) A Portaria n.° 224-A/2013, de 9 de julho.

Artigo 28.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao da sua publicacéo.

Anexo |

Especificacées técnicas das vinhetas

a) Papel autoadesivo;
b) Formato 45 mm x 25 mm;

) Impressdo offset a uma cor com concecdo grafica de seguranca (fundo). As vinhetas previstas no Anexo Il apresentam um

fundo de cor azul no n.° 1 e um fundo de cor verde no n.° 2.
d) Impresséo a preto das seguintes referéncias:
- Cddigo alfanumérico Unico por vinheta e correspondente cédigo de barras;

- Nome de médico e nimero de cédula profissional respetiva ou nome de local de prescricdo e coddigo respetivo

e) Imagem holografica 8 mm x 8 mm no canto superior direito da vinheta, com repeticdo de imagem Logétipo do Ministério

Saude, em pelicula metélica prateada

Anexo I
Modelo de vinheta identificativa do prescritor

Pantone 305 U
(ver documento original)

Anexo Il

Modelo de vinheta de identificacdo do local de prescri¢cdo

1 - Vinhetas de Local de Prescricdo
Referéncia cromatica - Pantone 305 U
(ver documento original)
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2 - Vinhetas de Local de Prescricdo-Regime especial de comparticipacdo de medicamentos para pensionistas.
Referéncia cromatica - Pantone 374 U
(ver documento original)

A versdo consolidada néo tem valor legal e néo substitui a consulta dos atos que deram origem a esta consolidagdo.
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