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I) - Nos contratos de adesdo por existir aceitagdo, ndo particularmente negociada pelo aderente, a
lei visa a sua protec¢do, como parte contratualmente mais fraca, impondo de modo efectivo um
dever de informacdo por parte do proponente; mesmo que o aderente se ndo inteire, cabalmente,
do conteudo contratual que aceita, a lei protege-o em relagdo ao proponente.

IT) — O dever de comunicagao das cldusulas contratuais gerais (ccg) a cargo do proponente deve
abranger a sua totalidade e ser feita de modo adequado, e com antecedéncia compativel com a
extensdo e complexidade do contrato, de modo a tornar possivel o seu conhecimento “completo
e efectivo por quem use de comum diligéncia”.

IIT) — O 6nus de prova de que foi cumprido o dever de informag¢do compete ao proponente das
ceg.

IV) A obrigacdo de entrega de exemplar do contrato de financiamento de crédito ao consumo,
contendo as assinaturas dos contraentes, constitui nulidade atipica s6 invocavel pelo
consumidor, o que se interliga com o seu direito ao arrependimento — art. 8°, n°1, do DL.
359/91, de 21.9 — que é um direito potestativo que pode ser exercido pelo aderente/financiado
“ad nutum”, imotivadamente, e também, com o direito a informag¢do.

V) S6 de posse do exemplar do contrato, no momento da sua perfei¢cdo, pode o consumidor
inteirar-se do seu contetdo, sopesar as vantagens e desvantagens do contrato, ajuizar da
informagao prestada pelo proponente, dissipar duvidas e assegurar-se da transparéncia da
negociagdo.

VI) — A posterior remessa de um exemplar do contrato, assinado pela Autora, ndo cumpre o
requisito legal da assinatura das partes no momento da celebragdo do contrato, uma vez que tal
exigéncia, além de estar ligada a reciproca vinculagdo que um contrato formal postula,
desprotegeria o aderente, devendo considerar-se que, se o proponente nao assina o contrato no
momento em que o aderente o faz, incumprida fica a obrigagdo de informagdo, insanavel a
posteriori com o cumprimento da formalidade omitida — tal omissédo viola, ainda, o direito de
reflexdo que deve ser concedido ao aderente, sendo nulo o contrato.

VII) — A pretensdo do aderente ndo deve ser paralisada pela invocagao do abuso do direito, por
parte do proponente, por nas relagdes de consumo a regra ser a protec¢do do consumidor, s6
devendo ser desconsiderada, em casos de conduta, a todos os titulos censuravel e injustificada,
com grave prejuizo da contraparte, o que aqui nao é evidente, sendo de acentuar que a actuagdo
da Autora evidencia grosseira viola¢ao das regras da boa-fé o que conduz a considerar que a
actuagdo do Réu ndo cai na algada daquele moderador instituto.

Acordam no Supremo Tribunal de Justica

AA-Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. [anteriormente denominada F... Portugal, S.A.],
intentou em 5.9.2003, pelas Varas Civeis da Comarca de Lisboa — 1* Vara — ac¢do declarativa de
condenagdo, sob a forma ordinaria, contra:

AA,¢;
BB.
Pedindo a condenagdo solidaria dos Réus a pagarem-lhe as quantias de € 26.687,13, € 469,88 ¢ €

5.950,95 acrescida de juros de mora vencidos e vincendos a taxa de 21,205% sobre o capital de
€26.687,13 desde 09.09.2003 até integral pagamento.


https://www.dgsi.pt/jstj.nsf/Por+Ano?OpenView
https://www.dgsi.pt/jstj.nsf/Por+Ano?OpenView

Para fundamentar o seu pedido alegou, em sintese, que, no exercicio da sua actividade, celebrou
com o Réu AA um contrato de financiamento de aquisigdo a crédito, tendo financiado a este Réu
a quantia de 3.200.000$00 para aquisi¢do de um veiculo, montante que deveria ser por ele
reembolsado, acrescido dos respectivos juros, em 72 prestagdes mensais.

Em seguida, alegou que o Réu AA omitiu o pagamento de diversas prestagdes vencidas, apesar
de interpelado para o efeito, o que provocou o vencimento de todas as restantes prestagoes e
despesas bancérias.

Por fim, alegou que o Réu CC responde solidariamente, como fiador, pelo pagamento dos
montantes devidos pelo Réu AA.

Os réus foram devidamente citados mas apenas o réu AA se apresentou a contestar, impugnando
a factualidade alegada pela autora e invocando depois a excepc¢ao de ndo cumprimento do
contrato, bem como a ineficécia e invalidade deste, culminando com o pedido de declaragdo da
nulidade do contrato objecto dos presentes autos e a sua, consequente, absolvigdo dos pedidos.

O Réu AA pediu, ainda, em sede de reconvengdo, que a Autora fosse condenada no pagamento
da quantia € 2.450,00 acrescida do montante que o Tribunal venha a fixar em execugéo de
sentenca e de juros a taxa legal, contados da data da notificagdo da reconvengao, com
fundamento nos prejuizos que lhe advieram da impossibilidade de utilizagdo da viatura cuja
aquisicao a Autora alega ter financiado, em virtude de ndo lhe terem sido entregues os
respectivos documentos e na frustra¢do resultante da privagdo do uso do veiculo e no facto de
estar a ser injustamente demandado.

A Autora replicou, impugnando os factos alegados pelo Réu contestante como fundamento das
excepgdes que invocou e da reconvencdo que deduziu, concluindo por pedir a improcedéncia das
excepgoes invocadas e da reconvengao.

O Réu AA treplicou, mantendo a posi¢do e os pedidos formulados na contestagdo e pedindo a
condenagdo da Autora, como litigante de ma €, no pagamento de indemnizagao.

Foi proferido despacho saneador, onde, além do mais, se admitiu a reconvengao, procedendo-se,
em seguida, a organizagdo da matéria de facto relevante para a decisdo da causa.

Realizou-se audiéncia de discussdo e julgamento com observancia do legal formalismo,

respondendo-se a base instrutoria pela forma constante de fls. 200.
skskok

A final foi proferida sentenca nos seguintes termos:

“Face ao exposto, julga-se a presente accio parcialmente procedente e a reconvencio
improcedente, decidindo-se:

a) Condenar, solidariamente, os réus,AA e BB, a pagar a autora, AA — Instituicio
Financeira de Crédito, S.A. (anteriormente denominada F... Portugal, SA), o montante
correspondente as prestacées vencidas em 1/09/2001 e entre 01/07/02 e 01/09/02 e as demais
prestacdes de capital nio pagas, acrescidas de juros moratdrios que incidem sobre a parte
do capital de todas as prestacdes em divida desde 1/09/2001, 01/07/02 e 1/08/2002
relativamente as prestacdes de capital vencidas nestas datas e desde 1/09/2002
relativamente a todas as demais prestagdes de capital, a taxa de 17,205%, até integral
pagamento, tudo a liquidar em sede de execu¢do de sentenca;

b) Condenar, solidariamente, os réus a pagar a autora a quantia de € 469,88 (quatrocentos
e sessenta e nove euros e oitenta e oito céntimos);

¢) Absolver os réus do demais contra si peticionado pela autora;

d) Absolver integralmente a autora dos pedidos reconvencionais contra si formulados pelo
réuAA

[...]7

skokok

Inconformado, o Réu AA recorreu para o Tribunal da Relacio de Lisboa, que, por Acordao
de 25.11.2008 — fls. 254 a 258 — concedeu provimento a apelagdo, revogando a decisao
recorrida, julgando o contrato nulo, e assim absolvendo do pedido 0 Réu AA, “devendo, ser

restituido tudo o que tiver sido prestado, nos termos do art. 289° do Codigo Civil”.
dksksk




Inconformada recorreu a Autora para este Supremo Tribunal e, alegando, formulou as
seguintes conclusdes:

1. O facto de ndo se encontrar presente, no momento da assinatura, um representante da outra
parte, ndo acarreta a nulidade do contrato, nos termos do art. 6°, n°1, Dec-Lei 359/91, de 21-09.

2. O contrato ndo tem de ser assinado simultaneamente pelos dois contraentes.

3. Nao tendo o legislador feito tal exigéncia, nem tendo a mesma qualquer correspondéncia na
letra da lei, tal interpretagdo so6 pode considerar como proibida.

4. Considera-se cumprido o formalismo exigido pelo art. 6.°, n°1, do DL n°359/91, de 21.09,
quando o contrato de crédito ao consumo, depois de devidamente preenchido em dois
exemplares, foi assinado num primeiro momento pelo consumidor, e num segundo momento
pelo credor, ap6s o que um dos exemplares foi enviado pelo segundo ao primeiro, para a morada
que nesse contrato constava.

Assim,
5. O contrato dos autos ndo deve ser declarado nulo.

Nestes termos deve o douto acdrddo da Relacado ser revisto, julgando-se véalido o contrato dos
autos, assim se concedendo a revista.

O Réu contra-alegou, pugnando pela confirmagio do Acordao.
sk

Colhidos os vistos legais cumpre decidir, tendo em conta que as instancias consideraram
provados os seguintes factos:

1) A Autora ¢ uma sociedade financeira para aquisi¢ao a crédito, que tem por objecto o
financiamento da aquisi¢@o de bens a crédito. - (alinea A) dos factos assentes)

2) Os Réus assinaram a frente da primeira pagina do escrito denominado contrato de
financiamento de aquisi¢@o a crédito n°250202, cuja copia foi junta como doc. 1 da petigdo
inicial que se da por reproduzido. - (alinea B) dos factos assentes)

3) Na frente da primeira pagina do referido escrito consta o seguinte:

a) Bem financiado: automével marca BMW, modelo 318 TDS, matricula 00-00-FG.
b) Prego da venda: 3.680 000$00.

¢) Montante financiado de: 3.200 000$00.

d) Valor total das presta¢des: 5.582.952$00.

e) Numero de prestagdes: 72.

f) Valor de cada prestagdo: 77 541800 (€ 386,77)

g) Data do vencimento da primeira prestacdo: 0110812001.

h) Data do vencimento da tltima prestagdo: 0110712007.

i) TAEG: 18.63%.

j) Taxa de juro:17,205%. - (alinea C) dos factos assentes)

4) O Réu AA Queirés assinou o doc.2 junto com a peticdo inicial que se d por reproduzido em
que declarava autorizar o pagamento a Autora de prestagdes referentes ao escrito mencionado
em B) por débito da conta bancaria n°00330000000000000 do BCP/Nova Rede, dependéncia de
Gaia. - (alinea D) dos factos assentes)

5) O Réu AA ndo pagou as prestacdes vencidas em 01/09/01 e entre 01/12/01 a 01/06/02, no
montante de € 3.094,16. — (alinea E) dos factos assentes)

6) A Autora remeteu ao Réu AA a carta cuja copia foi junta como doc.3 da petigdo inicial que se
da por reproduzida. - (alinea F) dos factos assentes)

7) O Réu AA ndo procedeu ao pagamento das prestacdes vencidas entre 01/07/02 e 01/09/02. -
(alinea G) dos factos assentes)

8) A Autora dirigiu ao Réu AA , sob registo e aviso de recep¢do, uma carta datada de
25/09/2002, cuja copia foi junta como doc.5 da petigdo inicial e se da por reproduzido, onde
concedeu ao Réu um prazo de oito dias, para pagamento da quantia de € 27.326,87 — (alinea H)
dos factos assentes)



9) Esta carta foi recebida em 30/09/2002, nos termos que constam do doc. 6 junto com a peti¢ao
inicial que se da por reproduzido. - (alinea I) dos factos assentes)

10) Em 18 de Outubro de 2005, pela Conservatoria do Registo de Automéveis do Porto, a
propriedade do veiculo da marca BMW, modelo 318 TDS, com a matricula 00-00-FG
encontrava-se registada a favor de JN (desde 12/02/1999), nos termos que constam do doc. 2
junto com a contestagdo que se da por reproduzido. - (alinea J) dos factos assentes)

11) O “Stand A..., Comércio de Automoveis, Ld*.” emitiu ao Réu AA a declaracao junta como
doc.3 da contestagao que se da por reproduzida. (alinea K) dos factos assentes)

12) O escrito referido em B) néo foi assinado, nem acordado com a presenga de alguém que
representasse a Autora. - (alinea L) dos factos assentes)

13) Para pagamento da prestagdo vencida em 01/09/01, juros de mora e despesas de cobranga, o
Réu AA entregou & Autora um cheque sacado sobre 0 BCP / Nova Rede, no montante de €
773,54 e data de 2002/06/20. - (ponto 1° da base instrutéria).

14) O qual nao foi pago por falta de provisio, nos termos que constam do doc. 4 junto com a
peticdo inicial que se da por reproduzido. - (ponto 2° da base instrutdria)

15) A Autora suportou, com a devolugdo da cobranga bancaria sem pagamento, com os custos de
comissdo bancéria e com comunicagdes com o devedor o valor, por cada prestacdo, de € 14,96
até 31/12/2001 e de € 25,00, a partir dessa data. - (ponto 3° da base instrutoria)

16) No valor total de € 469,88. - (ponto 4° da base instrutéria)

17) O Réu CC prestou fianca declarando ficar pessoalmente obrigado perante a Autora. - (ponto
5° da base instrutoria)

18) A Autora interpelou o Réu CC para pagar nos termos que constam dos docs. 7 a 10 da
peticdo inicial que se ddo por reproduzidos. - (ponto 6° da base instrutéria)

19) Os Réus assinaram o doc. 1 junto com a petigdo inicial que integrava a segunda pagina
referente as condigdes gerais, sendo tais assinaturas reconhecidas notarialmente — (ponto 23° da
base instrutoria).

Fundamentacio;

Sendo pelo teor das conclusdes das alegacdes do recorrente que, em regra, se delimita o objecto
do recurso — afora as questdes de conhecimento oficioso — importa saber se o contrato celebrado
entre o Réu/recorrente e a recorrida é nulo, e se a actuagdo do Réu se enquadra no regime legal
do abuso do direito, no caso, por invocar a nulidade do contrato.

E inquestionavel que entre as partes foi celebrado um contrato de crédito ao consumo regulado
pelo DL.359/91, de 21.9 (1). — cft. art. 2°, n°l, a).

[O DL n°359/91 foi rectificado pela declaragdo de rectificagdo n°119-B/91, publicada no Diario
da Republica, I Série-A, n°218, Suplemento de 21 de Setembro de 1991 e alterado pelo Decreto-
Lei n°101/2000, de 2 de Junho e pelo Decreto-Lei n° 82/2006, de 3 de Maio].

Tal diploma, prevé no seu art. 6°, os requisitos a que deve obedecer tal contrato, estabelecendo
no seu n°l — “O contrato de crédito deve ser reduzido a escrito e assinado pelos contraentes,
sendo obrigatoriamente entregue um exemplar ao consumidor no momento da respectiva
assinatura”.

Esta norma, ao estatuir que o contrato ¢ formal e que deve ser entregue ao beneficiario do
crédito, no acto de assinatura do contrato, um exemplar, além de dotar a parte contratualmente
mais fraca (o consumidor) de uma prova do contrato, visa possibilitar-lhe o direito de retratagdo
decorrido o periodo de reflexdo que o art. 8°, n°1, prevé nos seguintes termos:

“Com excepg¢do dos casos previstos no n°S, a declaragdo negocial do consumidor relativa a
celebragdo de um contrato de crédito so se torna eficaz se o consumidor ndo a revogar, em
declaracdo enviada ao credor por carta registada com aviso de recepgdo e expedida no prazo
de sete dias uteis a contar da assinatura do contrato, ou em declaragdo notificada ao credor,
por qualquer outro meio, no mesmo prazo’’.

Constituem, ainda, requisitos obrigatorios do contrato, além de outras, a) a TAEG, b) os
elementos de custo referidos no artigo 4° que ndo tenham sido incluidos no calculo da TAEG,
devam ser suportados pelo consumidor; c) as condi¢bes em que pode ser alterada a TAEG; f) O



acordo sobre a reserva de propriedade.

Segundo o art. 4° — “A inobservancia dos requisitos constantes do artigo anterior presume-se
imputavel ao credor e a invalidado do contrato sé pode ser invocada pelo consumidor”.

Temos, assim, que nio sendo entregue ao consumidor, no acto de assinatura do contrato,
um exemplar, tal omissao determina a nulidade do contrato e que tal omissdo se presume
imputavel ao credor, e apenas pode ser invocada pelo consumidor. (nulidade atipica)

Os contratos de crédito ao consumo sdo contratos de adesio, ja que, a par de clausulas
especificas que exprimem a particularidade de cada contrato, contém cléusulas pré-
determinadas, destinadas a massa dos consumidores e que ndo sdo passiveis de negociagdo
individualizada.

A este tipo contratual, aplica-se o regime das clausulas contratuais gerais (ccg) — DL. 466/85, de
25.10, alterado pelo D.L. n°220/95, de 31 de Agosto) e pelo D.L. n°249/99, de 7 de Julho.

Os contratos de adesdo suprimem a liberdade de negociacao e de estipulagdo, correspondem a
necessidades de contratacdo em massa estando de um lado empresas de grande envergadura
econdmica — bancos, seguradoras, transportadoras, sociedades financeiras — prestadores de
servicos, fornecedores de bens essenciais; dgua, gas, electricidade, etc., e do outro consumidores
mais ou menos informados.

“O contrato de adesao ¢ uma manifestacio fatal da sociedade de massas.

O contrato de adesao oferece por outro lado grandes perigos.

A parte que predispde os termos contratuais esta naturalmente tentada a considerar muito
mais os seus interesses que os do aderente. Os contratos de adesio costumam ser assim
caracterizados por uma defesa exaustiva dos interesses do emitente, e um desinteresse
marcado pelo que respeita ao aderente”. — Oliveira Ascensdo — “Teoria geral do Direito
Civil”, vol. III, pag.364.

Contrato de adesio — “E aquele em que um dos contraentes, nio tendo a menor participagdo na
preparagao das respectivas clausulas, se limita a aceitar o texto que o outro contraente oferece,
em massa, ao publico interessado” — Antunes Varela, “Das Obrigacdes em Geral”, 7* edigdo,
262.

Tais contratos contém por via de regra — “Clausulas preparadas genericamente para valerem em
relagdo a todos os contratos singulares de certo tipo que venham a ser celebrados nos moldes
proprios dos chamados contratos de adesdo” — Galvao Telles, “Direito das Obrigagdes” — 6°
edicdo, 75.

Como refere Almeida Costa, in “Direito das Obrigagdes”, 5* edi¢do, pags. 204/205:

“Trata-se, pois, de negociacdes no Ambito dos fornecimentos massificados, ou em série, de
bens ou servicos, que avultam em nossos dias.

O traco comum consiste na referida superacio do modelo contratual classico. Os clientes
subordinam-se a clausulas, previamente fixadas, de modo geral e abstracto, para uma série
indefinida de efectivos e concretos negécios (...).

De qualquer maneira os sucessivos clientes apenas decidem contratar ou niao, sem que
nenhuma influéncia pratica exer¢cam na modela¢éo do contetido do negécio”.

Neste tipo de contrato em que existe aceitag¢do, ndo particularmente negociada pelo aderente, a
lei visa a sua protec¢@o, como parte contratualmente mais fraca, impondo de modo efectivo um
“dever de informacdo” por parte do proponente.

Mesmo que o aderente se ndo inteire, cabalmente, do contetido contratual que aceita, a lei
protege-o em relagdo ao proponente.

A proposito, Joaquim de Sousa Ribeiro, in “O Problema do Contrato — As Clausulas
Contratuais Gerais e o Principio da Liberdade Contratual”, Colecgdo Teses, Almedina,
pag.372. escreve:

“Uma conclusio é segura: mesmo que o aderente nfio use “de comum diligéncia" para
conhecer as ccg, adequadamente comunicadas pela contraparte, ndo fica inibido de
invocar a sua nulidade substancial, decorrente das normas de proibicao.

Inversamente, ao utilizador nio aproveita a prova da cognoscibilidade para salvar as suas
ccg desse destino, quando elas, dentro embora dos limites gerais de validade, contrariam as
proibicoes especificas dos arts. 15° e segs. s6 a “prévia negociaciio individual” (art. 1.°) é de
molde a produzir esse efeito.

Aquele critério de cognoscibilidade nio constitui simultaneamente, como é de regra, um




padrio normativo de conduta exigivel, nenhuma consequéncia juridica desvantajosa
sofrendo o aderente pela omissdo dessa diligéncia.

Ela é referida, apenas, como bitola para afericido do cumprimento, pelo utilizador, dos
requisitos de inclusio.

A ele cabe propiciar a contraparte a possibilidade de conhecimento das ccg, em termos tais
que esta niio tenha, para o efeito, que desenvolver mais do que a comum diligéncia.

Mas, quer essa possibilidade seja, quer nao seja, aproveitada, o regime a que as clausulas
siao submetidas é exactamente 0 mesmo, tanto no que diz respeito a sua inclusao, como a
sua validade.

A férmula nio tem, pois, um alcance prescritivo em relacio ao aderente, visando antes
fixar o padrio de comportamento exigivel ao utilizador da ccg”. (sublinhamos).

O art.5°, n° 1 a 3, do diploma aplicavel as ccg, prevé e regula o — “dever de comunica¢io”
—impondo ao proponente o 6nus de prova da comunicaciio adequada e efectiva ao
contraente a quem submeta as cldusulas contratuais gerais.

Essa comunicacdo deve abranger a totalidade das cldusulas e ser feita de modo adequado, € com
antecedéncia compativel com a extensdo e complexidade do contrato, de modo a tornar possivel
o0 seu conhecimento “completo e efectivo por quem use de comum diligéncia”.

O art. 6° do mencionado diploma impde ao proponente um dever de informacdo de acordo com
as circunstancias do contrato, ou seja, do seu conteudo e complexidade.

O art. 8° a) estabelece sangdo para as clausulas que ndo tenham sido objecto de comunicacio,
nos termos do n°S antes referido, consignando que se consideram excluidas dos contratos
singulares.

A al.b) do DL. 446/85, de 25.10 fulmina com a mesma sangdo — “As clausulas comunicadas
com violagdo do dever de informacdo, de molde que ndo seja de esperar o seu conhecimento
efectivo”.

Nos termos do art.8° das ccg — “ Consideram-se excluidas dos contratos singulares a) as
clausulas que ndo tenham sido comunicadas nos termos do artigo 5°; b) as clausulas
comunicadas com violagdo do dever de informacgdo, de molde que ndo seja de esperar o seu
conhecimento efectivo, c) as clausulas que, pelo contexto em que surjam, pela epigrafe que as
precede ou pela sua apresentagdo grdfica, passem despercebidas a um contratante normal,
colocado na posicdo do contratante real; d) as clausulas inseridas em formularios, depois da
assinatura de algum dos contraentes”.

O 6nus de prova de que foi cumprido o dever de informagao compete ao proponente das ccg.

Do elenco dos factos provados ndo resulta que o proponente tivesse feito a prova que lhe
competia, quanto ao dever de informagdo — art. 342°,n°1, do Codigo Civil e 6° e 8° a) das ccg.

Da matéria de facto provada ha que concluir que a recorrida ndo fez a prova que lhe competia de
ter observado o dever que lhe ¢ imposto pelo art. 1° do DL.359/91, de 21.9, ja que ndo entregou
ao consumidor — o Réu — um exemplar do contrato no momento da assinatura.

A entrega do exemplar do contrato, contendo as assinaturas dos contraentes, constitui nulidade
atipica s6 invocavel pelo consumidor que se interliga com o direito ao arrependimento — art. 8°,
n°l, do DL. 359/91, de 21.9 — que ¢ um direito potestativo que pode ser exercido “ad nutum”,
imotivadamente, e relaciona-se, também, com o direito a informagdo; s6 de posse do exemplar
do contrato, no momento da sua perfei¢cao, pode o consumidor inteirar-se do seu contetido,
sopesar as vantagens e desvantagens do contrato, ajuizar da informacao prestada pelo
proponente, dissipar duvidas e assegurar-se a transparéncia da negociagdo (2)“ .

A posterior remessa de um exemplar do contrato, assinado pela Autora, ndo cumpre o requisito
legal da assinatura das partes no momento da celebracdo do contrato, uma vez que tal
exigéncia, além de estar ligada a reciproca vinculagdo que um contrato formal postula,
desprotegeria o aderente, devendo considerar-se que, se o proponente ndo assina o contrato no
momento em que o aderente o faz, incumprida fica a obrigacdo de informacao, insanavel a
posteriori com o cumprimento da formalidade omitida — ademais a omissdo violaria ainda o
direito de reflexdo que deve ser concedido ao aderente.

Acerca da entrega posterior do exemplar do contrato, escreve Gravato Morais, in “Contratos de
Crédito ao Consumo”, pag. 107:

... Cabe assinalar que se se entendesse que a entrega posterior sanasse a invalidade, esta
seria uma forma expedita e eficaz (do ponto de vista do credor) de ultrapassar a exigéncia
legal.

Nesta hipotese, o consumidor poderia até invocar o instituto da fraude a lei (art. 19.° DL
359/91).



Aduza-se ainda uma outra razio: o que se pretendeu, no caso, foi que o consumidor — no
exacto momento da conclusio do contrato (e nio apenas posteriormente) — tivesse nas suas
maos 0 documento que lhe desse a conhecer o seu conteudo.

Alias, a entrega imediata — ao contrario da entrega diferida — gera no consumidor a
vontade de visualizac¢ao.

A simultaneidade pretendida — assinatura pelo consumidor e pelo financiador e entrega do
exemplar — opera a outros niveis, em especial no tocante a informacio adequada.
Realce-se que 0 modo como foi sancionada a inobservincia da entrega do exemplar indicia
essa forte imposicao, que nio pode ser desconsiderada.

No entanto, nio pode deixar de se discutir o recurso pelo financiador ao abuso (individual)
do direito...”.

“Nos contratos de crédito ao consumo a nio entrega, a0 mutuario no acto do contrato, de
um exemplar do mesmo, implica a nulidade do contrato.

Isto verifica-se mesmo no caso de o mutuario celebrar o contrato perante um
intermediario, que o remeteu a0 mutuante” — Acordao deste S.T.J., de 2.6.99 — Proc. 99B387
—in www.dgsi.pt

Ademais, provou-se que apenas os RR., quando assinaram a frente da primeira pagina do
contrato de financiamento, ndo foi tal documento assinado, nem acordado com a presenca de
alguém que representasse a Autora — itens 2) e 12) dos factos provados.

Ponderando que, qualquer contrato sé se considera perfeito se a proposta for aceite e,
concedendo que, no caso dos autos, porque trés siio os interessados na relaciao contratual
(reportamo-nos a intervencio na economia da negociagio, também do vendedor do veiculo
cuja aquisi¢cao foi financiada pela Autora), as assinaturas possam nio ser simultineas, trai
a proteccio do consumidor/aderente cometer a terceiro, in casu, ao vendedor do
automével, o dever de informagao que competia a Autora — que foi quem se socorreu de
clausulas contratuais gerais — pelo que sobre ela impendia a infungivel obrigacio de
informacéo, a0 menos no momento em que se vinculava, nio se tendo provado qual o teor
de prévias negociacoes.

No regime das ccg nio é de admitir delegacdo de competéncia daquele fulcral dever de
informacao, cometido em caso de relacdes triangulares, a parte que intervém no contrato
nao recorrendo as ccg.

Relembramos que, de harmonia com o artigo 5° do diploma das ccg, todas as clausulas devem
ser comunicadas na integra aos aderentes que se limitem a subscrevé-las ou a aceita-las, e que o
onus da prova da “comunicacdo adequada e efectiva” cabe ao contratante que submeta a
outrem cldusulas contratuais gerais.

O artigo 6.° acrescenta, que a parte que recorre a clausulas contratuais “deve informar, de
acordo com as circunstincias, a outra parte dos aspectos nela compreendidos cuja aclara¢do
se justifique”.

As clausulas inseridas em formularios depois da assinatura dos contratantes que a al. d) do
art. 8° do Dec-lei n°446/85 considera excluidas dos contratos singulares sio também
aquelas que, construidas antes pelo proponente, sdo incluidas no formulario apresentado
abaixo da assinatura das partes contratantes” — Acorddo deste Supremo Tribunal, de
3.5.2007, in www.dgsi.pt -Proc. 06B1650.

Assim, sufragando tal entendimento, consideramos que as clausulas contratuais gerais,
constantes do verso do documento assinado pelo Réu, em 28.6.2001, se tém por excluidas.

A exclusdo das clausulas pré-inseridas no contrato ndo gera a sua nulidade, sendo aplicavel o
regime constante do art. 9°, n°l, do DL. 446/85, que estatui:

“1. Nos casos previstos no artigo anterior os contratos singulares mantém-se, vigorando na parte
afectada as normas supletivas aplicaveis, com recurso, se necessario, as regras de integragdo dos
negocios juridicos.

2. Os referidos contratos sdo, todavia, nulos quando, ndo obstante a utilizacdo dos elementos
indicados no numero anterior, ocorra uma indeterminacdo insuprivel de aspectos essenciais ou
um desequilibrio nas prestagdes gravemente atentatorio da boa fé”.

Tal significa, de acordo com o principio da redugdo — art. 292° do Cédigo Civil — que expurgado
o contrato das clausulas viciadas ¢ aplicavel o regime proprio dos negdcios juridicos
compaginaveis com as clausulas excluidas.

Nao existe nulidade do contrato, a menos que ocorra indeterminacdo insuprivel do seu objecto,
ou desequilibrio gravemente violador das regras da boa fé.



Mas, no caso em aprego, uma vez que consideramos que nao houve cumprimento do dever de
entrega do exemplar do contrato, o regime legal prevalecente, ponderados os graves entorses
contratuais cometidos pela Autora, € o do art. 7°, n°l, do DL. 351/91, de 21.8, ou seja, por via da
omissao da entrega do exemplar, no momento da assinatura do contrato, essa falta implica a
nulidade nao sendo aplicavel o citado normativo das ccg.

A sentenga considerou que, ndo obstante o recorrente ter assinado apenas a primeira pagina do
contrato, quando as ccg estdo inseridas no verso, poderia acarretar nulidade, mas como o
essencial do contrato consta na 1% pagina, o contrato € valido “limitado agora as condigoes
especiais”.

Este entendimento de modo algum se compagina com a natureza do contrato como contrato de
adesdo, em que a sua especificidade esta no facto do aderente estar sujeito, inelutavelmente, ao
regime das ccg.

Seria, no fundo, admitir que um contrato de adesao pode valer sem as clausulas contratuais
gerais dele constantes.

Considerou, ainda a sentencga, que ndo existia abuso do direito da Autora, na exclusio das ccg,
porquanto - “...Relativamente as mesmas ndo se verificou qualquer comportamento dos réus
que indicie uma aceita¢do ou conformagdo com as mesmas susceptiveis de criar na autora a
legitima convic¢do de que os réus a elas se auto vincularam”.

Concluiu, também, pela validade do contrato, limitado as condi¢des especiais, tendo considerado
que o Réu agiu com abuso do direito, por ter criado na Autora a expectativa de que o contrato
seria cumprido (3) .

Ja a Relagao decidiu pela total nulidade do contrato, pelas razdes invocadas na sentenca apelada,
sentenciando que ndo poderia ser salvo mediante a aplicagdo do instituto do abuso do direito,
escrevendo a fls. 256 — “Com base na figura do abuso de direito jamais se pode coarctar a
possibilidade de a parte interessada e legitima invocar a nulidade de um contrato que se
encontra afectado de tal vicio”.

Ora, na ponderagao de saber se houve abuso do direito — art. 334° do Codigo Civil — excepgao
material de conhecimento oficioso — o Tribunal deve actuar com prudéncia quando se esta
perante uma relacdo de consumo, onde € patente a desigualdade de meios Como afirma Thering,
in “A Luta pelo Direito”. “O direito ndo é uma simples ideia, é uma forca viva. Por isso a Justica
sustém numa das méaos a balanga com que pesa o direito, enquanto na outra segura a espada por
meio da qual o defende. A espada sem balanca ¢ a forca bruta, a balanga sem a espada, é a
impoténcia do direito". entre o financiador da aquisi¢cao de bens ou servi¢os e o consumidor,
sendo de equacionar se, ao actuar como actuou, a Autora, prevalecendo-se de superioridade
negocial em relacdo a quem recorreu ao seu crédito, ndo infringiu ela mesmo, em termos
censuraveis, os deveres cooperagdo, de lealdade, e informagio, em suma, o principio da boa fé.

O art. 334° do Codigo Civil, acolhe uma concepcio objectiva do abuso do direito, segundo
a qual néio é necessario que o titular do direito actue com consciéncia de que excede os
limites impostos pela boa-fé, pelos bons costumes ou pelo fim econémico ou social do
direito.

A lei considera verificado o abuso, prescindindo dessa intencio, bastando que a actuacio
do abusante, objectivamente, contrarie aqueles valores.

Como ensina o Professor Antunes Varela, “Das Obriga¢des em Geral”, 7* edigdo, pag. 536:

“Para que o exercicio do direito seja abusivo, € preciso que o titular, observando embora a
estrutura formal do poder que a lei lhe confere, exceda manifestamente os limites que lhe
cumpre observar, em fungdo dos interesses que legitimam a concessdo desse poder.

E preciso, como acentuava M. de Andrade, que o direito seja exercido”, em termos
clamorosamente ofensivos da justica”.

Entendemos que, sopesada a gravidade do comportamento da Autora, profissional no mercado
de crédito com o arsenal de meios logisticos, marketing ¢ publicidade, de que dispde, o quadro
factual em que o Réu (a parte mais fraca no contexto negocial, repetimos) invocou a nulidade,

nao exprime abuso do direito, por ndo ser clamorosa e chocantemente violadora das regras da

boa-fé.

Nao fora a actuacdo da Autora, incompativel com a ponderagao e salvaguarda dos direitos do
Réu consumidor, ndo poderia este invocar a nulidade do contrato.

Concluimos, assim, que a pretensdo do Réu ndo deve ser paralisada pela invocagao do abuso do
direito, sendo certo que nas relagcdes de consumo a regra € a protec¢ao do consumidor, s6
devendo ser desconsiderada, em casos de conduta, a todos os titulos censuravel e injustificada,



com grave prejuizo da contraparte, o que aqui ndo é evidente, sendo de acentuar que a actuagio
da Autora evidencia grosseira viola¢ao das regras da boa-fé o que conduz a considerar que a
actuacdo do Réu nio cai na algada daquele moderador instituto.

Pelo exposto sogobra a pretensdo recursiva.

Decisio:

Nestes termos nega-se a revista.

Custas pela recorrente.
Supremo Tribunal de Justiga, 28 de Abril de 2009
Fonseca Ramos (relator)

Cardoso de Albuquerque.
Salazar Casanova

(1) Diploma que transpds as Directivas n°s 87/102/CEE, de 22 de Dezembro de 1986 e 90/88/
CEE, de 22 de Fevereiro de 1990.

(2) “Quando o momento a que a transparéncia se reporta € o da formagao do contrato, ela
constitui uma garantia de uma efectiva liberdade de decisdo, dentro das condi¢des de mercado.
Aparece-nos, assim, finalizada a realizag¢@o dos valores ético-juridicos que fundamentam a
autonomia privada no dominio contratual: a autodeterminagdo e, como reflexo desta, a justica
procedimental [Sobre o conceito de pure procedural justice, cfr. RAWLS, A Theory of Justice,
London/Oxford/New York, 1972, 85].” — cft. “Estudos de Direito do Consumidor” — n°4 — 2002
—pag. 147 — “O Principio da Transparéncia no Direito Europeu dos Contratos” — da autoria do
Professor Joaquim de Sousa Ribeiro.

(3) Na decisdo 1é-se a fIs. 209/210 — “Na situagdo vertente, verifica-se que réu AA aceitou o
financiamento feito pela autora ao abrigo do contrato em discussao, aplicou o seu montante na
aquisicao da viatura que pretendia, autorizou o pagamento, através de transferéncia bancaria, das
prestagdes mensais decorrentes desse contrato, procedeu ao pagamento de diversas prestagdes
vencidas durante um periodo de um ano e reconheceu, em dada altura, que estavam em situacdo
de incumprimento, emitindo um cheque para pagamento de uma das prestacdes, despesas e juros
de mora”

Como afirma Thering, in “A Luta pelo Direito”. “O direito ndo ¢ uma simples ideia, ¢ uma forca
viva. Por isso a Justica sustém numa das maos a balan¢a com que pesa o direito, enquanto na
outra segura a espada por meio da qual o defende. A espada sem balanca ¢ a forca bruta, a
balanca sem a espada, ¢ a impoténcia do direito".



