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ACORDAO DO TRIBUNAL DE JUSTICA (Terceira Seccio)

12 de fevereiro de 2026 *

«Reenvio prejudicial — Cldusulas abusivas nos contratos celebrados com os consumidores —
Diretiva 93/13/CEE — Contrato de crédito — Contrato de mutuo hipotecario com taxa
varidvel — Cldusula contratual que prevé a fixacdo da taxa de juro baseada num indice de

referéncia, na ace¢do do Regulamento (UE) 2016/1011 — Artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 —

Clausulas contratuais decorrentes de disposicoes legislativas ou regulamentares imperativas —

Artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 — Conceito de “definicdo do objeto principal do contrato” —
Requisito de transparéncia — Artigo 3.°, n.° 1, da Diretiva 93/13 — Caréater abusivo»
No processo C-471/24,

que tem por objeto um pedido de decisio prejudicial apresentado, nos termos do
artigo 267.° TFUE, pelo Sad Okregowy w Czestochowie (Tribunal Regional de Czestochowa,
Polénia), por Decisdo de 31 de maio de 2024, que deu entrada no Tribunal de Justica em
3 de julho de 2024, no processo

J.J.
contra
PKO BP, S. A,,
O TRIBUNAL DE JUSTICA (Terceira Secgéo),

composto por: C. Lycourgos, presidente de seccdo, O. Spineanu-Matei (relatora), S. Rodin,
N. Picarra e N. Fenger, juizes,

advogado-geral: L. Medina,

secretario: A. Calot Escobar,

vistos os autos e apds a audiéncia de 11 de junho de 2025,

vistas as observacdes apresentadas:

— em representacdo de ].J., por S. Frejowski, radca prawny, D. Rosa e A. Twardygrosz, adwokaci,

— em representacdio da PKO BP, S. A., por A. Cudna-Wagner, radca prawny, P. Haiduk,
B. Migskiewicz e M. Romanowski, adwokaci,

* Lingua do processo: polaco.
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— em representacdo do Governo Polaco, por B. Majczyna, E. Buczkowska e M. Kozak, na
qualidade de agentes,

— em representacao do Governo Checo, por M. Smolek e J. VIacil, na qualidade de agentes,

— em representacdo do Governo Portugués, por P. Barros da Costa, A. Cunha, C. Freire, A.
Morais e A. Rodrigues, na qualidade de agentes,

— em representacdo da Comissdo Europeia, por M. Brauhoff e P. Kienapfel, na qualidade de
agentes,

ouvidas as conclusdes da advogada-geral na audiéncia de 11 de setembro de 2025,

profere o presente

Acordao

O pedido de decisao prejudicial tem por objeto a interpretagao do artigo 1.°, n.° 2, do artigo 2.°, do
artigo 3.°, n.* 1 e 2, do artigo 4.°, n.° 2, e do artigo 6.°, n.° 1, da Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de
5 de abril de 1993, relativa as clausulas abusivas nos contratos celebrados com os consumidores
(JO 1993, L 95, p. 29).

Este pedido foi apresentado no &mbito de um litigio que opde J.J., um consumidor, a
PKO BP, S. A. (a seguir «PKO»), um banco com sede na Poldnia, a respeito, por um lado, da
inoponibilidade ou da nulidade da clausula de um contrato de mutuo hipotecdrio relativa a
determinacdo da taxa de juro varidvel e, por outro, do reembolso de uma parte dos montantes
pagos por esse consumidor a esse banco em execugdo desse contrato.

Quadro juridico

Direito da Unido

Diretiva 93/13
Os décimo terceiro e décimo sexto considerandos da Diretiva 93/13 tém a seguinte redacéo:

«Considerando que se parte do principio de que as disposicoes legislativas ou regulamentares dos
Estados-Membros que estabelecem, direta ou indiretamente, as cldusulas contratuais com os
consumidores ndo contém clausulas abusivas; que, consequentemente, se revela desnecessario
submeter ao disposto na presente diretiva as clausulas que refletem as disposicoes legislativas ou
regulamentares imperativas bem como os principios ou as disposicdes de convencoes
internacionais de que sdo parte os Estados-Membros da Comunidade; que, neste contexto, a
expressdo “disposicoes legislativas ou regulamentares imperativas” que consta do n.° 2 do
artigo 1.° abrange igualmente as normas aplicdveis por lei as partes contratantes quando nido
tiverem sido acordadas quaisquer outras disposicoes;

[...]
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Considerando [...] que a exigéncia de boa-fé pode ser satisfeita pelo profissional, tratando de
forma leal e equitativa com a outra parte, cujos legitimos interesses deve ter em conta.»

Nos termos do artigo 1.°, n.° 2, desta diretiva:

«As disposicoes da presente diretiva ndo se aplicam as cldusulas contratuais decorrentes de
disposic¢oes legislativas ou regulamentares imperativas, bem como das disposi¢cdes ou dos principios
previstos nas convengdes internacionais de que os Estados-Membros ou a Comunidade sejam parte,
nomeadamente no dominio dos transportes.»

O artigo 3.°, n.° 1, da referida diretiva prevé:

«Uma clausula contratual que ndo tenha sido objeto de negociacdo individual é considerada abusiva
quando, a despeito da exigéncia de boa-fé, der origem a um desequilibrio significativo em detrimento
do consumidor, entre os direitos e obrigacoes das partes decorrentes do contrato.»

O artigo 4.°, n.° 2, da mesma diretiva dispde:

«A avaliagdo do caracter abusivo das clausulas ndo incide nem sobre a defini¢do do objeto principal do
contrato nem sobre a adequacdo entre o preco e a remuneracdo, por um lado, e os bens ou servicos a
fornecer em contrapartida, por outro, desde que essas cldusulas se encontrem redigidas de maneira
clara e compreensivel.»

O artigo 6.°, n.° 1, da Diretiva 93/13 tem a seguinte redacgao:

«Os Estados-Membros estipulardo que, nas condicoes fixadas pelos respetivos direitos nacionais, as
clausulas abusivas constantes de um contrato celebrado com um consumidor por um profissional nao
vinculem o consumidor e que o contrato continue a vincular as partes nos mesmos termos, se puder
subsistir sem as clausulas abusivas.»

Diretiva 2008/48/CE

Nos termos do artigo 3.°, alinea j), da Diretiva 2008/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de abril de 2008, relativa a contratos de crédito aos consumidores e que revoga a
Diretiva 87/102/CEE do Conselho (JO 2008, L 133, p. 66).

«Para efeitos da presente diretiva, entende-se por:

[...]

j) “Taxa devedora” a taxa de juros expressa numa percentagem fixa ou varidvel aplicada numa
base anual ao montante do crédito levantado [(drawn down)].»

Diretiva 2014/17
O considerando 7 da Diretiva 2014/17/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de

4 de fevereiro de 2014, relativa aos contratos de crédito aos consumidores para imdveis de
habitacdo e que altera as Diretivas 2008/48/CE e 2013/36/UE e o Regulamento (UE)
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n.° 1093/2010 (JO 2014, L 60, p. 34), conforme alterada pelo Regulamento (UE) 2016/1011 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de junho de 2016 (JO 2016, L 171, p. 1) (a seguir
«Diretiva 2014/17»), enuncia:

«A fim de criar um verdadeiro mercado interno com um nivel elevado e equivalente de protecao
dos consumidores, a presente diretiva contém disposicoes que sdo objeto de harmonizacao
maxima no que respeita a prestacdo de informacdo pré-contratual através do formato
normalizado da ficha de informacdo normalizada europeia [(a seguir “FINE”)] e ao célculo da
[taxa anual de encargos efetiva global (a seguir “TAEG”)]. [...]»

O artigo 2.° desta diretiva, sob a epigrafe «Nivel de harmonizacdo», dispde:

«1. A presente diretiva ndo obsta a que os Estados-Membros mantenham ou introduzam
disposi¢cdes mais restritivas para a protecdo dos consumidores, desde que tais disposi¢des sejam
compativeis com as suas obrigacdes decorrentes do direito da Unido.

2. Nao obstante o disposto no n.° 1, os Estados-Membros ndo podem manter nem introduzir no
respetivo direito interno disposi¢des divergentes das constantes do artigo 14.°, n.° 2, e do anexo 1I,
parte A, relativas a informacéao pré-contratual normalizada através de uma [FINE], e do 17.°, n.* 1
a5,7 e 8, edoanexo I relativas a uma norma comum coerente ao nivel da Unido [Europeia] para o
célculo da [TAEG].»

O artigo 13.° da referida diretiva, sob a epigrafe «Informacoes gerais», prevé, no n.° 1:

«Os Estados-Membros asseguram que os mutuantes ou, se for o caso, os intermedidrios de crédito
vinculados ou os seus representantes nomeados disponibilizem em permanéncia informacgoes gerais
claras e compreensiveis sobre os contratos de crédito, em papel ou noutro suporte duradouro ou em
formato eletrénico. [...]

As referidas informacdes gerais devem incluir pelo menos o seguinte:

[...]

e-A) Caso os contrato[s] que referenciem um indice de referéncia, na acecdo do artigo 3.°, n.° 1,
ponto 3, do Regulamento (UE) 2016/1011 [...] estejam disponibilizados, o nome do indice
de referéncia e dos seus administradores e as potenciais implicagcdes para o consumidor;

[...]»
O artigo 14.° da mesma diretiva, sob a epigrafe «Informacgdo pré-contratual», dispoe:

«1. Os Estados-Membros asseguram que o mutuante e, se for o caso, o intermediario de crédito
ou o representante nomeado prestem ao consumidor a informacdo personalizada necessdria para
comparar os produtos de crédito disponiveis no mercado, avaliar as suas implicagoes e tomar uma
decisao esclarecida e informada quanto a celebracdo do contrato de crédito [...].

[...]

2. A informacdo personalizada referida no n.° 1 é prestada, em papel ou noutro suporte
duradouro, através da FINE, cujo modelo consta do anexo IL.»
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O artigo 17.° da Diretiva 2014/17, sob a epigrafe «Célculo da TAEG», dispoe, no n.° 6:

«Caso o contrato de crédito permita variagcoes da taxa devedora, os Estados-Membros asseguram que
o consumidor seja informado, pelo menos através da FINE, dos eventuais impactos das variagdes nos
montantes a pagar e na TAEG. Para o efeito, é indicada ao consumidor uma TAEG adicional
destinada a ilustrar os eventuais riscos associados a um aumento significativo da taxa devedora. Se
ndo existir um limite maximo da taxa devedora, esta informacdo deve ser acompanhada de uma
adverténcia salientando que o custo total do crédito para o consumidor, representado pela TAEG,
pode sofrer alteracdes. [...]»

O anexo II desta diretiva tem por titulo «Ficha de Informacdao Normalizada Europeia (FINE)». A
parte A contém as seguintes indicagdes:

«O texto do presente modelo deve ser reproduzido tal como consta da FINE. As indicacbes entre
parénteses retos sdo substituidas pelas informagdes correspondentes. [...]

[...]

As informacoes a seguir apresentadas sdo disponibilizadas num documento tnico. [...]

Modelo da FINE

[...]
4. Taxa de juro e outros custos

A [TAEG] é o custo total do empréstimo expresso em percentagem anual. A TAEG é indicada
para o ajudar a comparar as diferentes propostas.

[...]

(Se aplicavel) Esta TAEG é calculada com base em pressupostos sobre a taxa de juro.

(Se aplicavel) Devido ao facto de [parte do] seu empréstimo ser um empréstimo a taxa de juro
variavel, a TAEG real podera ser diferente desta TAEG se a taxa de juro do seu empréstimo
variar. Por exemplo, se a taxa de juro subir para [a hipétese descrita na parte B], a TAEG podera
aumentar para [inserir TAEG indicativa correspondente a tal hipétese].

[...]

6. Montante de cada prestacdo

[...]

(Se aplicavel) A taxa de juro [de parte] deste empréstimo pode variar, o que significa que o
montante das suas prestacdes podera aumentar ou diminuir. Por exemplo, se a taxa de juro subir
para [a hipétese descrita na parte B], os seus pagamentos poderdo aumentar para [inserir
montante da prestacdo correspondente a tal hipétese].

[...]»

ECLI:EU:C:2026:85 5



AcOrpAO DE 12. 2. 2026 — Processo C-471/24
PKO BP (INDICE DE REFERENCIA CRITICO)

15 A parte B do anexo II da referida diretiva tem por epigrafe «Instrucoes de preenchimento da
FINE». A seccdo 3, ponto 6, e a seccdo 4, ponto 2, desta parte tém a seguinte redacdo:

«Seccdo 3. Principais caracteristicas do empréstimo

6) Esta seccdo deve especificar se a taxa devedora é fixa ou variavel e, se aplicavel, o periodo ou
periodos durante os quais permanecera fixa, a periodicidade das revisdes subsequentes e a
existéncia de limites a variacdo da taxa devedora, tais como limites maximos (caps) ou minimos

(floors).

Deve ser explicitada a formula utilizada para rever a taxa devedora e as varias componentes da
mesma (por exemplo taxa de referéncia, o spread da taxa de juro). O mutuante deve indicar,
por exemplo através de um endereco web, onde podem ser obtidas mais informacdes sobre os
indices ou taxas utilizadas na férmula, por exemplo, Euribor ou taxa de referéncia do banco
central.

Seccdo 4. Taxa de juro e outros custos

2) A taxa devedora deve ser mencionada em percentagem. Se a taxa devedora for varidvel e
baseada numa taxa de referéncia, o mutuante pode indicar a taxa devedora através da mencio
da taxa de referéncia e do valor do spread aplicavel. O mutuante deve, contudo, indicar o valor
da taxa de referéncia aplicavel na data de emissao da FINE.

Se a taxa devedora for variavel, as informacgdes incluem: a) os pressupostos utilizados para
calcular a TAEG, b) se for caso disso, os limites maximos (caps) e minimos (floors) aplicaveis,
e ¢) uma adverténcia de que a variabilidade podera afetar o nivel real da TAEG. A fim de
chamar a atencdo do consumidor, o tamanho dos carateres utilizados na adverténcia deve ser
maior e figurar de forma bem visivel no corpo principal da FINE. A adverténcia deve ser
acompanhada de um exemplo representativo da TAEG. [...] Se ndo existir um limite maximo
(cap), o exemplo deve indicar a TAEG com base na taxa devedora mais elevada pelo menos
nos ultimos 20 anos, ou, se o periodo de disponibilidade dos dados subjacentes ao cédlculo da
taxa devedora for inferior a 20 anos, o periodo mais longo para o qual esses dados estejam
disponiveis, com base no valor mais elevado de qualquer taxa de referéncia externa utilizada
no calculo da taxa devedora, se aplicavel [...].»

Regulamento 2016/1011
16 O Regulamento 2016/1011 contém, nomeadamente, os seguintes considerandos:

«(1) A fixacdo de precos de muitos instrumentos e contratos financeiros depende da precisio e
integridade dos indices de referéncia. Os casos graves de manipulagdo dos indices de
referéncia das taxas de juro, como a [Taxa do mercado monetdrio interbancario de Londres
(a seguir “LIBOR”)] e a [Taxa de juro interbancdaria da drea do euro (a seguir “EURIBOR”)],
assim como as alegacoes de manipulacdo dos indices de referéncia da energia, do petréleo e
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da moeda estrangeira, demonstram que os indices de referéncia podem ser objeto de
conflitos de interesses. O exercicio de poderes discriciondrios, e regimes de governagao
fracos, aumentam a vulnerabilidade dos indices de referéncia a manipulacdo. Falhas na
precisdo e na integridade dos indices utilizados como referéncia, ou duvidas acerca dos
mesmos, podem comprometer a confianca nos mercados, causar prejuizos aos
consumidores e aos investidores e distorcer a economia real. E, por conseguinte,
necessario assegurar a precisao, a robustez e a integridade dos indices de referéncia e do
processo de determinagdo dos indices de referéncia.

(5) As regras da Unido de defesa dos consumidores ndo abordam a questdo especifica da
informacdo adequada sobre os indices de referéncia em contratos financeiros. Em
consequéncia das reclamagdes e dos litigios por parte dos consumidores relativamente a
utilizacdo de indices de referéncia em vérios Estados-Membros, é provavel que sejam
adotadas a nivel nacional medidas divergentes inspiradas por preocupacdes legitimas sobre
a protecdo dos consumidores, o que podera resultar na fragmentacdo do mercado interno
devido as condigoes divergentes da concorréncia associadas a diferentes niveis de protecao
dos consumidores.

(6) Por conseguinte, a fim de assegurar o devido funcionamento do mercado interno e de
melhorar as condi¢des do seu funcionamento, nomeadamente no que diz respeito aos
mercados financeiros, bem como de assegurar um nivel elevado de protecdo dos
consumidores e dos investidores, é conveniente definir um quadro regulamentar comum
em matéria de indices de referéncia ao nivel da Unido.

(8) O ambito de aplicagdao do presente regulamento devera ser tdo amplo quanto o necessario
para criar um quadro regulamentar preventivo. A elaboracdo de indices de referéncia
envolve o exercicio de poderes discriciondrios na sua determinacéo e estd necessariamente
sujeita a conflitos de interesses, o que implica a existéncia de oportunidade e incentivos a
manipulacdo desses indices de referéncia. Estes fatores de risco sao comuns a todos os
indices de referéncia e deverdo estar sujeitos a requisitos de governacdo e controlo
adequados. Contudo, o grau de risco é variavel, implicando uma abordagem adequada a cada
situacdo. Dado que a vulnerabilidade e a importincia de um indice de referéncia variam com
o tempo, a restricio do ambito por referéncia a indices importantes ou vulneraveis no
presente ndo combateria os riscos potenciais de qualquer indice de referéncia no futuro. Em
particular, os indices de referéncia que ndo sao atualmente utilizados de forma disseminada
poderdo vir a sé-lo no futuro, pelo que, no que lhes diz respeito, até a mais pequena
manipulacdo pode ter um impacto significativo.

(17) Um indice é calculado utilizando uma férmula ou uma outra metodologia com base em
valores subjacentes. Existe exercicio de poderes discriciondrios na construcdo desta
férmula, no desempenho do cilculo ou na determinacdo dos dados de célculo. Este
exercicio de poderes discricionarios cria um risco de manipulacdo, pelo que todos os
indices de referéncia que partilhem esta caracteristica devem ser abrangidos pelo presente
regulamento.
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A manipulacdo ou a falta de fiabilidade dos indices de referéncia podem prejudicar os
investidores e os consumidores. Por conseguinte, o presente regulamento define um
quadro para a conservacgdo de registos pelos administradores e fornecedores, assim como
para uma maior transparéncia relativamente a finalidade e a metodologia de um indice de
referéncia, o que facilita uma resolucdo mais eficiente e justa de eventuais queixas, em
conformidade com o direito nacional ou europeu.

O exercicio de poderes discricionarios no fornecimento de dados de cédlculo d4 azo a
manipulacdo dos indices de referéncia. Se os dados de calculo forem baseados em
transagdes, existe menos exercicio de poderes discriciondrios e, consequentemente, uma
reducdo da oportunidade para manipular os dados. Regra geral, os administradores de
indices de referéncia devem, por isso, utilizar dados de calculo baseados em transagdes
reais, sempre que possivel, mas podem utilizar outros dados nos casos em que os dados de
transacoes forem insuficientes ou ndo forem adequados para garantir a integridade e a
exatidao do indice de referéncia.

Os consumidores podem celebrar contratos financeiros, nomeadamente hipotecas e
contratos de crédito hipotecdrio e de crédito aos consumidores, que referenciem um
indice de referéncia. No entanto, a desigualdade do poder negocial e a utilizagdo de
condicoes padrao podem fazer com que tenham uma capacidade limitada de escolha do
indice de referéncia a utilizar. E necessario, portanto, assegurar, no minimo, que os
mutuantes ou os intermedidrios de crédito prestem as informacdes adequadas ao
consumidor. Para esse efeito, as Diretivas 2008/48/CE e 2014/17/UE deverdo, por
conseguinte, ser alteradas.

Nos termos do artigo 1.° deste regulamento:

«O presente regulamento introduz um quadro comum para garantir a precisdo e a integridade dos
indices utilizados como indices de referéncia no quadro de instrumentos e contratos financeiros, ou
para aferir o desempenho dos fundos de investimento na Unido. O presente regulamento contribui
assim para o bom funcionamento do mercado interno e garante um elevado nivel de protecdao dos
consumidores e dos investidores.»

O artigo 2.°, n.° 1, do referido regulamento prevé:

«O presente regulamento aplica-se a elaboracao de indices de referéncia, ao fornecimento de dados de
calculo para os indices de referéncia e a utilizacdo de indices de referéncia na Unido.»

O artigo 3.°, n.° 1, do mesmo regulamento dispde:

«Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

[..

g
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10) “Fornecedor supervisionado”: uma entidade supervisionada que fornece dados de calculo a
um administrador localizado na Unido;

[...]

17) “Entidade supervisionada”: uma das seguintes entidades:

a) uma instituicdo de crédito na acecgdo do artigo 4.°, n.° 1, ponto 1, do Regulamento (UE)
n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho [de 26 de junho de 2013, relativo aos
requisitos prudenciais para as instituicdes de crédito e para as empresas de investimento e
que altera o Regulamento (UE) n.° 648/2012 (JO 2013, L 176, p. 1)];

[...]
i) Uma instituicdo que ndo seja uma instituicdo de crédito na acecdo do artigo 4.°, ponto 10,
da Diretiva 2014/17/UE para efeitos de contratos de crédito na acecdo do artigo 4.°,
ponto 3, dessa diretiva;

[...]

22) “Indice de referéncia das taxas de juro”: um indice de referéncia que, para efeitos do ponto 1,
alinea b), subalinea ii), do presente niimero, é determinado com base na taxa a qual os bancos
podem conceder ou contrair empréstimos a outros bancos ou a agentes que nio sejam
bancos, no mercado monetario;

[...]»

O titulo II do Regulamento 2016/1011, intitulado «Integridade e fiabilidade dos indices de
referéncia», inclui um capitulo 1, o qual tem por titulo «Governacéao e controlo», e que inclui um
conjunto de disposi¢des que enquadram a atividade dos administradores de indices de referéncia.
Assim, o artigo 4.° deste regulamento fixa os requisitos relativos a governacdo e a conflitos de
interesses, o seu artigo 5.° os requisitos relativos a funcdo de supervisdo de todos os aspetos da
elaboracdo de indices de referéncia, o seu artigo 6.° os relativos ao sistema de controlo que
assegure que os indices de referéncia sejam elaborados e publicados ou disponibilizados em
conformidade com o presente regulamento e o seu artigo 7.°, n.° 3, os relativos a nomeacéo de
um auditor externo independente encarregado de avaliar o cumprimento, pelo administrador, da
metodologia do indice de referéncia e do mesmo regulamento.

Também fazendo parte das regras em matéria de governagao e de controlo dos administradores de
indices de referéncia, o artigo 9.° do Regulamento 2016/1011, sob a epigrafe «Mecanismo de
tratamento de reclamacoes», prevé:

«1. O administrador deve ter em vigor e publicar procedimentos de rececdo, investigacdo e

conservacdo de registos relativos a reclamacdes apresentadas, inclusive sobre o processo de
determinacédo do indice de célculo pelo administrador.
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Esse mecanismo de tratamento de reclamacgdes deve assegurar que:

O administrador disponibilize a politica de tratamento de reclamagoes através da qual podem
ser apresentadas reclamacoes sobre se a determinacdo de um indice de referéncia é
representativa do valor do mercado, sobre as alteragbes propostas para o processo de
determinacdo do indice de referéncia, sobre a aplicacdo da metodologia em relacdo a
determinacdo de indices de referéncia especificos, e sobre outras decisdes relativas ao
processo de determinacdo dos indices de referéncia;

>

titulo II do Regulamento 2016/1011 inclui um capitulo 2, intitulado «Dados de calculo,

metodologia e comunicacdo de infragdes», que contém os artigos 11.° a 14.° deste regulamento.
Este artigo 11.°, sob a epigrafe «Dados de calculo», dispoe:

«1. A elaboragdo de um indice de referéncia deve ser regida pelos seguintes requisitos no que se
refere aos seus dados de calculo:

a)

10

Os dados de céalculo devem ser suficientes para representar, com precisdo e fiabilidade, a
realidade de mercado ou a realidade econdémica que o indice de referéncia pretende aferir. Os
dados de calculo devem ser dados de transagoes, se disponiveis e adequados. Caso os dados de
transacoes ndo sejam suficientes ou adequados para representar, com precisédo e fiabilidade, a
realidade de mercado ou a realidade econdémica que o indice de referéncia pretende aferir,
podem utilizar-se dados de calculo que ndo sejam dados de transagdes, incluindo precos
estimados, ofertas de preco e ofertas de preco comprometidas, ou outros valores;

Os dados de célculo referidos na alinea a) devem ser verificaveis;

Caso um indice de referéncia se baseie em dados de cdlculo provenientes de fornecedores, o
administrador deve obter, se adequado, os dados de calculo de um painel ou de uma amostra
de fornecedores fidveis e representativos, a fim de assegurar que o indice de referéncia
resultante seja fiavel e representativo da realidade de mercado ou da realidade econémica que
o indice de referéncia pretende aferir;

O administrador nao deve utilizar dados de cdlculo de um fornecedor caso tenha indicios de
que o fornecedor ndo respeita o cédigo de conduta referido no artigo 15.°, e, nesse caso, deve

obter dados representativos publicamente disponiveis.

O administrador deve assegurar que os controlos relativos aos dados de célculo incluam:

Um processo para avaliar os dados de cédlculo do fornecedor e para impedir que este forneca
mais dados de calculo, ou para aplicar outras san¢des por nio conformidade ao fornecedor, se
adequado; e

Um processo para a validacdo dos dados de célculo, tendo em conta, se necessario, outros
indicadores ou dados, a fim de assegurar a sua integridade e preciséo.
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[...]»
Nos termos do artigo 12.° do Regulamento 2016/1011, sob a epigrafe «Metodologia»:

«1l. A fim de determinar os indices de referéncia, os administradores devem utilizar uma
metodologia que:

a) Seja robusta e fidvel;

b) Tenha regras claras que identifiquem como e quando é possivel exercer poderes discriciondrios
na determinacdo dos indices de referéncia;

c) Seja rigorosa, continua e suscetivel de validacdo, incluindo, se for caso disso, verificacoes a
posteriori em contraste com dados de transacoes disponiveis;

d) Sejaresiliente e assegure que o indice de referéncia possa ser calculado no conjunto mais vasto
de circunstancias possivel, sem por em causa a sua integridade;

e) Seja rastreavel e verificavel.

3. Os administradores devem dispor de disposi¢des claras e publicadas que identifiquem as
circunstancias em que a quantidade ou a qualidade dos dados de calculo estdo abaixo dos
padrdes necessarios para que a metodologia determine os indices de referéncia com precisdo e
fiabilidade, e que descrevam se e como € que os indices de referéncia devem ser calculados nessas
circunstancias.»

O artigo 13.° deste regulamento, sob a epigrafe «Transparéncia da metodologia», prevé, no n.° 1,
alineas a) e b):

«Os administradores devem elaborar, tratar e administrar a metodologia para os indices de
referéncia de modo transparente. Para esse efeito, devem publicar ou disponibilizar as seguintes
informacoes:

a) Os elementos fundamentais da metodologia que utilizam para cada um dos indices de
referéncia elaborados e publicados ou, se aplicavel, para cada familia de indices de referéncia
elaborados e publicados;

b) Elementos relativos a avaliacdo interna e a aprovacdo de cada metodologia, bem como a
frequéncia dessa avaliagdo».

O artigo 14.° do referido regulamento, sob a epigrafe «Dentincia de infragdes», dispde, non.° 1 e
no n.° 2, primeiro paragrafo:

«1. Os administradores devem estabelecer sistemas adequados e controlos eficazes para
assegurar a integridade dos dados de cilculo a fim de poderem identificar e denunciar as
autoridades nacionais competentes todas as condutas que possam envolver manipulacio ou
tentativa de manipulacio dos indices de referéncia, nos termos do Regulamento (UE)
n.° 596/2014 [do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativo ao abuso de
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mercado (regulamento abuso de mercado) e que revoga a Diretiva 2003/6/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho e as Diretivas 2003/124/CE, 2003/125/CE e 2004/72/CE da Comissao
(JO 2014, L 173, p. 1)].

2. O administrador deve acompanhar os dados de cdlculo e os fornecedores a fim de poder
notificar a autoridade competente e fornecer-lhe todas as informagoes pertinentes caso suspeite
que se tenham verificado condutas, em relacdo a indices de referéncia, que possam envolver
manipulacdo ou tentativa de manipulacio desses indices de referéncia, nos termos do
Regulamento (UE) n.° 596/2014, incluindo colusdo com este objetivo.»

O capitulo 3 do Regulamento 2016/1011, que contém os artigos 15.° e 16.°, tem por objeto o
cédigo de conduta e os requisitos para os fornecedores supervisionados.

Em conformidade com o artigo 15.°, n.° 1, do Regulamento 2016/1011, quando um indice de
referéncia se baseia em dados de calculo provenientes de fornecedores, o seu administrador deve
elaborar um cédigo de conduta, em conformidade com as disposi¢coes desse regulamento, que
especifique as responsabilidades dos fornecedores quanto ao fornecimento dos dados de célculo
e deve certificar-se, de forma continua, de que os fornecedores respeitam esse cddigo. O n.° 2
deste artigo precisa que o referido c6digo deve incluir, no minimo, uma descricédo clara dos dados
de cdlculo a fornecer e dos requisitos necessarios para assegurar que sejam fornecidos os dados de
calculo em conformidade com os artigos 11.° e 14.° desse regulamento, as politicas destinadas a
assegurar que um fornecedor forneca todos os dados subjacentes relevantes e os sistemas e
controlos que um fornecedor é obrigado a estabelecer. Em conformidade com os n.* 4 e 5 do
referido artigo 15.°, o controlo do cédigo de conduta relativamente aos requisitos do mesmo
regulamento é assegurado pela autoridade nacional competente.

O artigo 16.° do Regulamento 2016/1011, sob a epigrafe «Requisitos de governacao e controlo para
os fornecedores supervisionados», dispoe, nos n.” 1 e 2:

«1. Os fornecedores supervisionados devem cumprir os seguintes requisitos de governacao e
controlo:

a) Devem assegurar que o fornecimento de dados de cdlculo ndo seja afetado por conflitos de
interesses existentes ou potenciais e que, caso seja necessario exercer poderes discriciondrios,
estes sejam exercidos de forma independente e honesta, com base em informacgdes
pertinentes e em conformidade com o c6digo de conduta a que se refere o artigo 15.%

b) Devem dispor de um sistema de controlo que assegure a integridade, a precisao e a fiabilidade
dos dados de célculo, e que estes sejam fornecidos nos termos do presente regulamento e em
conformidade com o cédigo de conduta a que se refere o artigo 15.°

2. Os fornecedores supervisionados devem dispor de sistemas de controlo eficazes para assegurar

a integridade e a fiabilidade de todos os dados de calculo fornecidos aos administradores,
incluindo:

[...]
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d) A conservacdo de registos, durante um periodo adequado, das comunicagdes relativas ao
fornecimento dos dados de célculo, de todas as informacgdes utilizadas para permitir aos
fornecedores efetuarem cada transmissdo, e de todos os conflitos de interesses existentes ou
potenciais, incluindo, nomeadamente, a exposicdo dos fornecedores aos instrumentos
financeiros que utilizam um dado indice como referéncia;

e) A conservacdo de registos das auditorias internas e externas.»

Nos termos do artigo 20.°, n.° 1, do Regulamento 2016/1011, a Comissdo Europeia pode adotar
atos de execucdo para estabelecer e rever, pelo menos de dois em dois anos, uma lista dos indices
de referéncia criticos.

O titulo IV deste regulamento intitula-se «Transparéncia e protecdo dos consumidores». Figura
neste titulo o artigo 27.° do referido regulamento, sob a epigrafe «Declaracdo relativa ao indice de
referéncia», que prevé, nos n.* 1 e 2:

«1. No prazo de duas semanas a contar da inclusdo de um administrador no registo referido no
artigo 36.°, o administrador deve publicar, por meios que assegurem um acesso equitativo e facil,
uma declaracéo relativa ao indice de referéncia para cada indice de referéncia ou, se for caso disso,
para cada familia de indices de referéncia que possam ser utilizados na Unido nos termos do
artigo 29.°

Caso esse administrador comece a elaborar um novo indice de referéncia ou uma nova familia de
indices de referéncia que possam ser utilizados na Unido nos termos do artigo 29.°, publica no
prazo de duas semanas, por meios que assegurem um acesso equitativo e facil, uma declaracéo
relativa ao indice de referéncia para cada novo indice de referéncia ou, se for caso disso, para
cada nova familia de indices de referéncia.

A declaragdo relativa ao indice de referéncia deve:

a) Definir clara e inequivocamente a realidade de mercado ou a realidade econémica aferidas pelo
indice de referéncia e as circunstancias em que essa afericao deixa de ser fiavel;

b) Indicar as especificagdes técnicas que identifiquem clara e inequivocamente os elementos de
calculo dos indices de referéncia em relacio aos quais podem ser exercidos poderes

discriciondrios, os critérios aplicaveis ao seu exercicio, a posicio das pessoas que podem
exerce-lo e a forma como esse exercicio pode ser avaliada posteriormente;

2. A declaracgdo relativa ao indice de referéncia deve conter pelo menos:
a) As definicoes de todos os termos principais relacionados com o indice de referéncia;

b) A justificacdo para a ado¢do de uma metodologia do indice de referéncia e os procedimentos de
revisdo e aprovacdo dessa metodologia;
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c) Os critérios e procedimentos utilizados para determinar o indice de referéncia, incluindo uma
descricao dos dados de célculo, a prioridade dada a diferentes tipos de dados de célculo, os
dados minimos necessarios para determinar um indice de referéncia, a utilizacdo de modelos
ou métodos de extrapolacdo e os procedimentos de reequilibrio dos constituintes de um
indice de referéncia;

d) Os controlos e as normas que regem a apreciacdo ou o exercicio de poderes discricionarios de
pelo administrador ou pelos fornecedores, a fim de assegurar a coeréncia dessa apreciacdo ou
desse exercicio;

f) Os procedimentos para fazer face a erros nos dados de calculo [...]

[...]»

O artigo 29.° do Regulamento 2016/1011 dispde que uma entidade supervisionada pode utilizar na
Unido, nomeadamente, um indice de referéncia ou uma combinacao de indices de referéncia se o
indice de referéncia for elaborado por um administrador localizado na Unido e inscrito no registo
publico mantido pela ESMA, referido no artigo 36.° deste regulamento, o qual deve conter,
nomeadamente, a identidade dos administradores autorizados ou registados e das autoridades
competentes responsaveis pela supervisao.

O titulo VI do Regulamento 2016/1011 tem por epigrafe «Autorizagdo, registo e supervisdo dos
administradores». O seu capitulo 1, o qual é intitulado «Autorizacdo e registo», inclui,
nomeadamente, os artigos 34.° e 35.° deste regulamento, os quais preveem, respetivamente, um
sistema de autorizacdo ou de registo a que deve obedecer qualquer pessoa singular ou coletiva
localizada na Unido que pretenda assumir as funcdes de administrador de um indice de
referéncia, com a intervencdo da autoridade nacional competente, e os poderes dessa autoridade
para revogar ou suspender essa autorizacdo ou registo.

O seu capitulo 3, intitulado «Papel das autoridades competentes», contém, nomeadamente, os
artigos 41.° e 42.° do Regulamento 2016/1011. Este artigo 41.°, sob a epigrafe «Poderes das
autoridades competentes», dispde que, para o desempenho das suas funcdes ao abrigo deste
regulamento, estas autoridades dispoem, pelo menos, em conformidade com a legislacdo
nacional, dos poderes de supervisdo e de investigacdo enumerados no n.° 1 do referido artigo 41.°,
que visa, nomeadamente, o acesso a documentos e dados, a obtencdo de informacdes junto de
qualquer pessoa envolvida na elaboragdo de um indice de referéncia ou na contribuicdo para a sua
definicdo, e se necessdrio, convocando e inquirindo essa pessoa, as inspecdes no local e as
investigacoes fora do domicilio das pessoas singulares, a apreensdo de documentos e dados nas
instalagdes das pessoas coletivas, a obtencdo de registos e as medidas necessdrias para assegurar
que o publico seja devidamente informado sobre a elaboracdo de um indice de referéncia,
nomeadamente exigindo a publicacdo de declaragoes retificativas acerca das contribui¢des ou
dos valores anteriores de um indice de referéncia. Em conformidade com o artigo 42.° do referido
regulamento, estes poderes sio acompanhados do poder de aplicar coimas e de tomar outras
medidas administrativas.
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O anexo I do Regulamento 2016/1011 precisa ou completa certas disposicdes especificas deste
regulamento no que respeita aos indices de referéncia das taxas de juro, nomeadamente quanto
ao carater exato e suficiente dos dados de cédlculo e aos sistemas de controlo que os fornecedores
de dados devem implementar e aos quais estdo sujeitos.

Regulamento de Execug¢do (UE) 2016/1368

Com base no artigo 20.°, n.° 1, do Regulamento 2016/1011, a Comissdo adotou o Regulamento de
Execucao (UE) 2016/1368, de 11 de agosto de 2026, que estabelece uma lista dos indices de
referéncia criticos utilizados nos mercados financeiros, em conformidade com o Regulamento
(UE) 2016/1011 do Parlamento Europeu e do Conselho (JO 2016, L 217, p. 1). O Regulamento de
Execucao 2016/1368 foi alterado pelo Regulamento de Execugdo (UE) 2019/482 da Comisséo, de
22 de margo de 2019 (JO 2019, L 82, p. 26), que entrou em vigor em 26 de marco de 2019.

O anexo do Regulamento de Execucdo 2016/1368, conforme alterado pelo Regulamento
2019/482, continha, no momento dos factos na origem do litigio no processo principal, uma lista
dos indices de referéncia criticos que mencionava, sob o seu niumero 5, o indice de referéncia
«Taxa do mercado monetdrio interbancario de Varsévia (WIBOR)», cujo administrador é a GPW
Benchmark, S. A., e que se localiza em Varsévia (Poldnia).

Direito polaco

Lei que aprova o Codigo Civil

O artigo 385' de Ustawa — Kodeks cywilny (Lei que aprova o Cédigo Civil), de 23 de abril de 1964
(Dz. U. de 1964, n.° 16, posicao 93), na sua versao aplicavel ao litigio no processo principal, dispoe:

«1. As clausulas de um contrato celebrado com um consumidor que ndo tenham sido objeto de
negociacdo individual ndo vinculam esse consumidor se estipularem os direitos e obrigacoes
deste ultimo de forma contraria aos bons costumes, violando manifestamente os seus interesses
(cldusulas contratuais ilicitas). A presente disposicdo ndo afeta as clausulas que definem as
obrigagdes principais das partes, entre as quais o pre¢o ou a remuneracao, se estiverem redigidas
de maneira inequivoca.

2. Quando, por forca do disposto no § 1, uma clausula de um contrato ndo vincular o referido
consumidor, as partes continuam a estar vinculadas pelas outras clausulas do contrato.

3. As cldusulas de um contrato que nao tenham sido objeto de negociacdo individual sdao
clausulas contratuais cujo conteido um consumidor ndo podde influenciar concretamente.
Enquadram-se neste contexto, em especial, as cldusulas contratuais constantes de um modelo de
contrato proposto a este consumidor pelo cocontratante.

4. Cabe a quem alegar que uma cldusula foi negociada individualmente fazer prova dessa
alegacdo.»
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Lei relativa ao Crédito Hipotecdrio

A Ustawa o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i
agentami (Lei relativa ao Mutuo Hipotecdrio e a Supervisdao dos Intermedidrios de Créditos
Hipotecdrios e dos Agentes), de 23 de margo de 2017 (Dz. U. de 2017, posicdo 819), na sua versiao
aplicavel ao litigio no processo principal (a seguir «Lei relativa ao Crédito Hipotecario»), dispoe no
artigo 10.%, § 1, pontos 5 e 6:

«O mutuante, o intermediario de muatuo hipotecério e o agente disponibilizam ao consumidor, em
qualquer momento, num suporte duradouro ou em formato eletrénico, informacdes gerais
precisas e compreensiveis sobre o contrato de mutuo hipotecdrio, incluindo, pelo menos, as
seguintes informacdes:

[...]

5) Para os contratos de mutuo hipotecirio que referenciem um indice de referéncia: as
designacoes dos indices de referéncia e dos respetivos administradores, tais como indicados no
artigo 3.°, n.° 1, ponto 6, do Regulamento [2016/1011], bem como as informagdes sobre as
potenciais consequéncias para o consumidor;

6) Os tipos de taxa devedora hipotecdria disponivel, indicando se a mesma é fixa ou varidvel ou
uma combinacdo de ambas, acompanhada de uma breve descricdo das caracteristicas da taxa
fixa e da taxa varidvel, incluindo as respetivas implicacoes para o consumidor».

O artigo 11.°, §§ 1 e 2, da Lei relativa ao Crédito Hipotecario prevé:

«1. Antes da celebracdo do contrato de mutuo hipotecario, o mutuante, o intermediario de
mutuo hipotecdrio e o agente sdo obrigados a fornecer ao consumidor, num suporte duradouro,
as informacoes personalizadas necessarias para lhe permitir comparar os muatuos hipotecarios
disponiveis no mercado, avaliar as consequéncias da subscricio desses mutuos e tomar uma
decisdo informada sobre a celebracdo desse contrato.

2. As informacoes referidas no § 1 sdo fornecidas pelo mutuante, pelo intermediario do crédito
hipotecdrio e pelo agente no formuldrio de informacdo relativo ao muatuo hipotecario, cujo
modelo consta do anexo 1 da lei.»

Nos termos do artigo 29.°, §§ 1 e 2, da Lei relativa ao Crédito Hipotecario:

«1. O contrato de mutuo hipotecdrio precisa os elementos enumerados no artigo 69.°, § 2, da Lei
de 29 de agosto de 1997 relativa ao Direito Bancario, bem como:

[...]

8) as modalidades e as condi¢des da determinacdo da taxa de juro com base na qual é calculado o
montante das mensalidades de capital e juros.

[...]
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2. Quando as partes ndo acordaram numa taxa de juro fixa para um matuo hipotecario, o método
de determinacdo da taxa de juro referido no § 1, ponto 8, é o valor do indice de referéncia e o
montante da margem estipulada no contrato de mutuo hipotecério.»

Litigio no processo principal e questdes prejudiciais

Como resulta da Decisao de reenvio, em 18 de junho de 2019, o demandante no processo principal
contactou a PKO na perspetiva da celebracdo de um contrato de mutuo hipotecario no montante
de 400 000 zlétis polacos (PLN) (cerca de 96 700 euros). Nessa ocasido, foram-lhe comunicadas
informacgodes, nomeadamente, sobre os riscos associados aos mutuos a taxa varidvel em geral. Nao
recebeu nenhuma informacdo sobre o modo de funcionamento de um indice de referéncia em
particular.

Em 1 de agosto de 2019, as partes no processo principal celebraram um contrato de mutuo
hipotecdrio no montante total de 413 436,69 PLN (cerca de 99 980 euros), destinado a aquisicao
de uma habitacdo, com uma duracdo de 20 anos (a seguir «contrato de mutuo em causa no pro-
cesso principal»). Este mutuo estava associado a uma taxa de juro variavel cujo valor era calculado
com base, por um lado, no indice de referéncia WIBOR 6M, que faz parte da familia de indices de
referéncia WIBOR, que é um indice de referéncia de taxas de juro, na acecdo do artigo 3., n.° 1,
ponto 22, do Regulamento 2016/1011, cujo valor estava fixado em 1,79 % a data da celebracao
desse contrato, e, por outro, numa margem fixa de 1,85 %, sendo a taxa aplicavel adaptada em fun-
cao da evolucdo desse indice numa base semestral.

Nas condigdes gerais do contrato de mituo em causa no processo principal, o indice de referéncia
WIBOR 6M ¢€ descrito como o indice de referéncia dos depdsitos em zlétis polacos a seis meses no
mercado interbancario polaco, cujo valor é determinado em conformidade com as regras relativas,
nomeadamente, ao indice de referéncia WIBOR, e que é publicado no sitio de informacao do
administrador desses indices, a GPW Benchmark.

As condicgoes especificas desse contrato referem que a PKO informou o mutudrio do risco
associado a aplicacdo de uma taxa de juro varidvel, que se traduz num aumento do montante dos
juros e, portanto, das prestacdes mensais, em caso de aumento do indice de referéncia. Os termos
e condicoes gerais também contém informacdes a este respeito.

Apos ter contestado em vao junto da PKO a legalidade das disposi¢des contratuais relativas a taxa
de juro variavel, o demandante no processo principal intentou uma ac¢éo judicial contra este banco
em 18 de setembro de 2023 no Sad Okregowy w Czestochowie (Tribunal Regional de
Czestochowa, Poldnia), que é o érgio jurisdicional de reenvio.

Com esta acdo judicial, pede, a titulo principal, por um lado, que seja declarado que a clausula do
contrato de mutuo em causa no processo principal relativa a taxa de juro variavel é abusiva, uma
vez que remete para o indice de referéncia WIBOR 6M e, portanto, que, nessa medida, esta
clausula nao o vincula ou, em todo o caso, é nula, e, por outro, o pagamento do montante de
10 828,93 PLN (cerca de 2 620 euros), acrescido de juros de mora.

O ¢6rgao jurisdicional de reenvio expde que, segundo o demandante no processo principal, a PKO
ndo forneceu informacoes fiaveis, compreensiveis e completas a respeito do risco associado a
aplicacdo de uma taxa de juro varidvel e do mecanismo de determinagdo do indice de
referéncia WIBOR 6M, em especial no que respeita a influéncia que os bancos que fornecem os
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dados de célculo que servem para a fixacdo deste, entre os quais a PKO, podem exercer sobre a
determinagdo dos valores sucessivos desse indice, independentemente das condi¢des econdémicas
prevalecentes no mercado interbancario nacional e da realidade econdémica. O demandante no
processo principal sustenta que os bancos se concedem assim uma «margem oculta», ao passo
que as clausulas relativas a uma taxa de juro variavel se devem referir a indices objetivos, sobre os
quais as partes nos contratos de crédito ndo podem exercer nenhuma influéncia. Por conseguinte,
a PKO estaria em condigdes de influenciar o nivel da obrigacdo do mutudrio em matéria de juros e
teria, além disso, transferido para este tultimo a totalidade do risco relativo a variacdo da taxa.

O demandante no processo principal também alega que a PKO néo lhe forneceu informagoes
quanto a consisténcia do indice de referéncia WIBOR 6M, pelo que ndo estava em condicoes de
avaliar as consequéncias econémicas do seu compromisso.

Quanto as consequéncias da alegada invalidade da remissdo para esse indice, o demandante no
processo principal sustenta que a clausula em questio do contrato de mutuo em causa no
processo principal deve, uma vez que inclui essa remissdo, ser considerada uma cldusula
independente e pode, por conseguinte, ser expurgada sem prejudicar a substincia desse contrato,
deixando subsistir, a titulo de taxa de juro, apenas a margem fixa estipulada a favor do banco.

A PKO contesta que o indice de referéncia WIBOR 6M esteja desconectado das transagoes
efetivas, bem como qualquer possibilidade de os bancos que fornecem dados para este indice o
manipularem ou celebrarem um acordo entre eles para determinar os valores sucessivos deste
indice.

Alega que o demandante no processo principal foi corretamente informado quanto aos riscos
associados a celebracdo de um contrato de mutuo com taxa varidvel e sublinha que a taxa de juro
prevista no contrato de mituo em causa no processo principal era sensivelmente inferior a taxa de
juro legal, e mais ainda a taxa de juro maxima fixada pela Lei que aprova o Cédigo Civil, na sua
versdo aplicavel ao litigio no processo principal.

O é6rgao jurisdicional de reenvio salienta que a contestacdo apresentada pelo demandante no
processo principal diz respeito ao cardter potencialmente abusivo da utilizacdo do indice de
referéncia WIBOR 6M em cldusulas relativas a aplicacdo de uma taxa de juro varidvel num
contrato de mutuo hipotecario. Constata que se trata, no caso vertente, de um indice critico, na
acecdo do artigo 20.°, n.° 1, do Regulamento 2016/1011.

Em primeiro lugar, o érgéo jurisdicional de reenvio interroga-se sobre a propria possibilidade de
examinar uma cldusula relativa a aplicacdo de uma taxa de juro variavel num contrato de muituo
hipotecario celebrado na Poldnia a luz da Diretiva 93/13, tendo em conta o seu artigo 1.°, n.° 2.

Com efeito, salienta que o método de determinacido da taxa de juro previsto no contrato de mutuo
em causa no processo principal corresponde ao artigo 29.°, § 2, da Lei relativa ao Crédito
Hipotecdrio, o qual prevé que, se a taxa de juro ndo for fixa, a determinacao da taxa de juro é o
valor do indice de referéncia e o montante da margem estipulada. Por conseguinte, em caso de
aplicacdo de uma taxa de juro variavel, a lei impde a obrigacdo de utilizar um indice de
referéncia. Pode também ser pertinente que, quando esse indice é um indice de referéncia critico
regulado pelo Regulamento 2016/1011, como no caso vertente, a protecdo dos consumidores seja
consideravelmente reforcada em relagdo a utilizacdo de outro tipo de indices.
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Em segundo lugar, na hipétese de o exame da cldusula controvertida do contrato de mutuo em
causa no processo principal a luz da Diretiva 93/13 ser possivel, o érgdo jurisdicional de reenvio
considera que esta estd abrangida pelo objeto principal do contrato, na acecdo do artigo 4.°, n.° 2,
desta diretiva, e, por conseguinte, interroga-se sobre o cumprimento do requisito de transparéncia
imposto por esta disposicdo.

A este respeito, esse 6rgao jurisdicional salienta que esta clausula define o método de adaptacao da
taxa de juro e a periodicidade das adaptagdes, que o indice de referéncia contratual é fornecido por
um administrador autorizado em conformidade com o Regulamento 2016/1011, que esse contrato
inclui informacgdes quanto a esse administrador e quanto a base de determinagdo desse indice e
que os seus valores sucessivos sdo facilmente acessiveis ao publico.

No entanto, o érgéo jurisdicional de reenvio interroga-se sobre se o requisito de transparéncia ndo
impde ao mutuante profissional que também preste outras informacgoes suscetiveis de permitir ao
consumidor formar uma opinido quanto a evolugédo futura do indice de referéncia contratual e as
suas consequéncias para os seus compromissos contratuais. Esse érgdo jurisdicional menciona,
entre essas informacgdes adicionais que podem ser exigidas, a forma como esse indice é
concebido, os fatores e circunstancias que influenciam a determinacdo do seu valor, como as
taxas de inflacio e de desemprego, a existéncia de eventuais «preocupacdes» quanto a
transparéncia do seu funcionamento, associadas ao facto de os dados de célculo serem fornecidos
por bancos e ndo corresponderem necessariamente a transagdes efetivas, os critérios utilizados
para a elaboracdo desses dados, a forma como sdo compilados antes de serem fornecidos e o
facto de o mutuante ser um desses bancos que fornecem dados.

Todavia, o 6rgdo jurisdicional de reenvio salienta, primeiro, que nem a Lei relativa ao Crédito
Hipotecario nem as Diretivas 2008/48 e 2014/17 obrigam o mutuante a fornecer essas
informacoes e, segundo, que os dados fornecidos pela PKO enquanto fornecedor de dados do
indice de referéncia WIBOR 6M tém um impacto limitado neste indice, uma vez que é apenas
um dos dez bancos que fornecem dados. Além disso, parece-lhe que a complexidade ou a
tecnicidade de algumas dessas informacoes tornam dificil apresenta-las de forma compreensivel
para um consumidor médio, desprovido de conhecimentos econdmicos, pelo que a falta de
transmissao dessas informacoes pode simplesmente nao ter influéncia na tomada de decisdes dos
consumidores.

Em terceiro lugar, na hipétese de, devido a falta de transparéncia da cldusula controvertida do
contrato de mutuo em causa no processo principal, esta dever ser examinada a luz do seu
eventual cardter abusivo, o 6rgao jurisdicional de reenvio interroga-se sobre as consequéncias de
certas duvidas quanto a transparéncia do modo de determinacdo do indice de referéncia
WIBOR 6M, duvidas que a PKO devia conhecer, mas de que nido informou o consumidor, pelo
que o recurso a esse indice neste contrato poderia dar origem a um desequilibrio entre as partes.

Todavia, o érgdo jurisdicional de reenvio salienta que, a data da celebracdo desse contrato, o
mercado do crédito na Poldnia se caracterizava, por um lado, pela quase exclusividade dos
créditos a taxa varidvel e, por outro, pelo recurso a esses créditos ao indice de referéncia
WIBOR. Por conseguinte, ainda que um consumidor tivesse querido optar por um crédito a taxa
fixa ou tivesse duvidas sobre o funcionamento do indice de referéncia WIBOR, pode néo ter tido
outra opcao, mesmo depois de ter sido devidamente informado sobre esse funcionamento, sendao
aceitar celebrar um contrato de taxa varidvel indexado a esse indice. Em todo o caso, o direito
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polaco impde que se recorra ao indice de referéncia WIBOR, uma vez que este se tornou um
indice de referéncia critico, na acecdo do Regulamento 2016/1011. Mormente, o recurso a outros
indices é desfavoravel ao consumidor, tendo em conta a menor transparéncia destes.

Além disso, esse 6rgao jurisdicional interroga-se sobre se a oferta de um crédito de taxa varidvel
ndo é, em si mesma, uma violacdo do interesse do consumidor, uma vez que este ficaria exposto,
durante toda a duragdo do contrato, ao risco de aumento dos juros, tendo como Unica protecdo o
limite maximo legal das taxas de juro aplicaveis.

Em quarto e ultimo lugar, na hipétese de o exame de uma cldusula conduzir a declaraciao do
carater abusivo do recurso ao indice de referéncia WIBOR, o érgdo jurisdicional de reenvio
interroga-se sobre as consequéncias a retirar dessa constatagao.

Prevé a possibilidade de, na clausula controvertida do contrato de mutuo em causa no processo
principal, o elemento relativo a remissao para o indice de referéncia WIBOR 6M ser considerado
destacavel, enquanto obrigacdo contratual distinta, pelo que este elemento poderia ser o tnico
invalidado, o que evitaria ao consumidor as consequéncias desfavoraveis da anulacdo desse
contrato no seu todo. Neste caso, a taxa de juro ativa seria reduzida a margem fixa estipulada a
favor do banco.

O 6rgao jurisdicional de reenvio observa, todavia, que, segundo a jurisprudéncia nacional
maioritdria, essa alteracdo afetaria a substincia de tal clausula. Salienta, nomeadamente, que,
conforme alterado, o contrato de mutuo em causa no processo principal inclui perspetivas
sensivelmente diferentes para as partes, nomeadamente pelo facto de o carater vantajoso de um
mutuo a taxa fixa depender da evolugao previsivel das taxas de juro no momento da celebracdo do
contrato.

Nestas circunstincias, o Sad Okregowy w Czestochowie (Tribunal Regional de Czestochowa)
decidiu suspender a instancia e submeter ao Tribunal de Justica as seguintes questoes prejudiciais:

«1) Deve o artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva [93/13] ser interpretado no sentido de que permite o exame
de cldusulas contratuais relativas a uma taxa de juro varidvel baseada no indice de referéncia
WIBOR?

2) Em caso de resposta afirmativa a primeira questdo, deve o artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva [93/13]
ser interpretado no sentido de que permite o exame de cldusulas contratuais [de caréter
abusivo] relativas a uma taxa de juro variavel baseada no indice de referéncia WIBOR?

3) Em caso de resposta afirmativa as questdes primeira e segunda, deve o artigo 3.°, n.° 1, da
Diretiva [93/13] ser interpretado no sentido de que uma cldusula contratual relativa a uma
taxa de juro variavel baseada no indice de referéncia WIBOR pode ser considerada contraria
a exigéncia de boa-fé e causar um desequilibrio significativo entre os direitos e obrigacdes das
partes no contrato em detrimento do consumidor, em razdo da informacdo insuficiente
prestada ao consumidor sobre a sua exposicdo ao risco de uma taxa de juro variavel,
incluindo, especialmente, o facto de néo ter sido indicado o método de determinacdo do
indice de referéncia em que se baseia a taxa de juro variavel e as duvidas que suscita a sua
falta de transparéncia, bem como a reparticdo desigual desse risco entre as partes no contrato?
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4) Em caso de resposta afirmativa as questoes precedentes, devem o artigo 6.°, n.° 1, em
conjugacao com o artigo 3.°, n.” 1 e 2, segundo periodo, e o artigo 2.° da Diretiva [93/13] ser
interpretados no sentido de que, quando uma cldusula contratual relativa a uma taxa de juro
variavel baseada no indice de referéncia WIBOR ¢é considerada abusiva, é possivel manter em
vigor um contrato em que o montante da taxa de juro sobre o montante do capital do
empréstimo se baseia num segundo elemento que fixa a taxa de juro prevista no contrato, ou
seja, na margem fixa do banco, o que faria com que a taxa de juro do empréstimo passasse de
varidvel a fixa?»

Quanto as questoes prejudiciais

Quanto a primeira questdo

Com a sua primeira questdo, o érgdo jurisdicional de reenvio pergunta, em substancia, se o
artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que estd abrangida pela
excecdo que ai esta prevista uma clausula de um contrato de mutuo hipotecario que estipule uma
taxa de juro variavel baseada num indice de referéncia, na acecdo do Regulamento 2016/1011, e
uma margem fixa.

A este respeito, esse 6rgdo jurisdicional sublinha, por um lado, que a taxa de juro variavel
estipulada na cldusula controvertida do contrato de mituo em causa no processo principal é
conforme com o artigo 29.°, § 2, da Lei relativa ao Crédito Hipotecdario e, por outro, que se deve
presumir, tendo em conta a concessido pela autoridade nacional competente da autorizacdo
prevista no artigo 34.° do Regulamento 2016/1011 ao administrador do indice de
referéncia WIBOR, indice de referéncia previsto nessa clausula, que esse indice é conforme com
todas as disposicdes deste regulamento aplicéveis aos indices de referéncia criticos.

Importa recordar que o artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 exclui do seu dmbito de aplicacdo
material as cldusulas contratuais decorrentes de «disposicoes legislativas ou regulamentares
imperativas», expressdo que, a luz do décimo terceiro considerando desta diretiva, engloba
simultaneamente as disposicoes de direito nacional aplicdveis entre as partes contratantes
independentemente da sua escolha e as que sdo de natureza supletiva, ou seja, que se aplicam na
falta de um acordo diferente entre as partes (Acérdao de 5 de maio de 2022, Zagrebacka banka,
C-567/20, EU:C:2022:352, n.° 55 e jurisprudéncia ai referida), uma vez que se considera que essas
clausulas ndo contém nenhum elemento abusivo.

A excecdo instituida por esta disposicdo € de interpretacio estrita (Acordao de 20 de setembro de
2018, OTP Bank e OTP Faktoring, C-51/17, EU:C:2018:750, n.° 54 e jurisprudéncia ai referida).

No que respeita, em primeiro lugar, ao facto de a clausula controvertida do contrato de mutuo em
causa no processo principal ser conforme com o artigo 29.°, § 2, da Lei relativa ao Crédito
Hipotecario, hd que salientar que esta disposicdo se limita a prever que, se as partes num
contrato de mutuo hipotecdrio ndo tiverem acordado uma taxa de juro fixa, o método de
determinacdo da taxa de juro é o valor do indice de referéncia e o montante da margem
estipulada no contrato.

Ora, decorre do n.° 33 do Acérdio de 30 de maio de 2024, Raiffeisen Bank (C-176/23,
EU:C:2024:443), que a exclusdo prevista no artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 ndo se aplica numa
situacdo em que uma regulamentacio apenas estabelece um quadro geral com vista a fixagdo da
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taxa de juro aplicavel a esses contratos, deixando ao profissional uma margem de apreciagdo tanto
no que respeita a escolha do indice de referéncia dessa taxa, como ao valor da margem fixa que
pode ser acrescida a referida taxa.

Por conseguinte, uma disposi¢cdo nacional como o artigo 29.°, § 2, da Lei relativa ao Crédito
Hipotecario nio € suscetivel de obstar a aplicacdo da Diretiva 93/13.

Em segundo lugar, quanto ao facto de o indice visado na cldusula controvertida do contrato de
mutuo em causa no processo principal ser um indice de referéncia, na acecio do Regulamento
2016/1011, cuja metodologia e, de um modo mais geral, o funcionamento devem respeitar todos
os requisitos impostos por este regulamento para o fornecimento de indices de referéncia
criticos, ha que salientar que é certo que o artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 visa, em principio,
como enuncia o décimo terceiro considerando desta diretiva, as disposicdes legislativas e
regulamentares dos Estados-Membros.

No entanto, as disposi¢cdes que figuram em atos adotados pelo legislador da Unido sob a forma de
regulamentos devem ser equiparadas, a este respeito, as disposicoes legislativas e regulamentares
dos Estados-Membros, tendo em conta os efeitos desses regulamentos, conforme estabelecidos no
artigo 288.°, segundo paragrafo, TFUE, quando tais disposi¢des do direito da Unido visem, da
mesma forma, determinar de forma imperativa ou supletiva os direitos e as obrigacdes das partes
em certos contratos. Com efeito, a razdo de ser da exclusdo instituida no artigo 1.°, n.° 2, da
Diretiva 93/13, ja referida no n.° 68 do presente acérddo, a saber, que é legitimo, em principio,
presumir que o legislador nacional estabeleceu um equilibrio entre todos os direitos e obrigagoes,
equilibrio que o legislador da Unido quis preservar (v., neste sentido, Acérddo de 6 de julho de
2023, First Bank, C-593/22, EU:C:2023:555, n.° 22 e jurisprudéncia ai referida), também se aplica
quando esses direitos e obrigacdes sdo determinados diretamente pelo préprio legislador da
Unido.

Dito isto, hd que constatar, no que respeita ao Regulamento 2016/1011, que, primeiro, nos termos
do seu artigo 1.°, este tem por objetivo introduzir um quadro comum para garantir a exatiddo e a
integridade dos indices utilizados como indices de referéncia no quadro, nomeadamente, de
contratos financeiros, com vista a contribuir para o bom funcionamento do mercado interno, e
garantir um elevado nivel de protecao dos consumidores. Para o efeito, o referido regulamento
estabelece um conjunto de requisitos, nomeadamente no que respeita a metodologia desses
indices, aplicdveis aos seus administradores e aos seus fornecedores. Assim, o referido
regulamento ndo visa estabelecer um equilibrio entre os direitos e as obrigacdes das partes nos
contratos financeiros, mas institui obrigacdes aplicaveis a entidades que atuam em fungodes
especificas, independentemente do facto de os fornecedores também poderem ser utilizadores de
um indice de referéncia.

Segundo, embora a autoridade nacional competente tenha concedido a autorizagdo prevista no
artigo 34.° do Regulamento 2016/1011 ao administrador do indice de referéncia WIBOR e tenha,
assim, certificado a conformidade das regras constitutivas da metodologia desse indice com todos
os requisitos impostos por este regulamento, ndo é menos verdade que essas regras emanam de
uma entidade privada, a saber, o administrador do referido indice, e ndo sdo, portanto, de
natureza legislativa ou regulamentar, na acecdo do artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13.

Tendo em conta todas as consideracoes precedentes, ha que responder a primeira questiao que o

artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que néo esta abrangida pela
excecdo que ai estd prevista uma cldusula de um contrato de mutuo hipotecario que estipule uma
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taxa de juro variavel baseada num indice de referéncia, na acecdo do Regulamento 2016/1011, e
uma margem fixa, quando as disposi¢oes legislativas ou regulamentares aplicaveis a essa clausula
apenas estabelecem um quadro geral com vista a fixacdo da taxa de juro desses contratos,
deixando ao profissional a possibilidade de determinar o indice de referéncia contratual ou a
margem fixa que pode ser acrescida ao valor desse indice.

Quanto a segunda questdo

A titulo preliminar, convém recordar que, nos termos do artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13, a
avaliacdo do carater abusivo das cldusulas ndo incide nem sobre a definicdo do objeto principal
do contrato nem sobre a adequacido entre o preco e a remunerac¢do, por um lado, e os bens ou
servicos a fornecer em contrapartida, por outro, desde que essas clausulas se encontrem
redigidas de maneira clara e compreensivel.

Tal como resulta das consideragdes da decisdo de reenvio dedicadas a segunda questdo, o 6rgao
jurisdicional de reenvio considera que a cldusula de um contrato de mutuo hipotecario que
estipula uma taxa de juro varidvel baseada num indice de referéncia e numa margem fixa, tal
como a clausula controvertida do contrato de mituo em causa no processo principal, poderia
dizer respeito a «definicdo do objeto principal do contrato», na acecdo do artigo 4.°, n.° 2, e da
jurisprudéncia relativa a esta disposicao, segundo a qual esta dltima se refere as clausulas que
fixam as prestagdes essenciais do contrato e que, como tal, o caracterizam [v., neste sentido,
Acérdaos de 30 de abril de 2014, Kasler e Kaslerné Rabai, C-26/13, EU:C:2014:282, n.° 49, e de
16 de marco de 2023, Caixabank (Comissdo de abertura do empréstimo), C-565/21,
EU:C:2023:212, n.° 17].

Essa qualificacdo, que é da competéncia do 6rgio jurisdicional de reenvio (v., neste sentido,
Acérdao de 3 de outubro de 2019, Kiss e CIB Bank, C-621/17, EU:C:2019:820, n.* 33 e
jurisprudéncia ai referida), parece ser compativel com a jurisprudéncia do Tribunal de Justica,
uma vez que este ja precisou que uma cldusula que fixa a taxa de juro num contrato de muituo
pode fazer parte do objeto principal desse contrato (Acérdao de 26 de fevereiro de 2015, Matei,
C-143/13, EU:C:2015:127, n.* 62).

Uma vez que lhe parece plausivel que a cldusula controvertida do contrato de matuo em causa no
processo principal se enquadre na definicio do objeto principal desse contrato, o érgao
jurisdicional de reenvio solicita uma interpretacdo da expressio «desde que essas cldusulas se
encontrem redigidas de maneira clara e compreensivel», pela qual o legislador da Unido integrou
o requisito de transparéncia no artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 (v., neste sentido, Acérddo de
30 de abril de 2025, Justa, C-39/24, EU:C:2025:298, n.” 29 e 35 e jurisprudéncia ai referida). Com
efeito, como decorre desta disposicdo, o cardter abusivo de uma cldusula abrangida pela definicdao
do objeto principal do contrato sé pode ser examinado se se verificar que a clausula controvertida
ndo é apresentada «de maneira clara e compreensivel» e ndo satisfaz, portanto, este requisito de
transparéncia.

A este respeito, o 6rgdo jurisdicional de reenvio interroga-se, em especial, sobre se o mutuante
deve dar indicagdes quanto a certos elementos da metodologia do indice de referéncia contratual,
como o facto de os dados de calculo utilizados poderem corresponder a propostas de transacao
ndo finalizadas ou a fatores suscetiveis de influenciar a variacdo desse indice.
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Por conseguinte, deve considerar-se que, com a sua segunda questdo, o 6rgao jurisdicional de
reenvio pergunta, em substéncia, se o artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no
sentido de que, quando um contrato de mutuo hipotecario inclui uma clausula que estipula uma
taxa de juro varidvel baseada num indice de referéncia, na acecdo do Regulamento 2016/1011, o
requisito de transparéncia decorrente dessa disposicdo impde ao mutuante determinadas
obrigacoes especificas de informacédo no que diz respeito a metodologia desse indice.

A este respeito, importa recordar que este requisito de transparéncia deve ser entendido no
sentido de que impoe ndo sé que a cldusula em questdo seja gramaticalmente inteligivel para o
consumidor mas também que esse consumidor esteja em condicoes de avaliar, com base em
critérios precisos e inteligiveis, as consequéncias econémicas que dai decorrem para ele (v., neste
sentido, Acérdao de 3 de outubro de 2019, Kiss e CIB Bank, C-621/17, EU:C:2019:820, n.° 37 e
jurisprudéncia af referida).

Com efeito, a informacdo, antes da celebragdo do contrato, sobre as cldusulas contratuais e as
consequéncias da referida celebracdo é de importancia fundamental para o consumidor. E,
nomeadamente, com base nesta informacdo que este ultimo decide se se deseja vincular as
condic¢des previamente redigidas pelo profissional. Consequentemente, e dado que o sistema de
protecdo instituido pela Diretiva 93/13 assenta na ideia de que o consumidor se encontra numa
situacdo de inferioridade face ao profissional, no que respeita designadamente ao nivel de
informacéo, o requisito de transparéncia deve ser entendido de maneira extensiva [Acérdao de
13 de julho de 2023, Banco Santander (Referéncia a um indice oficial), C-265/22, EU:C:2023:578,
n.”* 51 e 52 e jurisprudéncia ai referida].

No que respeita mais especificamente a uma clausula que prevé, no ambito de um contrato de
mutuo hipotecdrio, uma remuneracio desse mutuo através de juros calculados com base numa
taxa variavel estabelecida, como no processo principal, por referéncia a um indice oficial, o
requisito de transparéncia deve ser entendido no sentido de que impoe, designadamente, que um
consumidor médio, normalmente informado e razoavelmente atento e esclarecido, esteja em
condi¢des de compreender o funcionamento concreto do modo de célculo dessa taxa e de avaliar
assim, com base em critérios precisos e inteligiveis, as consequéncias econémicas, potencialmente
significativas, dessa clausula nas suas obrigacdes financeiras (Acérdao de 12 de dezembro de 2024,
Kutxabank, C-300/23, EU:C:2024:1026, n.° 79 e jurisprudéncia ai referida).

O cumprimento do requisito de transparéncia deve ser apreciado a luz de todos os elementos
factuais pertinentes, entre os quais figuram néo s6 as cldusulas contidas no contrato em causa
mas também a publicidade e a informagao facultadas pelo mutuante no ambito da negociagcao do
contrato (Acérdao de 3 de outubro de 2019, Kiss e CIB Bank, C-621/17, EU:C:2019:820, n.° 44 e
jurisprudéncia ai referida).

Importa também ter em consideracdo a circunstiancia de os elementos principais relativos ao
calculo do indice de referéncia estarem facilmente acessiveis, devido a sua publicacdo, desde
que — tendo em conta os elementos de informacdo publicamente disponiveis e acessiveis, bem
como as informacoes fornecidas, se for caso disso, pelo profissional, um consumidor médio,
normalmente informado e razoavelmente atento e esclarecido — tenha podido compreender o
funcionamento concreto do modo de calculo da taxa de juro variavel, nomeadamente na medida
em que implica um indice de referéncia, e avaliar assim, com base em critérios precisos e
inteligiveis, as consequéncias econdmicas, potencialmente significativas, dessa cldusula nas suas
obrigacdes financeiras (Acérddo de 12 de dezembro de 2024, Kutxabank, C-300/23,
EU:C:2024:1026, n.> 80 e 82 e jurisprudéncia ai referida).
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Além disso, para determinar se uma cldusula de um contrato de crédito abrangida pelo artigo 4.°,
n.° 2, da Diretiva 93/13 cumpre o requisito de transparéncia imposto por esta disposicdo, é
necessario ter em conta o conjunto das disposi¢coes do direito da Unido que fixa obrigacdes em
matéria de informacdo dos consumidores que sdo suscetiveis de se aplicar ao contrato em causa
(v., neste sentido, Acérdio de 20 de setembro de 2018, EOS KSI Slovensko, C-448/17,
EU:C:2018:745, n.° 62).

No caso vertente, tratando-se de um contrato de mutuo hipotecario abrangido pelo ambito de
aplicacdo da Diretiva 2014/17 e cuja taxa de juro varidvel se baseia num indice de referéncia
visado pelo Regulamento 2016/1011, hd que tomar em consideracdo o facto de estes dois atos
definirem de forma precisa as obrigacdes de informagdo para com os consumidores, com um
objetivo de protecao destes, como resulta, nomeadamente, do considerando 7 desta diretiva e dos
considerandos 5, 6 e 71 deste regulamento.

Assim, a Diretiva 2014/17 regula a varios niveis o dever de informagao dos mutuantes.

Por um lado, na fase dos contactos especiais com um determinado candidato mutudrio, o
artigo 14.° da Diretiva 2014/17 impoe ao mutuante que forneca as informacgdes pré-contratuais
personalizadas necessdrias para que esse candidato mutudrio possa comparar os créditos
disponiveis no mercado, avaliar as suas implicacdes e tomar uma decisdo esclarecida e
informada. Estas informacdes devem ser prestadas através da FINE, que é um documento de
informacdo normalizado a nivel da UE. Em conformidade com o artigo 17.°, n.° 6, desta diretiva,
em caso de crédito a taxa varidvel, o consumidor deve ser informado, pelo menos através da
FINE, dos efeitos possiveis das adaptacoes da taxa sobre os montantes devidos e sobre a TAEG,
devendo ser-lhe comunicada uma TAEG adicional a fim de ilustrar os eventuais riscos associados
a um aumento substancial da taxa devedora, e estas informagdes devem ser acompanhadas de uma
adverténcia recordando que o custo total do crédito para o consumidor, indicado pela TAEG,
pode evoluir.

Decorre do anexo II da Diretiva 2014/17 — que enumera as men¢des que devem figurar na FINE,
bem como o seu conteddo (parte A) e que contém as instrugdes que os mutuantes devem seguir
para completar essa ficha (parte B) — que, quando é proposto a um consumidor um contrato de
mutuo hipotecario que inclui uma taxa de juro variavel, a obrigacdo especifica de informacao
imposta ao mutuante ¢ relativa a incidéncia na TAEG da variabilidade da taxa de juro. A este
respeito, hd que salientar que as alteragdes que o legislador da Unido introduziu nesta diretiva
quando adotou o Regulamento 2016/1011 ndo eram referentes a este anexo. Assim, ndo previu
que, para os créditos a taxa varidvel baseada num indice de referéncia visado por este
regulamento, a FINE contivesse informacoes especificas no que respeita a metodologia desse
indice de referéncia ou as possiveis causas da sua variacdo.

A este respeito, importa recordar que, em conformidade com o artigo 2.°, n.° 2, da Diretiva
2014/17, o direito nacional dos Estados-Membros ndo pode conter outras disposi¢coes além das
estabelecidas no artigo 14.°, n.° 2, e no anexo II, parte A, desta diretiva no que respeita a
prestacao de informacoes pré-contratuais de base através da FINE.

Por outro lado, e num plano mais geral, em conformidade com o artigo 13.°, n.° 1, segundo
paragrafo, alinea e-A), da Diretiva 2014/17, um mutuante que propde no mercado a celebracdo
de contratos de crédito que remetem para um indice de referéncia, na acecdo do

Regulamento 2016/1011, é obrigado a fornecer, entre as informacdes gerais que deve
disponibilizar permanentemente, «o nome do indice de referéncia [em causa] e dos seus
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administradores e as potenciais implicacdoes para o consumidor». Como resulta do
considerando 71 do Regulamento 2016/1011, que introduziu esta disposi¢do na Diretiva 2014/17,
ao impor a comunicacdo desses elementos, o legislador da Unido pretendeu assegurar a prestaciao
aos consumidores das informacdes que considerou adequadas, tendo em conta a situacdo de
inferioridade em que se encontram quanto a escolha de um indice de referéncia devido a
assimetria dos poderes de negociacdo e a aplicacdo de clausulas-tipo.

Além disso, uma vez que as informacoes que devem ser prestadas em conformidade com este
artigo 13.°, n.° 1, segundo paragrafo, alinea e-A), sdo informacgoes gerais sobre os contratos de
crédito que um mutuante deve disponibilizar de forma continua, a expressio «as potenciais
implicagdes para o consumidor» de contratos que referenciem um indice de referéncia,
constante desta disposi¢do, ndo podem visar informagdes mais precisas do que as informagoes
pré-contratuais personalizadas descritas nos n.* 92 e 93 do presente acdérddo. Mais
especificamente, estes termos ndo podem visar a metodologia do ou dos indices de referéncia
utilizados por esse mutuante nos contratos que propde ou os fatores suscetiveis de influenciar a
variacdo dos mesmos.

Por seu turno, o Regulamento 2016/1011 enquadra as obrigacdes de informacdo impostas aos
administradores de indices de referéncia.

A este respeito, por um lado, o artigo 13.° deste regulamento prevé uma obrigacdo geral de
transparéncia a cargo desses administradores, impondo-lhes, nomeadamente, que publiquem ou
disponibilizem os elementos fundamentais da metodologia de cada indice ou familia de indices
que elaborem e publiquem.

Por outro lado, o artigo 27.° do referido regulamento, com um objetivo de transparéncia e de
protecdao dos consumidores, impde aos referidos administradores que publiquem de forma
acessivel, clara e inequivoca, para cada indice de referéncia ou familia de indices de referéncia,
uma declaracdo que deve, nomeadamente, definir o mercado ou a realidade econémica que o
indice de referéncia mede e as circunstancias em que essa medida deixa de ser fiavel, e indicar,
através de especificacoes técnicas, os elementos do cédlculo do indice de referéncia que podem ser
objeto de uma apreciacdo discriciondria, os critérios segundo os quais essa apreciacdo
discriciondria é exercida e a posicdo das pessoas que o podem exercer, bem como a forma como
essa apreciacdo discriciondria pode ser avaliada a posteriori. Além disso, esta declaracdo define
todos os termos-chave em relagdo ao indice de referéncia, especifica a fundamentaciao da escolha
da metodologia, os critérios e procedimentos aplicados para a sua determinagdo, incluindo uma
descricdao dos dados de cdlculo, a ordem de prioridade dos diferentes tipos de dados de cdlculo,
os dados minimos necessarios para a determinacgdo desse indice, os modelos ou métodos de
extrapolacdo eventualmente utilizados e os procedimentos de reequilibrio dos componentes do
referido indice, bem como os controlos e as regras que regem o exercicio de uma avaliacdo ou
apreciacdo discriciondria pelo administrador ou pelo fornecedor, a fim de assegurar uma
utilizacdo coerente dessas avaliagdes e apreciagdes discricionarias.

Como salientou a advogada-geral, em substancia, no n.° 54 das suas conclusdes, a publicacdo das
informacdes pelas quais o administrador de um indice de referéncia assume a responsabilidade é
suscetivel de permitir a todas as partes interessadas, entre as quais figuram os consumidores,
compreender a metodologia utilizada para o fornecimento desse indice.
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Por conseguinte, afigura-se que, no que respeita aos contratos de crédito para imoéveis de
habitacdo, a Diretiva 2014/17 e o Regulamento 2016/1011 se conjugam estabelecendo obrigacoes
de informacéo precisas para com os consumidores no que respeita, por um lado, as clausulas dos
contratos de mutuo hipotecério que fixam uma taxa de juro varidvel que remete para um indice de
referéncia visado por este regulamento e, por outro, a esses indices de referéncia, e que essas
obrigacdes sdo repartidas entre os mutuantes e os administradores desses indices. No quadro
assim fixado, incumbe aos primeiros fornecer aos consumidores as indicagoes que lhes
permitirdo, simultaneamente, avaliar as consequéncias concretas da variabilidade da taxa de juro
sobre as obrigacoes que para eles decorrem do contrato que lhes é proposto e tomar
conhecimento de todas as informacgdes que o administrador de um indice de referéncia deve
tornar publicas.

Neste contexto, uma vez que, atendendo a jurisprudéncia recordada no n.° 89 do presente
acérdao, ha que ter em conta todas as disposicdes do direito da Unido que fixam obrigagdoes em
matéria de informacdo dos consumidores suscetiveis de ser aplicadas, no caso em apreco, a
cladusula que estabelece uma taxa de juro variavel baseada num indice de referéncia, na acecao do
Regulamento 2016/1011, o cumprimento, por um mutuante, do requisito de transparéncia
previsto pela Diretiva 93/13 em caso de celebracdo de um contrato de mutuo hipotecirio que
contenha tal cldusula deve ser apreciado, embora esta cliusula figure, como no processo
principal, num contrato de crédito para imdveis de habitacdo, a luz das obrigacdes que a Diretiva
2014/17 lhe impoe.

Dito isto, quando os dados comunicados pelo mutuante nao se limitam a remeter para elementos
de informacdo publicamente acessiveis — como os que o Regulamento 2016/1011 impde a
qualquer administrador de um indice de referéncia disponibilizar —, mas os descrevem,
sintetizam ou explicitam, esses dados devem ser exatos em relacdo a esses elementos de
informacaéo.

Tendo em conta todas as consideracdes precedentes, ha que responder a segunda questdao que o
artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que, quando um contrato
de mutuo hipotecdrio para um imdvel de habitacdo inclui uma cldusula que estipula uma taxa de
juro variavel baseada num indice de referéncia, na acecdo do Regulamento 2016/1011, o requisito
de transparéncia decorrente dessa disposicdo ndo impde ao mutuante determinadas obrigacoes
especificas de informacédo no que diz respeito a metodologia desse indice. O facto de o mutuante
ter cumprido todas as obrigacdes de informacdo que a Diretiva 2014/17 lhe impde em relagdo a tal
clausula e, caso tenha prestado informacdes adicionais, o facto de se ter abstido de fornecer
indicacoes que dessem uma imagem distorcida do referido indice sdo suscetiveis de demonstrar
que esse mutuante cumpriu o requisito de transparéncia no que diz respeito a essa clausula.

Quanto a terceira questdo

Com a sua terceira questdo, o 6rgao jurisdicional de reenvio pergunta, em substancia, se o
artigo 3.°, n.° 1, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que, quando uma clausula
de um contrato de mutuo hipotecario estipula uma taxa de juro variavel baseada num indice de
referéncia, na acecdo do Regulamento 2016/1011, por um lado, a falta de informacdo ao
consumidor sobre determinadas especificidades do indice de referéncia contratual, em particular
o facto de a metodologia deste prever a utilizacdo de dados de cédlculo que ndo correspondem
necessariamente a transagoes efetivas e o facto de o mutuante ser um dos bancos que fornecem
dados para a determinacdo desse indice, e, por outro, essas préprias especificidades sdo
suscetiveis de conferir a essa clausula um caréter abusivo.
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No caso vertente, resulta da decisdo de reenvio que, por um lado, o demandante no processo
principal pde em duvida a objetividade do indice de referéncia WIBOR 6M pelo facto de os seus
valores sucessivos serem determinados com base em dados de cdlculo que, na sua grande
maioria, resultam ndo de transacoes efetivamente realizadas no mercado interbancério polaco,
mas de propostas de precos apresentadas nesse mercado, o que confere aos fornecedores de
dados desse indice uma margem de apreciacdo discriciondria.

Por outro lado, tendo em conta este elemento da metodologia do indice de referéncia WIBOR 6M,
o facto de a PKO ser um dos bancos que fornecem dados para este indice, que fornece ao seu
administrador dados de calculo que utiliza para a determinacdo dos seus valores sucessivos,
permite-lhe exercer influéncia na evolucdo do referido indice. Por este meio, ao recorrer a este
para a fixacdo da taxa de juro varidvel aplicavel a um contrato no qual ela prépria é parte, a PKO
teria criado a possibilidade de influenciar o nivel da obrigacdo do mutudrio e, portanto, de
aumentar os rendimentos que retira desse contrato. O demandante no processo principal sustenta
que, nessas condicoes, se encontra obrigado a suportar a totalidade do risco associado a
variabilidade da taxa de juro, ao passo que o mutuante beneficia de uma «margem oculta».

A titulo preliminar, hd que salientar que, em conformidade com a jurisprudéncia recordada no
n.° 81 do presente acordao, a resposta a terceira questao, relativa a apreciacdo do eventual carater
abusivo de uma cldusula como a cldusula controvertida do contrato de mudtuo em causa no
processo principal, pressupde que resulta de uma apreciacdo prévia do érgao jurisdicional de
reenvio que o requisito de transparéncia imposto pelo artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 néo foi
cumprido no que respeita a esta clausula.

Nestas circunstincias, importa sublinhar que, se o eventual incumprimento deste requisito de
transparéncia constitui um dos elementos a ter em conta no ambito da avaliacdo do caracter
abusivo dessa cldusula contratual, no entanto, decorre do artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 que
uma violacdo do referido requisito ndo é, por si s, suscetivel de conferir a esta clausula um
cardter abusivo [v., neste sentido, Acérdao de 13 de julho de 2023, Banco Santander (Referéncia a
um indice oficial), C-265/22, EU:C:2023:578, n.° 66 e jurisprudéncia ai referida].

O mesmo acontece quando esse incumprimento decorre da violacdo de uma obrigacao que se
impunha ao profissional com base numa regulamentacdo da Unido diferente da Diretiva 93/13,
como poderia ser o caso, em circunstancias como as do processo principal, das obrigacoes de
informacdo impostas ao mutuante pela Diretiva 2014/17.

Tendo isto especificado, deve recordar-se que, em conformidade com o artigo 3.°, n.° 1, da Diretiva
93/13, uma cldusula contratual que ndo tenha sido objeto de negociacdo individual é considerada
abusiva quando, a despeito da exigéncia de boa-fé, der origem a um desequilibrio significativo em
detrimento do consumidor, entre os direitos e obrigacdes das partes decorrentes do contrato.

No ambito da apreciacdo que cabe ao juiz nacional efetuar nos termos desta disposicao,
incumbe-lhe avaliar, a luz de todas as circunstancias do processo, num primeiro momento, o
possivel incumprimento da exigéncia de boa-fé e, num segundo momento, a existéncia de um
eventual desequilibrio significativo em detrimento do consumidor, na acecdo da referida
disposicao [Acdrdao de 13 de julho de 2023, Banco Santander (Referéncia a um indice oficial),
C-265/22, EU:C:2023:578, n.° 63 e jurisprudéncia ai referida].
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Por um lado, quanto a questido de saber em que circunstancias é criado esse desequilibrio «a
despeito da exigéncia de boa-fé», o juiz nacional deve, tendo em conta o décimo sexto
considerando da Diretiva 93/13, verificar se o profissional, ao negociar de forma leal e equitativa
com o consumidor, podia razoavelmente esperar que este aceitasse essa clausula na sequéncia de
uma negociacdo individual [Acérdaos de 14 de margo de 2013, Aziz, C-415/11, EU:C:2013:164,
n.° 69, e de 13 de julho de 2023, Banco Santander (Referéncia a um indice oficial), C-265/22,
EU:C:2023:578, n.° 64 e jurisprudéncia ai referida].

Por outro lado, para saber se uma cldusula cria, em detrimento do consumidor, um «desequilibrio
significativo» entre os direitos e as obrigacoes das partes decorrentes do contrato, hd que ter em
conta, designadamente, as regras de direito nacional aplicaveis na falta de acordo das partes, a
fim de avaliar se e, sendo caso disso, em que medida o contrato coloca o consumidor numa
situacdo juridica menos favoravel do que a prevista por essas regras [v., neste sentido, Acérdao de
13 de julho de 2023, Banco Santander (Referéncia a um indice oficial), C-265/22, EU:C:2023:578,
n.° 65 e jurisprudéncia af referida].

Na sequéncia desta jurisprudéncia, ha que considerar que, quando, para um determinado tipo de
contratos, um elemento contratual é objeto de um enquadramento legal exaustivo, um
consumidor ndo pode, em principio, ser colocado numa situacido desfavoravel no que respeita a
esse elemento quando este é determinado no contrato em conformidade com os requisitos desse
enquadramento. Com efeito, por analogia com a ratio legis do artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13, é
legitimo presumir que, através desse enquadramento, o legislador estabeleceu, quanto ao referido
elemento, um equilibrio entre todos os direitos e obrigacdes das partes num contrato deste tipo.

Além disso, resulta do n.° 74 do presente acérdao que é indiferente que esse enquadramento legal
seja estabelecido por regras do direito nacional ou por um regulamento adotado pelo legislador da
Unido.

No caso vertente, o carater abusivo da cldusula controvertida do contrato de mutuo em causa no
processo principal, relativa a taxa de juro variavel, é alegado com o fundamento de que os dados de
calculo que servem para determinar os valores sucessivos do indice de referéncia contratual
consistem essencialmente em propostas de precos apresentadas no mercado interbancéario em
causa, mas que ndo correspondem a transacoes efetivas, e de que esses dados sdo fornecidos ao
administrador desse indice por um grupo de bancos que podem utilizar eles préoprios o referido
indice em contratos que celebram com consumidores.

A este respeito, hd que salientar que, em conformidade com o artigo 2.° do Regulamento
2016/1011, este regulamento enquadra tanto a elaboracdo de indices de referéncia, pelos seus
administradores, como o fornecimento dos dados de célculo que servem de base a esses indices,
pelos seus fornecedores, e a utilizacdao desses indices.

Em primeiro lugar, no que respeita ao fornecimento dos indices de referéncia, o artigo 27.° do
Regulamento 2016/1011 prevé que o administrador desse indice é obrigado a publicar uma
declaracgdo na qual sdo expostas as caracteristicas essenciais do mesmo, como recordado no n.° 99
do presente acérdao.

Mormente, os artigos 12.° e 13.° do Regulamento 2016/1011 estabelecem requisitos no que

respeita a consisténcia e a transparéncia da metodologia, que deve permitir determinar o indice
de referéncia com precisio e fiabilidade.
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Além disso, os artigos 4.° a 7.° deste regulamento impdem requisitos precisos em matéria de
governacdo e de conflitos de interesses, de supervisdo de todos os aspetos do fornecimento de
indices de referéncia, de controlo do cumprimento do Regulamento 2016/1011 e do
cumprimento da metodologia.

Em segundo lugar, no que respeita ao fornecimento dos dados de calculo, além das disposi¢oes do
artigo 27.° do Regulamento 2016/1011 relativas as regras que regem o exercicio de poderes
discriciondrios pelos fornecedores de dados e os procedimentos de tratamento dos erros que
viciam esses dados, referidos no n.° 119 do presente acérdao, este regulamento estabelece, no seu
artigo 11.°, requisitos em matéria de representatividade, integridade, precisdo, controlo e
validacdo dos mesmos e, no seu artigo 14.°, a obrigacdo de os administradores instituirem
controlos eficazes, em especial, no que respeita a integridade dos dados de calculo e a conduta dos

fornecedores, a fim de detetar e denunciar a autoridade nacional competente eventuais
manipulacbes ou tentativas de manipulacao.

Além disso, em conformidade com o artigo 15.° do Regulamento 2016/1011, o administrador de
um indice de referéncia deve elaborar, sob o controlo da autoridade nacional competente, um
cédigo de conduta que se imponha aos fornecedores e assegurar-se de que estes o respeitam de
forma continua. Este cédigo de conduta inclui, nomeadamente, os requisitos necessarios ao
cumprimento dos artigos 11.° e 14.° deste regulamento, a exaustividade dos dados de célculo e
aos controlos que qualquer fornecedor deve instaurar relativamente ao fornecimento dos dados
de calculo, nomeadamente no que se refere a politica a seguir no exercicio de uma apreciacao
discriciondria no fornecimento desses dados e na gestao de conflitos de interesses. Além disso, o
artigo 16.° do referido regulamento impde exigéncias reforcadas aos fornecedores
supervisionados, na acecdo do seu artigo 3., n.° 1, ponto 10, em matéria de conflitos de
interesses, de apreciacdo discriciondria, de integridade, de precisao e de fiabilidade dos dados de
célculo, bem como de controlos.

Importa também sublinhar que o cumprimento de todos os requisitos referidos nos n. 119 a 123
do presente acérddo é assegurado por um sistema de controlo a priori e de supervisdo cuja
aplicacdo é confiada, em especial, as autoridades nacionais competentes, as quais dispoem, para
exercer as suas funcdes, dos amplos poderes enunciados no artigo 41.° do Regulamento
2016/1011, os quais sdo acompanhados, por forca do seu artigo 42.°, do poder de aplicar sanc¢des
administrativas em caso de infracdo, nomeadamente, aos artigos referidos nesses nimeros do
presente acérddo, ou de recusa de cooperacdo ou de cumprimento no ambito de uma
investigacdo, de uma inspecdo ou de um pedido dessas autoridades.

Além disso, as partes interessadas podem iniciar o mecanismo de reclamacdo previsto e
enquadrado no artigo 9.° do Regulamento 2016/1011, para contestar, nomeadamente, a
representatividade da determinacdo de um indice de referéncia em relagdo ao valor do mercado.

Em terceiro e ultimo lugar, no que respeita a utilizacdo dos indices de referéncia, o artigo 29.° do
Regulamento 2016/1011 autoriza expressamente as entidades supervisionadas, na ace¢dao do seu
artigo 3.°, n.° 1, ponto 17, sem excluir os contribuidores supervisionados, na acecdo do ponto 10
deste artigo 3.°, n.° 1, a utilizar na Unido um indice de referéncia fornecido por um administrador
localizado na Unido e inscrito no registo mantido pela ESMA. Além disso, tendo em conta a
natureza de um indice de referéncia de taxas de juro, conforme definido no ponto 22 do referido
artigo 3.°, n.° 1, esse indice deve necessariamente ser determinado com base em dados
comunicados pelos bancos, os quais se destinam eles proprios a utilizd-los tendo em conta a
natureza das suas atividades.
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Mormente, tendo em conta as regras impostas aos administradores de indices de referéncia
quanto a fiabilidade destes tltimos e a esses administradores, bem como aos fornecedores para
assegurar a integridade dos dados de célculo e, mais genericamente, a fiabilidade da medida da
realidade econdmica que esse indice deve medir, sob a supervisio das autoridades nacionais
competentes, ndo se pode considerar que um banco fornecedor, entre outros, estd em condi¢oes
de exercer, por si s6, uma influéncia determinante no valor de um indice de referéncia de taxas de
juro, em especial se esse indice for relativo a um mercado nacional.

Assim, afigura-se que o Regulamento 2016/1011 inclui um conjunto de disposi¢cdes que
enquadram de forma detalhada o fornecimento de indices de referéncia, o fornecimento dos
dados de calculo que servem para determinar esses indices, nomeadamente no que respeita a
natureza desses dados e a sua fiabilidade, e a utilizacdo dos referidos indices. Além disso, resulta
do preambulo deste regulamento e de varias disposi¢cdes do referido regulamento, em especial
dos seus considerandos 1, 5, 6, 8, 17, 22 e 71, bem como dos seus artigos 1.°, 9.° e 13.°, e das
disposicoes do seu titulo IV, que a intervencdo do legislador da Unido pretendeu assegurar um
equilibrio entre o interesse geral associado a necessidade de poder dispor de tais indices,
nomeadamente para a celebracio de contratos financeiros como os contratos de mutuo
hipotecdrio, e o interesse dos consumidores em dispor de garantias quanto a integridade e a
transparéncia desses indices, tendo em conta, especialmente, os riscos de conflito de interesses e
de manipulacio suscetiveis de afetar o seu fornecimento.

Por conseguinte, a utilizacdo, num contrato de muituo hipotecario, de um indice de referéncia que,
no momento da celebragdo desse contrato, pode ser considerado conforme com os requisitos do
enquadramento estabelecido pelo Regulamento 2016/1011, em especial no que respeita a sua
metodologia, tendo em conta a fiscalizacdo prevista por este regulamento, ndo pode, em
principio, ser, em si mesma, suscetivel de dar origem, em detrimento do consumidor, a um
desequilibrio significativo entre os direitos e as obrigacdes das partes, ndo obstante o facto de o
mutuante ser um dos bancos que fornecem os dados de calculo utilizados pelo administrador
desse indice para determinar os valores sucessivos deste.

Por conseguinte, nessas condic¢des, esse mutuante ndo estd obrigado, além das obrigacdes de
informacdo que lhe incumbem por forca da Diretiva 2014/17, a informar o mutudrio, em
conformidade com a metodologia do indice de referéncia contratual, de que este pode ser
determinado com base em dados de calculo que ndo correspondem a transagoes efetivas, mas a
propostas de precos apresentadas no mercado em causa, ou de que o referido mutuante é um dos
bancos que fornecem os dados para a determinacgao desse indice.

No que respeita a apreciacdo da cldusula controvertida do contrato de matuo em causa no
processo principal, no seu conjunto, convém recordar, além disso, que, quando se trata de
apreciar o eventual cardter abusivo de uma cldusula relativa ao céalculo dos juros referentes a um
contrato de crédito, é pertinente, nomeadamente, comparar o modo de cédlculo da taxa dos juros
remuneratdrios previsto por essa clausula e o nivel efetivo da taxa dai resultante com os modos de
calculo habitualmente utilizados, a taxa de juro legal e as taxas de juro praticadas no mercado a
data da celebracdo do contrato em causa no processo principal relativamente a muatuos de valor e
de duracdo equivalentes aos do contrato de mutuo em causa [v., neste sentido, Acérdio de
13 de julho de 2023, Banco Santander (Referéncia a um indice oficial), C-265/22, EU:C:2023:578,
n.° 65 e jurisprudéncia af referida].
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No caso vertente, as consideracgdes tecidas pelo érgéo jurisdicional de reenvio no que respeita a
natureza e ao nivel das taxas de juro geralmente verificadas no mercado do crédito hipotecario
na Polénia assim como o nivel do indice de referéncia WIBOR 6M a luz do de outros indices
semelhantes a data da celebracdo do contrato de mutuo em causa no processo principal sdo,
portanto, elementos pertinentes no ambito da apreciacio da cldusula controvertida desse
contrato de mutuo, considerada na integra, a luz do artigo 3.°, n.° 1, da Diretiva 93/13.

Tendo em conta todas as consideragdes precedentes, ha que responder a terceira questdo que o
artigo 3.°, n.° 1, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que, quando uma clausula
de um contrato de mutuo hipotecdario estipula uma taxa de juro varidvel baseada num indice de
referéncia, na acecdo do Regulamento 2016/1011, por um lado, a falta de informacdo ao
consumidor sobre determinadas especificidades do indice de referéncia contratual, em particular
o facto de a metodologia deste prever a utilizacdo de dados de calculo que nado correspondem
necessariamente a transacgoes efetivas e o facto de o mutuante ser um dos bancos que fornecem
dados para a determinacdo desse indice, e, por outro, essas préprias especificidades ndo sao
suscetiveis de conferir a essa clausula um carater abusivo, desde que o referido indice pudesse ser
considerado conforme com este regulamento no momento da celebracdo desse contrato.

Quanto a quarta questdo

No seu pedido de decisdo prejudicial, o érgao jurisdicional de reenvio indicou que nao pretendia
fiscalizar a apreciacdo da autoridade nacional competente segundo a qual o indice de referéncia
WIBOR estava em conformidade com o Regulamento 2016/1011. Nestas condicdes, tendo em
conta a resposta dada a terceira questdo, nao ha que responder a quarta questao.

Quanto as despesas

Revestindo o processo, quanto as partes na causa principal, a natureza de incidente suscitado
perante o 6rgao jurisdicional de reenvio, compete a este decidir quanto as despesas. As despesas
efetuadas pelas outras partes para a apresentacdo de observacoes ao Tribunal de Justica ndo sdo
reembolsaveis.

Pelos fundamentos expostos, o Tribunal de Justica (Terceira Secc¢ao) declara:

1) O artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de 1993, relativa as
clausulas abusivas nos contratos celebrados com os consumidores,

deve ser interpretado no sentido de que:

nao esta abrangida pela excecdo que ai esta prevista uma clausula de um contrato de
mutuo hipotecario que estipule uma taxa de juro varidvel baseada num indice de
referéncia, na acecio do Regulamento (UE) 2016/1011 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 8 de junho de 2016, relativo aos indices utilizados como indices de
referéncia no quadro de instrumentos e contratos financeiros ou para aferir o
desempenho de fundos de investimento e que altera as Diretivas 2008/48/CE
e 2014/17/UE e o Regulamento (UE) n.° 596/2014, e uma margem fixa, quando as
disposicoes legislativas ou regulamentares aplicaveis a essa clausula apenas
estabelecem um quadro geral com vista a fixacao da taxa de juro desses contratos,
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deixando ao profissional a possibilidade de determinar o indice de referéncia contratual
ou a margem fixa que pode ser acrescida ao valor desse indice.

2) O artigo 4.° n.° 2, da Diretiva 93/13
deve ser interpretado no sentido de que:

quando um contrato de mutuo hipotecirio para um imovel de habitacao inclui uma
clausula que estipula uma taxa de juro variavel baseada num indice de referéncia, na
acecio do Regulamento 2016/1011, o requisito de transparéncia decorrente dessa
disposicao nao impde ao mutuante determinadas obrigacoes especificas de informacao
no que diz respeito a metodologia desse indice. O facto de o mutuante ter cumprido
todas as obrigacdes de informacao que a Diretiva 2014/17/UE do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 4 de fevereiro de 2014, relativa aos contratos de crédito aos
consumidores para imodveis de habitacao e que altera as Diretivas 2008/48/CE
e 2013/36/UE e o Regulamento (UE) n.° 1093/2010, conforme alterada pelo
Regulamento 2016/1011, lhe impoe em relacao a tal clausula e, caso tenha prestado
informacoes adicionais, o facto de se ter abstido de fornecer indicacoes que dessem
uma imagem distorcida do referido indice sao suscetiveis de demonstrar que esse
mutuante cumpriu o requisito de transparéncia no que diz respeito a essa clausula.

3) O artigo 3.°, n.° 1, da Diretiva 93/13
deve ser interpretado no sentido de que:

quando uma clausula de um contrato de mutuo hipotecario estipula uma taxa de juro
variavel baseada num indice de referéncia, na acecio do Regulamento 2016/1011, por
um lado, a falta de informacdo ao consumidor sobre determinadas especificidades do
indice de referéncia contratual, em particular o facto de a metodologia deste prever a
utilizacao de dados de cilculo que nao correspondem necessariamente a transacdes
efetivas e o facto de o mutuante ser um dos bancos que fornecem dados para a
determinacao desse indice, e, por outro, essas proprias especificidades nao sao
suscetiveis de conferir a essa clausula um carater abusivo, desde que o referido indice
pudesse ser considerado conforme com este regulamento no momento da celebracao
desse contrato.

Assinaturas
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